
Deutsche Umweltstudie zur Gesundheit von Erwachsenen  
GerES VI

Zufriedenheitsbefragung

Liebe Teilnehmende,

wir freuen uns sehr, dass Sie sich an der Deutschen Umweltstudie zur Gesundheit von Erwachsenen 
beteiligt haben.

Gerne würden wir zum Abschluss Ihre Meinung zum Ablauf, den Inhalten der Studie und den 
einzelnen Untersuchungsprogrammen erfahren. 

Geben Sie bitte dazu bei jeder Frage an, welche Aussage für Sie am besten zutrifft.

Falls bei Ihnen eine Blutabnahme stattgefunden hat, füllen Sie Teil 2 und 3 bitte erst nach der  
Blutabnahme aus.

Falls bei Ihnen keine Blutabnahme stattfinden konnte, können Sie Teil 2 überspringen und Teil 3  
gemeinsam mit Teil 1 ausfüllen.

Anschließend schicken Sie bitte den ausgefüllten Fragebogen kostenfrei im beigelegten Rückumschlag 
an Cerner Enviza zurück.
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Hinweise 
zum Ausfüllen des Fragebogens

	n Bitte verwenden Sie zum Ausfüllen den beigefügten Stift.

	n Bitte notieren Sie auf keinen Fall Ihren Namen oder Ihre Telefonnummer auf dem Fragebogen.

	n Bitte beantworten Sie die Fragen der Reihe nach! Kreuzen Sie bei jeder Frage das an, was auf Sie 
zutrifft.  

	n Falls nicht anders angegeben, kreuzen Sie bitte für jede Frage nur eine Antwort an! 
 
	 Haben Sie ein Haustier? 
	 	 ja	 	 nein

	n Überspringen Sie eine Frage nur, wenn hinter dem von Ihnen angekreuzten Kästchen  
der Hinweis steht „weiter mit Frage ...“.  
 
	 	 ja	 	 nein    Weiter mit Frage 12  

	n Manchmal sind auch mehrere Angaben möglich. In diesen Fällen sind die Antwortfelder  
eckig und Sie finden den Hinweis: Mehrfachnennungen möglich.  
 
	 Und wo ist das der Fall? 
	 Mehrfachnennungen möglich 
	 	 zu Hause 
	 	 auf der Arbeit 

	n In die Freitextfelder tragen Sie bitte eine Antwort ein. 
 
	 Welchen Beruf üben Sie derzeit aus? 
		   

	n Wenn Sie die Antwort korrigieren möchten, schwärzen Sie die falsche Angabe, kreuzen  
die richtige Antwort an und machen zusätzlich einen Kreis um die richtige Antwort.  
Beispiel: 
 
	 Ist die Krankheit innerhalb der letzten 12 Monate  
	 aufgetreten? 
	 	 ja	 	 nein	 	 weiß nicht 

 
Bei Fragen erreichen Sie uns über das Studientelefon +49(0) 800 / 112 11 39 (gebührenfrei) 
oder per E-Mail an GerES@telquest.de

Ihr Team der GerES-Studie

x

x

x
x

Blumenverkäuferin

x x
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1 Wie beurteilen Sie die Verständlichkeit der Studieninformation? 
sehr 

verständlich
ziemlich  

verständlich
verständlich wenig 

verständlich
gar nicht 

verständlich

2 Wie beurteilen Sie die Verständlichkeit der Einwilligungserklärung zur  
Studienteilnahme?

sehr 
verständlich

ziemlich  
verständlich

verständlich wenig 
verständlich

gar nicht 
verständlich

3 Wie zufrieden sind Sie mit den Terminvereinbarungen bzw. der telefonischen  
Kontaktaufnahme?

vollkommen  
zufrieden

sehr  
zufrieden

zufrieden wenig  
zufrieden

vollkommen 
unzufrieden

4 Wurde auf Ihre Terminwünsche ausreichend Rücksicht genommen?
ja eher ja eher nein überhaupt nicht

Teil 1: Hausbesuch der interviewenden Person

zu 1

zu 2
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5 Wie bewerten Sie die Probenahmen, an denen Sie teilgenommen haben?

A Morgenurinprobe

Die Probenahme war….

sehr einfach einfach schwer sehr schwer

B Trinkwasserproben

Die Probenahmen waren….

sehr einfach einfach schwer sehr schwer

C Blutprobe

Wie bewerten Sie, dass die Blutabnahme zu Hause  
stattgefunden hat? Es war…

nicht teil-
genommen

sehr 
angenehm

angenehm unangenehm sehr 
unangenehm

Hätten Sie es besser gefunden, wenn die Blutabnahme 
in einer anderen Räumlichkeit (z.B. in einer Arztpraxis) 
durchgeführt worden wäre?

ja neutral nein

Quelle: Guido Grochowski/ 
Fotolia.com
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6 Wie bewerten Sie die Befragungen, an denen Sie teilgenommen haben?

A Interview beim 1. Hausbesuch
Das Interview beim 1. Hausbesuch war…

sehr 
verständlich

ziemlich 
verständlich

verständlich wenig 
verständlich

gar nicht 
verständlich

B Fragebogen Wohnung und Haushalt

Deutsche Umweltstudie zur Gesundheit von Erwachsenen 
GerES VI 

Fragebogen 
zu Wohnung und Haushalt

IDNR

(Wird von uns für Sie ausgefüllt)

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, an GerES VI teilzunehmen.

Dieser Fragebogen beinhaltet Fragen zu Ihrer Wohnung und zu Ihrem Haushalt. Diese Fragen sind 
wichtig für uns, um die Messergebnisse bei Ihnen und in Ihrem Haushalt einschätzen zu können. Wir 
möchten Sie daher herzlich bitten, diesen Fragebogen auszufüllen. Unsere interviewende Person 
nimmt den ausgefüllten Fragebogen bei unserem Besuch dann mit. 
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Der Fragebogen war...

sehr 
verständlich

ziemlich 
verständlich

verständlich wenig 
verständlich

gar nicht 
verständlich

C Fragebogen Gesundheit und Krankheiten

Deutsche Umweltstudie zur Gesundheit von Erwachsenen 
GerES VI

Fragebogen 
zu Gesundheit und Krankheiten

IDNR

(Wird von uns für Sie ausgefüllt)

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, an GerES VI teilzunehmen.

Dieser Fragebogen beinhaltet Fragen zu Ihrer Gesundheit. Ziel ist es herauszufinden, ob gesund­
heitliches Befinden möglicherweise in Zusammenhang mit Umweltbelastungen steht. Wir möchten 
Sie daher herzlich bitten, diesen Fragebogen auszufüllen. Unsere interviewende Person nimmt den 
ausgefüllten Fragebogen bei unserem Besuch dann mit.
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Der Fragebogen war...

sehr 
verständlich

ziemlich 
verständlich

verständlich wenig 
verständlich

gar nicht 
verständlich

D Fragebogen Soziodemographische Daten

Deutsche Umweltstudie zur Gesundheit von Erwachsenen 
GerES VI

Fragebogen 
zu soziodemographischen Daten

IDNR

(Wird von uns für Sie ausgefüllt)

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, an GerES VI teilzunehmen.

Dieser Fragebogen dient der Erhebung von soziodemographischen Merkmalen (das umfasst z.B.  
Ihren Beruf, Ihre Ausbildung, und wie viele Personen mit Ihnen zusammenwohnen). Diese Angaben   
sind wichtig für die Interpretation der Messergebnisse. Wir möchten Sie daher herzlich bitten,  diesen 
Fragebogen auszufüllen. Unsere interviewende Person nimmt den ausgefüllten Fragebogen bei 
 unserem Besuch dann mit.
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Der Fragebogen war...

sehr 
verständlich

ziemlich 
verständlich

verständlich wenig 
verständlich

gar nicht 
verständlich

E Fragebogen Wetter und Klima

Deutsche Umweltstudie zur Gesundheit von Erwachsenen  
GerES VI

Fragebogen 
zu Wetter und Klima

IDNR

(Wird von uns für Sie ausgefüllt)

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, an GerES VI teilzunehmen.

Dieser Fragebogen beinhaltet Fragen zum Klimawandel. Die Fragen zielen darauf ab, herausfinden, 
inwieweit gesundheitliches Befinden durch Folgen des Klimawandels beeinflusst wird. Wir möchten 
Sie daher herzlich bitten, diesen Fragebogen auszufüllen. Unsere interviewende Person nimmt den 
ausgefüllten Fragebogen bei unserem Besuch dann mit.
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Der Fragebogen war...

sehr 
verständlich

ziemlich 
verständlich

verständlich wenig 
verständlich

gar nicht 
verständlich
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7 Wenn Sie an den weiteren Probenahmen und Messungen teilgenommen haben,  
wie bewerten Sie diese?

A Staubsaugerbeutelmitnahme

Die Mitnahme war…

nicht 
teilgenommen

überhaupt  
nicht störend

wenig 
störend

störend sehr 
störend

B Messung chemischer Innenraumluftverunreinigungen

Die Probenahmen waren …

nicht 
teilgenommen

überhaupt 
nicht störend

wenig 
störend

störend sehr 
störend

C Schimmeluntersuchung 

Die Untersuchung war…

nicht 
teilgenommen

überhaupt 
nicht störend

wenig 
störend

störend sehr 
störend

D Feinstaubmessung

Die Messung war…

nicht 
teilgenommen

überhaupt 
nicht störend

wenig 
störend

störend sehr 
störend

8 Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen bezogen auf die Besuche bei Ihnen zu?

stimme  
voll zu

stimme  
eher zu

stimme  
eher nicht zu

stimme über-
haupt nicht zu

Die interviewende Person  
war freundlich und aufmerk-
sam.

Die Atmosphäre während des 
Besuchs der interviewenden 
Person war angenehm.

Meine Bedürfnisse wurden 
berücksichtigt.
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9 Wie beurteilen Sie die Verständlichkeit der Einwilligungserklärung zur  
Blutentnahme und des Aufklärungsbogens?

sehr 
verständlich

ziemlich  
verständlich

verständlich wenig 
verständlich

gar nicht 
verständlich

Teil 2: Hausbesuch des ärztlichen Fachpersonals

10

Quelle: Guido Grochowski/ 
Fotolia.com

Blutprobe Wie bewerten Sie, dass die Blutabnahme zu Hause stattgefunden hat? 
Es war...

Hätten Sie es besser gefunden, wenn die Blutabnahme in einer ande-
ren Räumlichkeit (z.B. in einer Arztpraxis) durchgeführt worden wäre? 

ja
 

neutral
 

nein

sehr 
angenehm

angenehm unangenehm sehr 
unangenehm

11 Wie bewerten Sie die Blutdruckmessung? 

sehr 
angenehm

nicht 
teilgenommen

angenehm unangenehm sehr 
unangenehm

 Es konnte keine Blutabnahme stattfinden.    

zu 9 zu 9
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12 Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen bezogen auf die Besuche bei Ihnen zu?

stimme  
voll zu

stimme  
eher zu

stimme  
eher nicht zu

stimme über-
haupt nicht zu

Das ärztliche Fachpersonal 
war freundlich und aufmerk-
sam.

Die Atmosphäre während  
des Besuchs des ärztlichen 
Fachpersonals war angenehm.

Meine Bedürfnisse wurden 
berücksichtigt.

13 Wie beurteilen Sie den Umfang des gesamten Untersuchungsprogramms der Studie?

zu lang genau richtig zu kurz

14 Alles in allem, wie zufrieden sind Sie mit dem bei Ihnen zu Hause durchgeführten  
Programm insgesamt?

vollkommen 
zufrieden

sehr  
zufrieden

zufrieden weniger  
zufrieden

vollkommen 
unzufrieden

15 Aus welchen Gründen haben Sie sich für eine Studienteilnahme entschieden?
Bitte kreuzen Sie alles Zutreffende an.

Interesse an der Studie weil man Untersuchungsergebnisse erhält

wegen des Nutzens für Wissenschaft/
Gesellschaft/Gesundheitspolitik

wegen der Aufwandsentschädigung

aus anderen Gründen  
und zwar  
 

Teil 3: Gesamte Studie 
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16 Würden Sie erneut an einer Umweltstudie zur Gesundheit teilnehmen?

ja eher ja eher nein nein

17 Als Dankeschön für Ihre Teilnahme erhielten Sie eine Aufwandsentschädigung in Höhe  
von 20 Euro und zusätzlich 10 Euro, falls Sie an der Blutabnahme teilgenommen haben. 
Finden Sie diesen Betrag angemessen? 

ja nein

18 Welche Alternative würden Sie als Dankeschön bevorzugen?
Bitte kreuzen Sie nur eine Möglichkeit an.

Sachgeschenke	
und zwar  
 

Gutscheine
und zwar  
 

Bargeld	
und zwar in Höhe von    Euro

Sonstiges
und zwar  
 

Nichts anderes, ich finde diese Aufwandsentschädigung passend

20 Haben Sie Lob oder Kritik für uns?
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21 Wann haben Sie den Fragebogen finalisiert?

Datum . .20

22 Wie viel Zeit hat das Ausfüllen des Fragebogens ungefähr in Anspruch genommen? 

  Minuten

Vielen Dank für das Ausfüllen  
und Zurücksenden des Fragebogens.
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