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1 EINLEITUNG

Betriebliche Umweltkennzahlen spielen eine wichtige Rolle fur ein effizientes
Umweltmanagement in Unternehmen. lhre Funktion ist es, die betrieblichen
Leistungen und Ziele im Umweltschutz operationalisierbar und mel3bar zu
machen. Dadurch werden sie zu einer wichtigen betrieblichen Steuerungsgrofiie
fur die kontinuierliche Verbesserung der Umweltauswirkungen und zu einer
wichtigen Grundlage fiir die externe Kommunikation mit Anspruchsgruppen. In
der Praxis stellen Umweltkennzahlen damit ein bedeutendes Hilfsmittel bei der
Umsetzung der EG-Oko-Audit-Verordnung oder auch der DIN/EN/ISO 14.001

,Umweltmanagementsysteme” dar.

Auch auf nationaler und internationaler Normungsebene werden betriebliche
Umweltkennzahlen (,Environmental Performance Indicators®) intensiv diskutiert.
In Deutschland hat neben den mehrjghrigen Erfahrungen einzelner
Pionierunternehmen die Einrichtung des DIN-NAGUS Arbeitsausschul® 5
(,Environmental Performance Evaluation®) im April 1996 dazu beigetragen, daf
die Expertendiskussion zu Umweltkennzahlen stark an Dynamik gewonnen hat.
Auf internationaler Ebene sind Methoden zur Bewertung der Umweltleistung
anhand von Umweltkennzahlen schon seit [angerem in der Diskussion. Das im
Rahmen der International Organization for Standardization (ISO) damit betraute
Technical Committee (TC) 207, Subcommittee (SC) 4 hat bereits im Jahre 1993
die Arbeit aufgenommen und verschiedene Vorarbeiten und Entwirfe fur eine
spatere Norm ISO 14.031 ,Environmental Performance Evaluation®

(Umweltleistungsbewertung) entwickelt.

Die vorliegende Dokumentation beschreibt die Entwicklung der Normungsakti-
vitdten der International Standardization Organization (ISO) zu ,Environmental
Performance  Evaluation® vor dem  Hintergrund der  gesamten
Normungsaktivitaten im Umweltmanagementbereich. Sie wurde vom Institut fur
Management und Umwelt, Augsburg und dem Institut fur 6kologische Wirt-
schaftsforschung, Wien in der Zeit von November 1995 bis Marz 1996 erarbei-
tet und ist Teil des Forschungsvorhabens UFOPLAN 101 03 173 ,Entwicklung

von Umweltkennzahlensystemen fir das betriebliche Umweltcontrolling” im
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Auftrag des Bundesumweltministeriums/Umweltbundesamtes. Das gesamte
Forschungsvorhaben war in drei Teilbereiche gegliedert (vgl. Tab. 1). Die
Durchfiihrung des Gesamtprojektes lag beim Institut fir Management und
Umwelt, Augsburg. Mit dem Institut fur 6kologische Wirtschaftsforschung Wien

wurde im wesentlichen in Teilbereich 3 zusammengearbeitet.

Teilbereich Inhaltliche Leistungen

TB 1 Auswertung und Darlegung des aktuellen Diskussionsstandes
mit Konzeption eines modellhaften Umweltkennzahlensystems

fur Unternehmen

B 2 Exemplarische Darlegung eines praktizierten Umweltkenn-
zahlensystems in Zusammenarbeit mit einem Pilotunternehmen

anhand eines Leitfadens

B3 Erarbeitung einer Dokumentation zum Stand der internationalen

Normung im Bereich ,Environmental Performance Evaluation®

Tab. 1: Ubersicht des Gesamtvorhabens ,Betriebliche Umweltkennzahlen®

Die Autoren der vorliegenden Dokumentation waren als Mitglieder der
relevanten Arbeitsausschiisse auf nationaler Ebene (Deutsches Institut fur
Normung e.V., Osterreichisches Normungsinstitut) sowie als nationale
Delegierte auf Ebene der International Standardization Organization im ISO TC
207 aktiv in den Normungsprozel® eingebunden und konnten diesen wesentlich

mitgestalten.

Neben der vorliegenden Dokumentation zum Stand der Normung von
Umweltkennzahlen wurde aus dem Teilbereich 1 des Vorhabens ein
ausfuhrlicher ~ Sachstandsbericht ,Betriebliche  Umweltkennzahlen®  zur
Zusammenfassung des aktuellen Diskussionsstandes zu Umweltkennzahlen
veroffentlicht, der vom Umweltbundesamt in der Reihe TEXTE (vgl. Anhang 1)

herausgegeben wurde.

Weiterhin wurde im Teilbereich 2 speziell fur kleine und mittlere Unternehmen

ein  praxisbezogener Leitfaden zur Anwendung von betrieblichen
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Umweltkennzahlen entwickelt. Dieser funfzigseitige Leitfaden mit dem Titel
,Betriebliche Umweltkennzahlen® kann kostenlos beim Umweltbundesamt,
ZAD, Postfach 33 00 22, 14191 Berlin, Tel. 030/8903-0, Fax 030-8903-2285
angefordert werden (vgl. Anhang 2).
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2 INTERNATIONALES NORMENWESEN IM UMWELTBEREICH

2.1 Ausgangssituation

Die internationale Normung gewinnt aufgrund der zunehmenden wirtschaftli-
chen Verflechtungen und der Vereinheitlichung der wissenschaftlichen, inter-
nationalen und technischen Fachsprache immer mehr an Gewicht. Ihr Einfluf3
auf die wirtschaftliche Entwicklung der einzelnen Lander nimmt auch unter dem
Gesichtspunkt der eigenverantwortlichen Initiative der Industrie in Sachen

Umweltschutz zu.

Internationalen Systemnormen kommt spatestens seit der Einrichtung des
Technical Committee 176 der Internationalen Organisation fur Normung (ISO)
im Bereich Qualitatsmanagement im Jahr 1979 eine hervorgehobene Bedeu-
tung im globalen Wirtschaftsgeschehen zu. Ubertragt man die Erfahrungen aus
dem Qualitatsmanagement auf den Umweltbereich, so kann erwartet werden,
dafd in wenigen Jahren weltweit Unternehmen, die mehr als ein Viertel der glo-
balen Wirtschaftsleistung erzeugen, mit der neuen Umweltmanagement-Nor-
menserie ISO 14.000ff arbeiten werden. Sollte dadurch nur 1 Prozent Effi-
zienzsteigerung erreicht werden, so entspricht dies ca. 50 Milliarden US-Dollar,
die jahrlich eingespart bzw. in neue Umwelttechnologien investiert werden kon-

nen.

2.2 Normungsaktivitaten des DIN in Deutschland

In Deutschland wird die Bertcksichtigung von Umweltbelangen in der Normung
inklusive der Mitwirkung der interessierten gesellschaftlichen Gruppen durch
eine Vereinbarung zwischen dem Bundesminister fiur Umwelt, Naturschutz und
Reaktorsicherheit (BMU) und dem Deutschen Institut fur Normung (DIN) e.V.
vom 22. Oktober 1992 zur Grindung des Normenausschusses Grundlagen des
Umweltschutzes (NAGUS) geregelt (vgl. Normenausschu® Grundlagen des
Umweltschutzes im DIN: Jahresbericht 1995/96 der Geschéftsstelle, 1996).
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Der Aufgabenbereich des NAGUS wird darin wie folgt beschrieben: ,Der
NAGUS ist das zustandige Arbeitsgremium des DIN fur die Normung von fach-
gebietstibergreifenden Grundlagen des Umweltschutzes auf nationaler, euro-
paischer und internationaler Ebene; hierzu gehdren u.a. die Gebiete Termino-
logie, Umweltmanagement und Okobilanzen. Dem NAGUS steht ein Beirat
vor, dessen Mitglieder aus den Bereichen der Gewerkschaften, der Techni-
schen Uberwachung und Beratung, den Umweltbehérden, den Umwelt- und

Verbraucherverbanden, der Wirtschaft und der Wissenschaft entstammen.

Mit dem Ziel, eine adaquate deutsche Beteiligung an den Arbeiten des Techni-
schen Komitees 207 ,Umweltmanagement® (ISO/TC 207) der Internationalen
Organisation fir Normung (ISO) zu sichern, hat der Beirat des NAGUS fol-

gende Arbeitsausschiisse eingerichtet (vgl. Tab. 2):

Arbeitsausschuf Titel

NAGUS-AA 1 Terminologie

NAGUS-AA 2 Umweltmanagement/Umweltaudit
NAGUS-AA 3 Produkt-Okobilanzen

NAGUS-AA 4 Umweltbezogene Kennzeichnung
NAGUS-AA 5 Umweltleistungsbewertung (vorlaufig)

Tab. 2: Arbeitsausschlisse des NAGUS

In den Arbeitsausschissen des NAGUS werden u.a. internationale Normvor-
haben begleitet, um eine tragfahige deutsche Position zu entwickeln, die dann
als deutscher Standpunkt in die entsprechenden Arbeitsgremien der ISO ein-
gebracht wird. Nach Abschnitt 7.7. der DIN-Richtlinie fur Normenausschusse
(NA) hat der Beirat des NAGUS dabei die Aufgabe, der européischen und der

internationalen Arbeit Vorrang vor der nationalen Arbeit zu gewahren.
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2.3 Normungsaktivitaten des CEN in Europa

In der Européaischen Union (EU) kommt hinsichtlich des gemeinsamen Marktes
gerade der europdischen Normung eine gro3e Bedeutung zu. Die EU-
Legislatur und das Streben nach freiem Warenverkehr haben eine grofle
Nachfrage nach einheitlichen Normen fur alle EU-Mitglieder geschaffen. Die
zentrale Rolle in der Entwicklung europaischer Normen kommt dem
Europaischen Komitee fiir Normung (CEN'), dem europaischen Dachverband

der Normungsinstitute, zu.

Normen sind freiwillige Vereinbarungen, die urspringlich vor allem den
Warenaustausch innerhalb der Wirtschaft Uber einheitliche Anforderungen
erleichtern sollten. Uber die Freiwilligkeit hinaus gewinnen Normen aber auch
zunehmend an Bedeutung fiir die Gesetzgebung, da auf ihre Inhalte in gesetz-
lichen Regelungen verpflichtend Bezug genommen werden kann. Auf EU-
Ebene kommt diesem Aspekt innerhalb der durch den ,New Approach®
gepragten Gesetzgebung verstarkt Bedeutung zu. Darin wurde festgelegt, daly
bei Erarbeitung von Richtlinien nur noch essentielle Anforderungen (z. B.
betreffend Gesundheit, Sicherheit, Umweltschutz) in den Richtlinien stehen
wahrend die technischen Spezifikationen der freiwilligen Normung Uberlassen
werden. Diese Aufgabe nimmt das CEN - z.T. unter Finanzierung durch EU und
EFTA - wahr. Resultat des ,New Approach® ist de facto, dal} die EU verstarkt
weniger inhaltliche Gesetze beschlielRen, sondern generelle Richtlinien verfas-

sen will. Die Normungsinstitute sollen dann diese Richtlinien mit Inhalt fullen.

Die EU-Kommission erteilt diesbezuglich insbesondere im Kontext der europa-
weiten Harmonisierung im Vollzug von Richtlinien oder Verordnungen an CEN
prazise Normungsauftrage. Im Unterschied zu ISO-Normen haben CEN-Nor-
men fur die nationalen Normungsorganisationen bindende Wirkung. Sie mus-

sen unverandert in das nationale Normenwerk aufgenommen werden; um die

' CENELEC fiir elektrotechnische Normung
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Homogenitat in der europaischen Anwendung zu gewahrleisten, missen

entgegenstehende nationale Normen zurlickgezogen werden.

Hinsichtlich der die umweltrelevante Normung betreffenden Aktivitaten von
CEN kénnen zwei Hauptgruppen unterschieden werden (vgl. CEN Consultation
Document: CEN Normung im Bereich der Umwelt, 1992): Zum einen sind dies
die sogenannten ,direkten“ Normungsaufgaben, welche die Normung von
Methoden und Techniken zur Messung von Parametern, die der Beschreibung
der Umwelt dienen oder die Auswirkungen z.B. von chemischen Substanzen

auf die Umwelt einschatzen, betreffen. Sie umfassen:

1. Umweltspezifische Melverfahren

2. Melverfahren fir umweltspezifische Eigenschaften chemischer Substanzen
und chemischer Erzeugnisse

. Methoden und Ausriistungen zur Kontrolle der Umweltbelastung
. Verfahren zur Bewertung der umweltspezifischen Effekte von Erzeugnissen

. Umweltspezifische Managementinstrumente (Umweltmanagementsysteme)

[©2 2NN G) B ot

. Allgemeine Aspekte

Zum anderen befallt sich CEN mit sogenannten ,indirekten® Normungsauf-
gaben (Forderung, Initierung und begleitende Kontrolle allgemeiner
Normungsvorhaben auf européischer Ebene), welche beispielsweise auf die

Integration von Umweltaspekten in die Produktnormung abzielen.

2.4 Normungsaktivitaten der ISO auf internationaler Ebene

Im August 1991 wurde seitens der ISO die Strategic Advisory Group on
Environment (SAGE) ins Leben gerufen, um den Bedarf fur eine internationale
Standardisierung der Schlisselelemente des Konzeptes von Sustainable
Industrial Development zu ermitteln. Aufgabe von SAGE war es, Vorschlage fur
eine Ubergeordnete, strategische Planung der ISO auf dem Gebiet des Um-
weltschutzverhaltens und Umweltschutzmanagements zu erarbeiten und
entsprechende Empfehlungen fir diesbezigliche 1SO-Aktivitaten vorzulegen.

Nach der Prasentation des Diskussionspapiers "Environmental Management
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Systems" durch SAGE, beschlof3 die ISO im Juni 1993 die Aufldsung von
SAGE und Uberfihrte die bestehenden SAGE-Arbeitsgruppen in das ISO-
Technical Committee TC 207 "Environmental Management". Im ISO TC 207
wurden insgesamt sechs Subcommittees (SC) fur die Entwicklung von

Normungsvorhaben eingerichtet.

2.4.1 Struktur des TC 207

Den verschiedenen Subcommittees (,Unterkomitees”) wurden folgende inhalt-
lich miteinander abgestimmte Normungsbereiche im Umweltmanagement

zugeteilt (vgl. Tab. 3):

Sub- Normungsbereich Deutsche Bezeich- Sekretariat

committee nung

SC 1 "Environmental Mana- | Umweltmanagement- Grol3britannien
gement Systems" systeme

SC2 "Environmental Umweltauditing Niederlande
Auditing"

SC3 "Environmental Umweltkennzeichnung |Australien
Labelling"

SC4 "Environmental Perfor- | Umweltleistungs- USA & Norwegen
mance Evaluation” bewertung

SC5 "Life Cycle Produkt-Okobilanzen Frankreich &
Assessment" Deutschland

SC6 "Definitions" Terminologie Norwegen

Tab. 3: Subcommittees des ISO/TC 207 ,Environmental Management”

In den einzelnen Subcommittees mit den darunterliegenden Working Groups
(,Arbeitsgruppen”) werden dabei jeweils ein oder mehrere Normvorhaben
(,Work items") aus ihrem Bereich bearbeitet. Dabei ist folgende Gesamtstruktur
erkennbar: Das Subcommittee 1 hat mit der ISO 14.001 und den dazuge-
horigen Leitfaden eine Norm zur Anwendung von Umweltmanagement-
systemen entwickelt. Bei der ISO 14.001 handelt sich dabei um die einzige

zertifizierungsfahige Norm (,Anforderungsnorm®) im TC 207, deren Einhaltung
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Uber ein Zertifikat bestatigt werden kann. Alle anderen Normen sind Leitfaden,
die methodische Grundlagen des Umweltmanagements darlegen und verein-

heitlichen, jedoch keine inhaltlichen (Zertifizierungs-)Anforderungen stellen.

Die Gesamtheit der im TC 207 bearbeiteten Umweltmanagement-Normvorha-
ben wird als ISO 14.000 Serie bezeichnet. Vom Beschlufl} eines neuen Norm-
vorhabens (New work item) bis zur Verabschiedung einer fertiggestellten Norm
durch das Technical Committee mit anschlieRender Verotffentlichung missen
nach den ISO-Regularien folgende Arbeitsschritte durchlaufen werden (in

aufsteigender Reihenfolge):

Abkiirzung |Englische Bezeichnung Deutsche Bezeichnung
ISO International Standard Internationale Norm

DIS Draft International Standard Normentwurf

CD Committee Draft Normvorschlag

WD Working Draft Arbeitsentwurf

Wi Work ltem Normvorhaben

Tab. 4: ISO-Nomenklatur (deutsch/englisch)

2.4.2 Normenvorhaben des TC 207

Die voraussichtliche Struktur der ISO 14.000 Serie ist in Tabelle 5 dargestellt
(Stand Marz 1997). Der aktuelle Arbeitsstand der Dokumente kann der Spalte
Status entnommen werden. Bisher liegen die ISO 14001, ISO 14004, I1SO
14010 - 14012 sowie ISO 14040 - 14041) als verabschiedete und veroffent-
lichte Normen vor. Alle anderen Normvorhaben werden aktuell noch bearbeitet.
Im einzelnen sind die bearbeiteten Dokumente jedoch noch nicht vollstandig

methodisch und inhaltlich aufeinander abgestimmit.

Die von der ISO bereits als Norm oder Vornorm verabschiedeten Dokumente
konnen vom DIN Uber den Beuth Verlag, Burggrafenstr. 6, 10772 Berlin,
Telefax 030/2601-1231 bezogen werden. Eine Liste der derzeit verfugbaren

Normungsdokumente (Stand Méarz 1997) ist dem Anhang 3 zu entnehmen.
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Status Nummer | Titel der Norm bzw. des Normvorhabens

ISO Norm | 14001 Environmental management systems - Specification with guidance for
use

Wi 14002 Environmental management systems - Guidelines on special
considerations affecting small and medium enterprises

ISO Norm | 14004 Environmental management systems - General guidelines on princi-
ples, systems and supporting techniques

ISO Norm {14010 Guidelines for environmental auditing - General principles of
environmental auditing

ISO Norm | 14011 Guidelines for environmental auditing - Part 1: Auditing of environ-
mental management systems

ISO Norm | 14012 Guidelines for environmental auditing - Qualification criteria for envi-
ronmental auditors

WI 14013 Guidelines for environmental auditing - Management of
environmental systems audit programmes

Wi 14014 Guidelines for environmental auditing - Initial review

WI 14015 Guidelines for environmental auditing - Site audits

CD 14020 Environmental labels and declarations - Basic principles

CD 14021 Environmental labels and declarations - Self declaration
environmental claims - Terms and definitions

CD 14022 Environmental labels and declarations - Symbols (Type II)

Wi 14023 Testing and verification methodologies for application in
environmental labelling (Type 1)

CD 14024 Environmental labelling practitioner programmes - Guiding
principles, practices and certification procedures of multiple criteria
(Type I) programmes

CcD 14031 Environmental performance evaluation - Guidelines

ISO Norm | 14040 Life cycle assessment - General principles and practices

ISO Norm | 14041 Life cycle assessment - Life cycle inventory analysis

CD 14042 Life cycle assessment - Life cycle impact assessment

CD 14043 Life cycle assessment - Life cycle improvement assessment

DIS 14050 Environmental management - Terms and definitions

DIS 14060 Guide for the inclusion of environmental aspects in product

standards

Tab. 5: Normenfamilie der 1SO 14.000er Reihe im Uberblick
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Die  Subcommittees SC1 ,Umweltmanagementsysteme” und SC2
.Umweltaudit" hatten im Oktober 1993 ihre konstituierende Arbeitssitzung.
Dabei wurden verschiedene Unterarbeitsgruppen eingerichtet und ein sehr
straffer Zeitplan verabschiedet, da diese Normen unmittelbar fur die Anhénge |
und Il der EG-Oko-Audit-Verordnung relevant sind. Die anderen
Subcommittees nahmen erst spater ihre inhaltliche Arbeit auf und waren vom
Zeit- und Arbeitsplan (kein direkter Bezug zur EG-Oko-Audit-Verordnung) mit

weniger stringenten Vorgaben versehen.

ISO 14001 Umweltmanagementsysteme - Spezifikation mit Anleitung zur An-
wendung

Der Entwurf eines Standards fur Umweltmanagementsysteme (Specification
ISO/CD 14001) und der Leitfaden fiur den Aufbau von Umweltmanagement-
systemen ISO/CD 14004 wurde im September 1994 als Committee Draft ver-
abschiedet und den nationalen Normungsgremien zur Begutachtung zugeleitet.
Im Juni 1995 wurde der Normentwurf ISO DIS 14001 zum Umweltmanage-
mentsystem verabschiedet, der von Unternehmen bereits angewandt werden
konnte. Zu der endgultig verabschiedeten Norm ISO 14001, die im Oktober

1996 veroffentlicht wurde, ergaben sich keine inhaltlichen Anderungen mehr.

ISO 14002 Umweltmanagementsysteme - Leitfaden fir Klein- und Mittelbetriebe

Dieses Normvorhaben wurde bis dato nicht in Angriff genommen, da die
einzelnen Lander erst Erfahrungen mit der ISO 14001 sammeln mdchten. Die
Anforderungen der ISO 14001 mussen in jedem UMS erflllt sein, allerdings in
unterschiedlichem Detaillierungsgrad. Die Delegierten waren sich auch dartber
einig, dal Klein- und Mittelbetriebe nicht zuséatzliche Dokumente, sondern vor
allem finanzielle Unterstitzung fir die Beschaftigung qualifizierter Berater
benotigen. Spanien wird bis April 1997 einen Erfahrungsbericht tber die
Anwendung der ISO 14001 in Klein- und Mittelbetrieben vorlegen.
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ISO 14004 Leitfaden fiur den Aufbau von Umweltmanagementsystemen

Dieser Leitfaden soll Betrieben beim Aufbau oder der Verbesserung von
Umweltmanagementsystemen helfen. Im Unterschied zur 1ISO 14001 Anfor-
derungsnorm ist dieses Dokument nicht zertifizierungsfahig. Es enthalt
Beispiele und Hilfestellungen fir die Umsetzung in der Praxis. Die Gliederung
entspricht dem Aufbau der ISO 14001. Diese ehemalige ISO 14000 wurde mit
der neuen Nummer ISO DIS 14004 im Juni 1995 als Normentwurf
verabschiedet und im November 1996 als ISO Norm 14004 veroffentlicht. Sie

ist fuir die Anwendung der EG-Oko-Audit-Verordnung nicht unmittelbar relevant.

ISO 14010, 14011, 14012 L eitfdden zum Umweltauditing

Die Normenentwiirfe zu Umweltaudits 1ISO/CD 14010, 14011, 14012 wurden
bereits im Mai 1994 als sogenannte Committee Drafts verabschiedet und in die
erste Begutachtungsphase an die nationalen Normungsorganisationen
verschickt. Sie waren auch die ersten fertiggestellten Normenentwirfe. Dies ist
ein Indiz dafurr, dal die Methode fur ein Audit relativ gut eingefuhrt und leicht zu
vereinheitlichen war. Allerdings wurde der Inhalt des Audits bewuf3t nicht in den
Normen angesprochen. WIE auditiert wird, steht also fest, WAS auditiert wird,

mul} jeweils separat bestimmt werden.

Die 14010 und 14011 sollen demnachst zu einer gemeinsamen Norm zusam-
mengefallt werden, da sie einige Wiederholungen enthalten. Als neues
Arbeitsgebiet beschéftigt sich SC 2 mit der geplanten 14015, Site Audits
(,Uberpriifung von Standorten auf Altlasten im Boden, Stérfallrisiken und &hnli-
che Gefahrdungspotentiale®). Die anderen Normvorhaben (14013, 14014)

werden derzeit nicht bearbeitet.

1ISO 14020 ff Umweltkennzeichnung

1996 wurden grof3e Fortschritte bei den Verhandlungen zu einer weltweit
einheitlichen Vorgehensweise und Klassifizierung von Umweltzeichen fur

Produkte gemacht. Fir 1997 ist mit Normentwurfen zu rechnen.
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1ISO 14031 Umweltleistungsbewertung

Dieser Leitfaden versucht eine einheitliche Methode fir die Bewertung der
Umweltleistung einer Organisation zu entwickeln. Unterschieden wird dabei
mittels Kennzahlen die Leistung des Managementsystems und die der opera-
tionalen Ebene der Stoffstrome (d.h. die eigentlichen Auswirkungen eines
Standortes auf die Umwelt). Ende 1996 wurde der erste Committee Draft

verabschiedet (vgl. Kapitel 4).

ISO 14040 ff Produkt-Okobilanzen

Seit fast 10 Jahren werden vor allem in Europa und den USA Methoden fur die
Beurteilung der Umweltbelastung von Produkten Uber ihren ganzen 6kologi-
schen Produktlebenszyklus, auch bekannt als Produkt-Okobilanzen, entwickelt
und verfeinert. Diese Diskussion, die am Anfang auf eher wissenschaftlichem
Gebiet gefihrt wurde, ist seit 1993 auf ISO Ebene verlagert und hat zu ersten
Resultaten gefuhrt. Die generellen Prinzipien bei der Erstellung einer Produkt-

Okobilanz wurden Anfang 1997 als EN/ISO 14.040 veroffentlicht.

ISO 14050 Begriffe und Definitionen

SC6 hat die ‘undankbare’ Aufgabe, die Begriffe und Definitionen innerhalb des
gesamten ISO TC 207 zu vereinheitlichen. Ein erster Draft International

Standard, ISO/DIS 14050, liegt vor.

ISO 14060 Leitfaden fiur die Integration von Umweltaspekten in die
Produktnormung

Der Leitfaden liegt ebenfalls seit langem als Draft International Standard vor. Er
ist als Hilfestellung fir andere ISO Gremien gedacht und soll die Berick-

sichtigung von Umweltaspekten in anderen Normen unterstttzen.
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2.4.3 Zusammenhang mit Normungsaktivitaten auf europaischer Ebene

Aufgabe der europédischen Normungsorganisation CEN ist es zum einen, euro-
paische Normen an internationale Normen kompatibel anzupassen, indem sie
diese erganzen und europaweit vereinheitlichen. Zum anderen erstellt CEN
neue "Europaische Normen" falls internationale Normen nicht vorliegen bzw.

europaischen Anspruchen nicht gentigen.

Im Umweltmanagementbereich hat die Europaische Kommission hinsichtlich
der EG-Oko-Audit-Verordnung ein Mandat an die europaische Normungsorga-
nisation CEN erteilt, um eine gemeinsame europaische Norm zu erarbeiten, die
als Grundlage fir Umweltmanagementsysteme nach EG-Oko-Audit-
Verordnung anerkannt ist. Aufgrund der internationalen Bedeutung wird dabei

von CEN die Entwicklung innerhalb der ISO bericksichtigt.

Ein gemeinsamer ISO-Standard kann von den Landern freiwillig dbernommen
werden, wird er jedoch auf CEN-Ebene Ubernommen, sind nach dem
sogenannten Wiener Abkommen damit alle nationalen européischen Standards

innerhalb von 6 Monaten aufzuheben.

CEN hat aufgrund des ehrgeizigen ISO Zeit- und Arbeitsplanes wesentliche
Normvorhaben, u.a. solche mit Relevanz fiir die EG-Oko-Audit-Verordnung -
durch das Verfahren des sogenannten ,Parallel Voting" begleitet (ISO 14001,
ISO 14010, ISO 14011, ISO 14012, ISO 14040). Das Verfahren des ,Parallel
Voting" stellt sicher, dal® ISO-Normen mit dem geringstmdglichen Zeitverzug in
das CEN-Normenwerk (bernommen werden. Solange Normvorhaben auf
europaischer Ebene vom Prozel} des ,Parallel Voting“ begleitet werden dirfen
keine eigenstandigen nationalen Normvorhaben bearbeitet werden. Alle
anderen Normvorhaben sind seitens der CEN nicht vom Verfahren des Parallel
Voting abgedeckt. Sie kdénnen unabh&ngig von den nationalen
Normungsinstituten ‘eins zu eins’ Ubernommen, l&nderspezifisch angepal’t und

auch nicht tbernommen werden.
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Weiter wurde in einer CEN Arbeitsgruppe im Auftrag der EU ein umfangreiches
Vergleichsdokument zwischen der EG-Oko-Audit-Verordnung und der SO
14001 erarbeitet. Dieses zweispaltige Dokument soll demnéchst als , Technical
Report® veroffentlicht werden. Ein weiteres Dokument, das sogenannte
,Bridging Dokument“ enthalt eine Ubersicht der wesentlichen Unterschiede
zwischen EG-Oko-Audit-Verordnung und ISO 14001 und gibt Anregungen, was

bei der gemeinsamen Umsetzung beachtet werden mufR.

2.4.4 Zusammenhang mit Normungsaktivitdten auf deutscher Ebene

Um eine adaquate deutsche Beteiligung an den Normungsaktivitdten des TC
207 zu sichern wurden vom NAGUS seit 1992 folgende Arbeitsausschisse als
Spiegelgremien der jeweiligen ISO-Subcommittees eingerichtet (vgl. Tabelle 6
und Anhang 4):

NAGUS Arbeitsausschul (AA) | ISO-Spiegelgremien Normengruppe

AA-1 Terminologie SC 6 Definitions 14050

AA-2 Umweltmanagement/ SC 1 Environmental 14001, 14004
Umweltaudit Management Systems 14010-14012

SC 2 Environmental Auditing

AA-3 Produkt-Okobilanzen SC 5 Life Cycle Assessment | 14040 ff

AA-4 Umweltbezogene SC 3 Environmental Labelling {14020 ff
Kennzeichnung

AA-5 Umweltleistungs- SC 4 Environmental Perfor- 14030 ff
bewertung mance Evaluation

Tab. 6: Spiegelausschisse der ISO Subcommittees im NAGUS

Der als Spiegelgremium zum SC 4 Environmental Performance Evaluation
wichtige Arbeitsausschul® im NAGUS AA-5 wurde als vorerst letzter Arbeits-
ausschufy im April 1996 eingerichtet, die konstituierende Sitzung fand am 17.
April statt. Als Obmann wurde Dr. Eberhard K. Seiffert (Wuppertal Institut)
gewahlt, Stellvertretender Obmann ist Wolfgang Muller-Pietralla (Volkswagen
AG).




3 NORMUNGSAKTIVITATEN DES ISO TC 207 SC 4
»ENVIRONMENTAL PERFORMANCE EVALUATION*

3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen des SC4 im TC 207

In den beiden Subcommittees SC 4 und SC 5 werden die eigentlichen
inhaltlichen Arbeiten hinsichtlich der ,Leistungsbewertung®, also der tatsach-
lichen Beurteilung der Umweltauswirkungen von Organisationen und Produkten
geleistet. Die Anforderungsnorm ISO 14001 wurde aufgrund des Dréngens der
internationalen Verhandlungspartner in einer Sprache gehalten, die Interpre-
tationsspielraum zulaf3t. Sie enthalt primar Systemanforderungen, aber keine
konkreten Umweltanforderungen. Die tatséchlichen Uberpriifung der Umwelt-
auswirkungen von Organisationen wird innerhalb des TC 207 im Subcommittee
4 Environmental Performance Evaluation (ISO 14031) bearbeitet, in welchem
die methodischen Grundlagen zur Bewertung der Umweltleistung von
Organisationen anhand Umweltkennzahlen entwickelt werden. Nachdem die
inhaltliche Arbeit fir die Norm ISO 14001 zu Umweltmanagementsystemen
1995 de facto abgeschlossen war, hat sich ein Schwerpunkt der Normungsakti-
vitdten im TC 207 auf die Norm ISO 14031 Umweltleistungsbewertung

verlagert.

Die Bewertung der Umweltleistung einer Organisation stellt dabei eine der
schwierigsten Aufgaben im TC 207 dar. Zum einen sind die wissenschaftlichen
Ansatze und Methoden der Umweltleistungsbewertung noch unvollstandig
entwickelt und aufeinander abgestimmt. Zum anderen liegen bisher nur wenige

Praxiserfahrungen von Unternehmen vor.

Verschiedene Lander versuchten das Arbeitsgebiet innerhalb des SC4 auf
Umweltmanagementsysteme analog den Normen des SC1 zu beschréanken.
Demnach stiinde der Begriff der Umweltleistung fur die Qualitat des Umwelt-
managementsystems als solches und nicht fur die Leistungen der Organisation

in bezug auf die Reduzierung der tatsachlichen Umweltauswirkungen. Andere
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Lander haben sich fur eine unabhangigere Position des SC4 eingesetzt, in dem
sie den Bedarf an der Messung der Auswirkung auf die Umwelt betonten:
Entweder wirden solche Informationen von den Unternehmen selbst erzeugt
und veroffentlicht oder die Anspruchsgruppen werden es tun. Die
verschiedenen Landervertreter im SC4 vertreten demzufolge unterschiedliche

Ansichten zu den Inhalten und dem Anwendungsbereich der Norm.

Die Lander, die sich auf die Umweltleistungsbewertung als Bewertung des
Umweltmanagementsystems beschranken wollen, betonen, dal® die Norm
14.031 nur ein Leitfaden ist, der so offen wie mdglich geschrieben sein sollte,
damit er fur die Anwender einen breiten Interpretationsspielraum lalt. Diese
Lander wollen dementsprechend mdglichst verschiedene Methoden und eine
Vielzahl moglicher Beispiele in der Norm integriert wissen, um sicherzustellen,
daf bei den Anwendern nicht der Eindruck entsteht, dal® es nur eine einzige Art

der Umweltleistungsbewertung gibt.

Die Lander, die die Umweltleistungsbewertung mit den tatsachlichen Umwelt-
auswirkungen der Unternehmen in Verbindung bringen, vertreten eine andere
Linie im SC4. Sie wollen ein mdglichst kurzes und anleitendes Normungsdo-
kument, welches auch fiur kleine und mittlere Unternehmen eine unmittelbare
Hilfestellung darstellt und ihre Umweltauswirkungen mef3- und steuerbar macht.
Ihr Ziel ist die Sicherstellung, dall die Messung und Bewertung der
Umweltleistung auch ohne ein formal eingerichtetes (oder zertifiziertes)
Umweltmanagementsystem erfolgen kann, um dem Instrument in der Praxis zu

einem mdglichst hohen Anwendungsstand zu verhelfen.

3.2 Inhaltliche Ausgangssituation im SC 4

Kennzahlen (,Indicators”) sind das inhaltliche Kernelement bei der Ausgestal-
tung des Normenvorhabens des SC 4 zu ,Environmental Performance

Evaluation (EPE)“, anhand derer die Umweltleistung von Organisationen
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bewertbar gemacht werden soll. Dabei werden in der Arbeit des
Subcommittees drei unterschiedliche Bereiche fiir die Bildung von Kennzahlen

unterschieden:

¢ Betrieblicher Bereich (Operational Area)
¢ Management Bereich (Management Area)

e Umweltbereich (Environmental Area)

Fir die eigentliche Beurteilung der betrieblichen Umweltauswirkungen sind
dabei die Kennzahlen der ‘Operational Area’ von Bedeutung, mit denen die
betrieblichen Umweltauswirkungen durch Ressourcenverbrauche, Produkte
und Emissionen abgebildet werden. Im deutschsprachigen Raum basieren
diese Umweltkennzahlen haufig auf sogenannten betrieblichen Umweltbilanzen
oder Input-Output-Analysen. Allerdings ist diese Ebene nicht primérer Schwer-
punkt der internationalen Debatte, da das Instrument der betrieblichen Umwelt-

bilanz bzw. der Input-Output-Analyse international wenig bekannt ist.

Insbesondere aus dem nordamerikanischen Raum werden auch Kennzahlen
aus der ,Management Area“ vorgebracht, die die Leistungsféhigkeit eingerich-
teter Umweltmanagementsysteme bewerten und diesbezigliche Aktivitaten
quantifizieren, ohne direkt das Verhaltnis zu den tatséchlichen Umweltauswir-
kungen der Organisation zu beleuchten. Kennzahlen der ,Environment Area“,
in Deutschland gewohnlich unter der Bezeichnung ‘Umweltindikator’ als staat-
liche Mel3gréfie bekannt, sind weniger fur die Unternehmen selbst relevant, als
daf sie eine Rahmenbedingung zur Ableitung firmenspezifischer Kennzahlen in

der ,Management Area“ und der ,Operational Area“ darstellen.

Generell ist zu beachten, dalk die Delegierten des TC 207 im allgemeinen (und
des SC4 im speziellen) Gberwiegend aus der GrofRindustrie und Beratung
kommen und nicht primar Umwelttechniker oder Umweltwissenschaftler sind.
Die Dokumente sind daher hinsichtlich der Aspekte WIE wird ein Umwelt-
managementsystem eingefihrt, wie werden Umweltkennzahlensysteme aufge-

stellt etc. relativ gut strukturiert und tbersichtlich. Sie sind jedoch wenig prézise
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in den Anforderungen WAS GENAU mulf} verpflichtend erhoben werden. Diese
Frage hinsichtlich des eigentlichen Inhaltes des Dokuments wurde auch auf
dem SC 4 Arbeitsgruppentreffen im Dezember 1995 heftig diskutiert: ,/s the

overall purpose of the document to describe WHAT to do or HOW to do it?"

Die Position vieler Delegationen geht in Richtung ,HOW to do it“, um mdglichst
wenig inhaltliche Anforderungen vorzugeben. Die Vorgabe inhaltlicher
Mindeststandards sei Aufgabe der jeweiligen nationalen Umweltrechtsbe-

hoérden.

Grofe Probleme bereitet dabei auch die Frage, was ,Environmental Perfor-
mance Evaluation® tatsachlich bedeutet und wie dieser Begriff zu Ubersetzen
ist. Dieses Problem haben nicht nur die deutschsprachigen Lander. Unter
,Performance” werden, wie bereits angedeutet, seitens der nordamerikanischen
Delegierten haufig allgemeine Begriffe wie ,Umweltaktivitdten des Betriebes,
Erfullungsgrad der Zielvorgaben® etc. verstanden, nicht jedoch die eigentliche

Beurteilung der Umweltauswirkungen (dies wére dann ,Impact Assessment”).

Zuséatzlich bestehen innerhalb des SC4 Bestrebungen, die Methodologie der
Umweltleistungsbewertung von Unternehmen getrennt von Produkt-Okobi-
lanzen Uber den Lebenszyklus zu halten. Insbesondere amerikanische und
australische Delegierte beflirchten dabei, dal eine zu starke Ann&herung der
beiden Methoden in SC 4 und SC 5 dazu fuhren konnte, dal® Betriebe
verpflichtend Produkt-Okobilanzen und Input-Output-Bilanzen erstellen mis-

sen.

Eine weitere Beflirchtung insbesondere der amerikanischen Vertreter herrscht
dahingehend vor, dal} die Norm zur Umweltleistungsbewertung, resultierend
aus dem amerikanischen Haftungsrecht, fiir Unternehmen verpflichtend werden
konnte. Im Fall eines Schadenersatzanspruchs kénnte ein Richter unter Ver-
weis auf die Norm argumentieren, dal} die Norm dem Stand der Technik ent-

spricht und von Betrieben daher einzuhalten ist. Es mufite dann der Beweis
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gefuhrt werden, dald ein Schaden auch bei Anwendung der Norm nicht vermie-

den hatte werden kdnnen - ein eher mithsames Verfahren.

3.3 Eckpunkte der Normentwicklung im SC4

An Hand der nachfolgenden Eckpunkte, die im SC 4 diskutiert wurden, soll
zunachst die inhaltliche Entwicklung des EPE-Dokumentes dargestellt werden,
die es im Verlauf der Arbeit von Subcommittee 4 seit 1995 genommen hat.
Dabei wird deutlich, dak die zeitlichen Zielvorgaben des TC 207 zwar einge-
halten wurden, der wesentliche inhaltliche Entwicklungsschub aber erst bei den

Sitzungen in Rio de Janeiro und in Stockholm erfolgte.
3.3.1 Sitzung in London vom 27.3. - 29.3.1995

Die Delegierten erhielten als Ausgangsbasis einen Uberblick tiber den Stand
der Arbeit im SC1 ,Environmental Management Systems®. Um mogliche
Uberschneidungen vor allem im Bereich der Definitionen zu vermeiden, hat das
SC 4 beschlossen, zukinftig die Arbeit des SC 1 zu begleiten. Da das SC 1
seine Dokumente auf der nachsten TC 207 Sitzung in Oslo als Draft Inter-
national Standard verabschieden wollte, konnten bzw. durften die Definitionen

des SC1/WG1 CD 14001 nicht mehr durch das SC 4 verandert werden.

Ein Schwerpunkt des Treffens in London lag darin, die Ergebnisse einer
Arbeitsgruppe von Vertretern GroRbritanniens, der USA, Norwegens, Japans,
Deutschlands und Kanadas zu erortern. |hre Aufgabe bestand darin, alle bis
dahin vorliegenden Dokumente des SC4 zu sichten und zu einem ersten
Entwurf zu verdichten. Das vorgelegte Dokument war jedoch nach allgemeiner
Ansicht zu lang und zu allgemein geraten, so dal} verschiedene Lander (u.a.
Norwegen und Kanada) eigene Papiere in London vorlegten. Nach zahen
Verhandlungen gelang es, einen konsensfahigen Rahmen fur die zukunftige
Arbeit des SC 4 abzustecken. Die Arbeitsgruppe wurde beauftragt, ein neues
Dokument zu erstellen. Das SC 4 stellte dartber hinaus einen ehrgeizigen

Zeitplan auf, dessen Einhaltung zunachst aber nicht gewahrleistet schien.
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Insgesamt kann zusammengefalt werden, dald das SC 4 nach anfanglichen
Schwierigkeiten in London einen tragfahigen Konsens fur die weitere Arbeit
gefunden hat. Die Arbeit des SC 4 wurde aus deutscher Sicht als wichtig

beurteilt und sollte sobald wie méglich national begleitet werden.

3.3.2 Sitzung in Washington vom 5.12. - 8.12.1995

Zunachst wurden die wesentlichen zu diskutierenden Punkte der einzelnen
Experten aufgenommen und zusammengefallt. Dabei kristallisierten sich die
folgenden Arbeitsschwerpunkte zum Aufbau und zu den Inhalten des Doku-

mentes heraus:

Aufbau des Dokumentes

e Die Struktur des Dokumentes ist untibersichtlich
e Abbildungen sind nicht oder nur teilweise verstandlich

Inhalt des Dokumentes

¢ Definitionen sind unklar und Uberschneiden sich teilweise mit anderen ISO

Dokumenten

e Was ist EPE? Der Begriff ist nicht ausreichend definiert, die Anwendungs-

moglichkeiten des Instrumentes sind nicht gentigend dargestellt
e Bewertungsebenen sind nicht klar gegeneinander abgegrenzt
¢ Wie sollen Umweltleistungskennzahlen ausgewahlt werden

e Wie konnen Ergebnisse dokumentiert und veréffentlicht werden, welcher

Nutzen ist aus der Veroffentlichung zu ziehen

e Anhinge C und D: die Anhange bedurfen einer Uberarbeitung um sie
eindeutiger zu formulieren und Uberschneidungen mit dem Haupttext zu
vermeiden, bzw. auch Verbindungen mit dem Haupttext herzustellen. (Eine
deutsch/ésterreichische Uberarbeitung von Anhang C wurde nachfolgend im
Detail besprochen. Dieser Vorschlag fand groe Zustimmung und wurde

teilweise in den Haupttext integriert.)
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Aufgrund der schwierigen Diskussionen des ersten Tages wurde beschlossen,
ein neues Editing Committee zu installieren. In der Folge fanden getrennte
Arbeitsgruppentreffen statt, die der Definition von Arbeitspaketen und der

Terminplanung dienten.

Eine wichtige Diskussion wurde in Arbeitsgruppe 2 gefthrt (‘Operational Area’
und 'Environment Area’), die sich primar um die Frage drehte, ob und wie der
Dienstleistungsbereich in den operativen Bereich integriert werden soll. Damit
hing die Frage zusammen, ob die Anhange eine Methode wie die Input-Output-
Analyse beschreiben diirfen, oder nur einige Beispiele fir Kennzahlen geben
sollen. Aullerdem wurde der Vorschlag gemacht, die Anhénge F, G und H

zusammenzulegen.

AbschlieRend wurde der Terminplan des SC 4 bis 1996 wie folgt zusammen-

gefaldt:

e Kommentare und Beispiele zu Anhang G, H, J bis Ende Januar an die
Norwegische Standardization Organization, Einar Bache, zu Anhang F zu

Ross Stevens
e 38.-11. Februar 1996 Sitzung in New York, Erstellen des 4. Working Drafts
e Kommentare zum 4. Working Draft bis 27. April 1995
e 8. -15. Juni, Sitzung in Brasilien, Diskussion des 4. Working Drafts

e 18.-20. November 1996, Sitzung in Stockholm, Verabschiedung eines

Committee Draft
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3.3.3 Sitzung in New York vom 7.2. - 12.2.1996

Das installierte Editing Committee Uberarbeitete den noch sperrigen Arbeits-
entwurf nach folgenden Kriterien:

e einfache und prazise Sprache

¢ konsistente Verwendung der Begriffe

e Kirzung des Dokumentes, Vermeidung von Wiederholungen

e Verbesserung der Gliederung

¢ keine Abkirzungen

e Beschreibung der EPE, keiner anderen ISO Dokumente und Konzepte

e keine eigenstandige Erfindung neuer Konzepte

Nach diesen Vorgaben wurde von der amerikanischen und Osterreichischen
Vertreterin ein kirzerer Entwurf mit besserer Gliederung erarbeitet, der nach
der Sitzung in New York verschickt wurde. Folgende Veranderungen und

Verbesserungen konnten darin umgesetzt werden:

e Die Input - Output Analyse erlangt durch Umstrukturierungen im Text mehr
Bedeutung

e Verbesserung der Ubersetzbarkeit

e konsistente Verwendung der Begriffe

Der vorliegende Entwurf mit den tUberarbeiteten Anhéngen G, H & J wurde an
Experten verschickt. Von diesen gingen Rickmeldungen bis zum 27. 4. 1996
ein, die zur Vorbereitung eines Dokumentes, das in Brasilien Zeile fur Zeile

diskutiert werden sollte, dienten.
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3.3.4 Sitzung in Rio de Janeiro vom 17.6. - 23.6.1996

Das 4. ISO TC 207 Treffen 1996 in Rio de Janeiro war durch einen sehr
straffen Zeitplan, intensive Arbeit und heftige Diskussionen gekennzeichnet.
Allerdings wurden wenige Dokumente fertiggestellt oder verabschiedet.
Schwerpunkt der inhaltlichen Arbeit war bei ‘SC 3 Umweltzeichen’ sowie ‘SC 4

Umweltleistungsbewertung’.

Der neue Arbeitsentwurf zu EPE des Editing Committees wurde umfangreich
kommentiert. Die Gber 100 Seiten umfassenden Stellungnahmen konnten in
Rio jedoch nur teilweise Punkt fir Punkt in den Arbeitsgruppen bearbeitet
werden. Dennoch wurden fiir die weitere Arbeit des SC 4 in intensiven Ver-
handlungen wertvolle Grundlagen geschaffen und gefestigt. Ebenfalls konnten

wichtige methodische Klarstellungen erzielt werden.

Aufgrund der ausgedehnten Diskussionen und Abstimmungen war es aller-
dings nicht méglich, die jeweiligen Anderungen parallel in den Text einzuar-
beiten, so dafl am Ende des Treffens kein neuer Normentwurf vorlag, sondern
erst nachtraglich verschickt wurde. Dies auch deshalb, da die Struktur des

Dokumentes an sich nochmals gestrafft wurde.

Inhaltlich wichtig ist, dafld die Kennzahlen fir die einzelnen Beurteilungsebenen
nunmehr genauer prazisiert wurden. Die deutsche Delegation konnte dazu
einen Entwurf fir strukturierende Abbildungen und Diagramme in den Arbeits-
entwurf einbringen. Die Anhange wurden komplett Uberarbeitet, gestrafft und

neu gegliedert.

Ein GroRteil der inhaltlichen Arbeit wurde dabei in sogenannten Ad-hoc Grup-
pen geleistet. Inhaltlich strittige Punkte aus den Arbeitsgruppensitzungen wur-
den ausgelagert und in den Ad-hoc Gruppen geklart. Unter hauptsachlicher
Beteiligung der ,Leadership“Lander im SC 4, darunter erstmals auch
Deutschland, wurden dort KompromifRvorschlége erarbeitet und in die Arbeits-

gruppensitzungen zur Abstimmung rickberichtet. Entscheidend fiir den weite-
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ren Fortgang der Normungsarbeit waren die Ergebnisse folgender Ad-hoc

Gruppen:

Ad-hoc group figures’

Ad-hoc group ‘environmental aspects’

Ad-hoc group ‘significance’

Ad-hoc group ‘structure of main body of text and annexes’

Durch die intensive Beteiligung deutscher Delegierter war es moglich, an die-
sen wichtigen ad-hoc Gruppensitzungen teilzunehmen und dadurch die Nor-

menarbeit aktiv mitzubestimmen.

Die Vorsitzenden von SC 4 haben auf Basis der Ergebnisse von Rio de Janeiro
einen neuen Arbeitsentwurf zusammengestellt und Anfang August zur
Kommentierung verschickt. Die Kommentare sollen dann auf dem anschlie-
Renden Treffen vom 19. bis 22. November in Stockholm integriert werden, so

daf der erste Committee Draft (CD) verabschiedet werden kénnte.

3.3.5 Sitzung in Stockholm vom 19. - 22.11.1996

Die nationalen Normungskommittees haben umfangreiche Stellungnahmen
zum 5. Arbeitsentwurf zur Verhandlung auf der SC4 Sitzung eingereicht. Der
allgemeine Fortschritt des neuen Dokuments wurde positiv hervorgehoben.
Konkrete Verbesserungsvorschlage wurden in einer umfangreichen line by line
Verhandlung in das Dokument eingearbeitet. Von entscheidender Bedeutung
waren wiederum zur Losung essentieller Anliegen einberufene Ad-hoc
Gruppen. Folgende Themen wurden aus den Arbeitsgruppensitzungen in

spontan eingerichtete Ad-hoc Gruppen ausgelagert:

Ad-hoc group ‘External Environmental Reporting’

Ad-hoc group ‘Evaluation Questionaire’

Ad-hoc group ‘Physical Facilities and Equipment’

Ad-hoc group ‘Operational Environmental Performance Indicators’
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Von den USA wurde eingebracht, die Anwendbarkeit des derzeitigen Doku-
ments aus Sicht der Nutzer mit Hilfe eines Fragebogen (,Questionnaire®)
strukturiert zu erfassen. Die Delegierten des SC4 haben dem Vorschlag
grundsatzlich zugestimmt, jedoch nachdricklich unterstrichen, dal3 es sich
dabei um freiwillige Initiativen der nationalen Normungsinstitute handelt (nicht
des ISO SC4). Die Durchfiihrung der Questionnaire-Befragung soll unabhangig
vom aktuellen Business-Plan erfolgen und diesen nicht verzégern. Die endgl-
tige Fassung des Questionnaires und die Vorgehensweise sollen bei dem Tref-

fen in Kyoto beschlossen werden.

Das aus der Sitzung resultierende neue Normungsdokument wurde vom SC4
mit grofer Mehrheit als Committee Draft angenommen (bei nur einer Gegen-
stimme). Bis zum 15. Marz 1997 lauft die Kommentierungsfrist fir den ersten
CD, in Kyoto im April 1997 kann dann je nach Konsens ein zweiter Committee
Draft oder ein Draft International Standard (DIS) verabschiedet werden. Falls in
Kyoto bereits ein DIS verabschiedet werden kann, sieht der Zeitplan des SC4
eine Veroffentlichung der Norm bis zum 4. Quartal 1998 vor, andernfalls (2.

Committee Draft in Kyoto) bis zum 2. Quartal 1999.
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4 AKTUELLER STAND DER EPE NORMUNG -1SO CD 14.031

4.1 Struktur und Aufbau des Dokumentes

Der Committee Draft ISO CD 14.031 wurde auf der SC4 Sitzung in Stockholm
im November 1996 verabschiedet und im Dezember 1996 von ISO Central
Secretariat veroffentlicht. Er setzt sich aus einem zwdlfseitigen, verpflichtenden
Hauptteil der Norm und einem freiwilligen, finfzehnseitigen Anhang mit
erlauternden Angaben und Beispielen zusammen (vgl. Struktur der [SO CD
14031, Anhang 5).

4.2 Definition und Ablauf der Umweltleistungsbewertung

Umweltleistungsbewertung ist ein internes Managementinstrument, welches
anhand von Umweltkennzahlen die Umweltleistung einer Organisation mit den
von ihr festgelegten Umweltleistungskriterien vergleicht und bewertet. Unter
Umweltleistungskriterien werden dabei verbindliche Vorgaben wie quantifizierte
Umweltziele oder andere meRbare Leistungsstandards verstanden. Bei der
Auswahl der Kennzahlen und der Kriterien sollen die Ansichten interessierter

Anspruchsgruppen aul3erhalb der Organisation bertcksichtigt werden.

Das Dokument ISO CD 14.031 versteht unter Environmental Performance
Evaluation (,Umweltleistungsbewertung“) einen Prozel3 zur Auswahl von
Umweltkennzahlen um die Umweltleistung eines Unternehmens im Vergleich
zu seinen Umweltleistungskriterien zu messen, zu analysieren, zu bewerten
sowie dariiber zu berichten und zu kommunizieren. Der Prozel} basiert auf
einem Kreislauf aus Planungs-, Bewertungs- sowie Uberpriifungs- und Verbes-
serungsphase (vgl. Abb. 1), welcher in regelméafligen Abstanden durchlaufen
wird. Nach jedem Durchlauf werden die zu erreichenden Ziele neu bestimmt
und gegebenenfalls notwendige KorrekturmalRnahmen zur Erreichung der

vorgegebenen Umweltleistungskriterien festgelegt.
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Umweltleistungsbewertung nach ISO CD 14.031

'

 Management Uberlegungen

1. Planung der Umweltleistungsbewertung

» Auswahl der Umweltkennzahlen

l

* Datensammlung
* Datenanalyse
¢ Informationsauswertung

2. Bewertung der Umweltleistung

* Berichterstattung und Kommunikation

Y

Umweltleistungsbewertung

3. Uberpriifung und Verbesserung der

l
l

Abb. 1: Der ProzeR der Umweltleistungsbewertung nach ISO CD 14.031

Folgende Ziele konnen durch den Prozef3 der regelméfigen Umwelt-

leistungsbewertung angestrebt werden:

e Bestimmung von Mdéglichkeiten fir ein besseres Management der Umwelt-

aspekte

e Schaffung von Transparenz und Nachvollziehbarkeit bezuglich Veran-

derungen der Umweltleistung

e Erhohung der Effizienz und Effektivitat der Geschaftsprozesse

e |dentifizierung strategischer Geschaftsmoglichkeiten

Umweltleistungsbewertung ist eine geplante, regelmalige Aktivitat die auf die

gegebenen Rahmenbedingungen der anwendenden Organisation (z.B. Grole,

Lage oder Unternehmensart) angepalt werden mufl. Um Umweltleistungs-

bewertung effizient und wirkungsvoll zu betreiben sollte sie vollstandig in die

regularen Geschéftsabldufe integriert werden.

Die Verpflichtung der
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Geschéftsfuhrung zur Bewertung der Umweltleistung ist von Bedeutung fur den

Anwendungserfolg.

In der Umweltleistungsbewertung kdnnen durch den Einsatz von Umweltkenn-
zahlen die Anstrengungen des Managements, die Leistungen des operativen
Bereichs (Produktion, Logistik, etc.) und der Zustand der Umwelt auf eine

einfache und verstandliche Weise gemessen und pragnant dargestellt werden.

4.3 Arten von Umweltkennzahlen und Zusammenhange zwischen

den Bewertungsbereichen

Der Normentwurf unterscheidet zwischen zwei Hauptkategorien von Umwelt-
kennzahlen. Zum einen sind dies die Umweltleistungskennzahlen, die Informa-

tionen Uber folgende umweltrelevante Tatbestédnde verdichten:

o Mitarbeiter, Verhaltensweisen und Verfahrensablaufe auf allen Unterneh-

mensebenen

e Physische Anlagen und Einrichtungen sowie deren Design, Betrieb, Unter-

halt und deren zugehdrige Zu- und Ablieferungen

o Materialien, Energie, Produkte, Dienstleistungen und Emissionen die mit den

Aktivitaten der Organisation in Verbindung stehen

Umweltleistungskennzahlen werden weiter in Betriebs-Umweltleistungskenn-

zahlen und in Management-Umweltleistungskennzahlen differenziert.?

Weiterhin werden Umweltzustandskennzahlen definiert, die zur Beschreibung
des (lokalen) Zustands der Umwelt in Verbindung zu der Organisation verwen-

det werden.

2 Es zeichnet sich ab, da die Begriffe ,Umweltleistungskennzahlen® fiir die Operative Area und
~Umweltmanagementkennzahlen“ wieder eingeftihrt werden kénnten (wie bereits auf der Sitzung

in Rio beschlossen, zugleich Vorschlag des SC4 Leadership fir die Kyoto-Sitzung).
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Die Wechselbeziehungen zwischen dem Management, dem Betrieb und dem
(lokalen) Zustand der Umwelt fur eine Organisation mit den diesbezlglichen
Inputs und Outputs sowie den Informations- und Entscheidungsfliissen wird wie

in Abbildung 2 dargestellt beschrieben.

ZUSTAND DER UMWELT

(Umweltzustandskennzahlen)

Die Organisation

Information Uber MANAGEMEMENT Ansichten der

den Zustand der —® M t-U Itleist K hi -€—» interessierten
Umwelt (Management-Umweltleistungskennzahien) Gruppen

BETRIEB

Material, Energie (Betriebs-Umweltleistungskennzahlen) Produkte, Dienstl
Dienstleistungen * . Abfall, Emissionen

Anlagen, Einrichtungen, Logistik

Abb. 2: Bereiche der Umweltleistungsbewertung nach 1ISO CD 14.031

4.3.1 Management-Umweltleistungskennzahlen

Im Rahmen der Umweltleistungsbewertung umfal3t das Management einer
Organisation die Mitarbeiter, Verhaltensweisen und Verfahrensablaufe auf allen
Unternehmensebenen sowie ihre Entscheidungen und Aktivitdten in bezug auf
die Umweltaspekte der Organisation. Die Entscheidungen und Aktivitdten im
Umweltmanagement der Organisation kénnen sich wiederum indirekt auf eine
Reduzierung der Umweltauswirkungen des Unternehmens auswirken. Unter
Management-Umweltleistungskennzahlen werden demzufolge Melgréfien
verstanden, die Informationen (Uber die Ergebnisse der Manage-
mentanstrengungen zur Beeinflussung der Umweltleistung eines Unterneh-

mens bereitstellen.
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In den folgenden Bereichen werden beispielhafte Management-Umwelt-

leistungskennzahlen vorgeschlagen:

¢ Umsetzung von Politik und Programmen
o Konformitat
e Finanzielle Performance

e Beziehungen zur lokalen Offentlichkeit

Je nach Umweltaspekten kdnnen Organisationen aus den vorgegebenen Be-
reichen und Beispielen eigene Kennzahlen zur Umweltleistungsbewertung

ableiten.

4.3.2 Betriebs-Umweltleistungskennzahlen

Im Rahmen der Umweltleistungsbewertung umfalit der Betrieb die physischen
Anlagen und Einrichtungen, die Verkehrssituation (Zu- und Ablieferungen,
Werksverkehr), die Produktionsinputs (Material, Energie, Dienstleistungen,...)
und den Output an Produkten und Emissionen (Abfall, Abluft, Abwasser,...). Die
mit dem Betrieb in Zusammenhang stehenden physischen Einrichtungen und
Anlagen, die Verkehrssituation sowie die betrieblichen Inputs und Outputs
wirken sich unmittelbar aus dem Betrieb oder indirekt Gber Vor- und Nachstufen
(z.B. bei der Herstellung der Rohstoffe, bei Gebrauch oder Entsorgung der
hergestellten Produkte,...) auf die natlrliche Umwelt aus. Unter Betriebs-
Umweltleistungskennzahlen werden demzufolge Kennzahlen verstanden, die
Informationen Uber die vom Betrieb ausgehenden direkten oder indirekten

Umweltauswirkungen einer Organisation darstellen.

Zur Strukturierung der Umweltleistungskennzahlen wird u.a. folgende Input-
Output-Systematik vorgeschlagen (vgl. Abb. 3). Zu jedem in der Abbildung
aufgefihrten Bereich werden beispielhaft Umweltleistungskennzahlen

aufgefihrt.
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Strukturierung von Umweltleistungskennzahlen

INPUT Physische Anlagen, OUTPUT
Einrichtungen, Logistik
Material — =% Produkte
* Design der Anlagen und
« Verarbeitete Einrichtungen * Hauptprodukte
Materialien * Nebenprodukte
* Betrieb der Anlagen und
N Recy(.:el'te Einrichtungen e Dienstleistungen
Materialien
« Wiederverwendete * Instandhaltung der An- =1 Apfall
Materialien lagen und Einrichtungen
* Fest, flussig
* Rohstoffe « Zu- und Ablieferungen « Gefahrlich, Inert
* Naturliche Ressourcen * Recyclierbar
W » Bodennutzung
asser —$ Emissionen
Energie « fest, flussig, gasf.

»
» Larm, Vibrationen
— « Strahlung, Warme

Dienstleistungen

Abb. 3: INPUT/OUTPUT-Struktur der Betriebs-Umweltleistungskennzahlen

4.3.3 Umweltzustandskennzahlen

Im Rahmen der Umweltleistungsbewertung werden die Bereiche menschliches
Leben, Flora und Fauna, Luft, Wasser, Land und andere natirliche Ressourcen
erfaldt. Mit Umweltzustandskennzahlen kann die Qualitédt dieser einzelnen
Komponenten beschrieben werden. In der Regel beziehen sie sich auf den
lokalen Zustand der Umwelt, den die Organisation direkt beeinflussen kann.
Umweltzustandskennzahlen kénnen sich aber auch auf regionale und globale
Umweltprobleme beziehen. Diese sind in der Regel eher unter dem Begriff
,Umweltindikator® bekannt. Umweltzustandskennzahlen sind zun&chst
Rahmenbedingung fur die Bestimmung der relevanten Umweltaspekte einer
Organisation (Wie wirkt die Organisation auf die natlrliche Umwelt ein?).
Darauf aufbauend kdnnen sie auch zur Schwerpunkt- und Prioritatensetzung im
Rahmen der auszuwahlenden Umweltleistungskennzahlen herangezogen

werden.
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4.4 Umweltberichterstattung

Umweltleistungsbewertung ist zunachst ein internes Management-Instrument.
Um mit der Umweltleistungsbewertung jedoch eine effektive, kontinuierliche
Verbesserung des Umweltschutzes zu erreichen ist eine Information der
Belegschaft Gber die Ergebnisse der Bewertung von grof3er Bedeutung (interne
Berichterstattung). Fur viele Organisationen ist es aber auch von Bedeutung -
auf freiwilliger Basis - Informationen an externe Interessengruppen Uber die
Ergebnisse der Bewertung weiterzugeben, z.B. im Rahmen von

Umweltberichten und Umwelterkl&rungen.

Die CD 14.031 enthalt keine Vorgaben Uber Mu3bestandteile der Umweltbe-
richterstattung. Sie empfiehlt aber die Prifung folgender Inhalte, die im
Rahmen der Umweltleistungsbewertung zur externen Berichterstattung

herangezogen werden kdnnen:

o Verpflichtungserklarung zur Umweltleistungsbewertung als integrativer Teil
verantwortlichen Umweltmanagements

e Beschreibung der Unternehmensaktivitdten, Produkte und Dienstleistungen

e Erklarung der signifikanten Umweltaspekte und damit in Verbindung
stehender Umweltkennzahlen

e Information zur Umweltleistung in bezug auf die gesetzten Umweltleistungs-
kriterien

o Tatigkeiten die aus der Umweltleistungsbewertung resultieren

e Beitrag des Umweltmanagements und der Umweltleistungsbewertung zum
Gesamterfolg der Organisation
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5 EINSCHATZUNG UND EMPFEHLUNGEN

Anhand der bis 1995 erfolgten Arbeiten wurde immer deutlicher, dal3 ein
einschlagiges Gremium im NAGUS die Normungsarbeit der ISO im TC 207
SC4 begleiten sollte. Im April 1996 hatte der NAGUS-AAS seine konstitu-
ierende Sitzung. Nach den Regularien des NAGUS sind darin alle gesellschaft-
lich relevanten Gruppen vertreten. Dadurch war die Voraussetzung geschaffen,
daly eine intensive Teilnahme Deutschlands an den Verhandlungen auf ISO-

Ebene maoglich ist.

Parallel zur Griindung des NAGUS AA-5 ‘Umweltleistungsbewertung’ im April
1996 wurden die von BMU/UBA unterstitzten Vorarbeiten im Rahmen des
Forschungsvorhabens durch den Vertreter des IMU Augsburg in die nationale
und internationale Normungsarbeit eingebracht. Bei der ISO SC 4 Sitzung in
Rio im Juni 1996 konnten dabei unter ,intensiver (erstmaliger) Mitwirkung einer
deutschen Delegation so gro8e Fortschritte erreicht werden, dal3 eine Verab-
schiedung einer ‘Committee Draft’ [...] méglich erscheint (Jahresbericht 1995/96
der NAGUS-Geschéftsstelle im DIN, S. 16)".

Die Entwicklung des Dokumentes wurde durch die Teilnahme an den
Diskussionen bei den einzelnen Sitzungen auf nationaler und internationaler
Ebene sowie durch die Ausarbeitung umfangreicher Stellungnahmen zu den
einzelnen Normentwtrfen und Anhangen unterstitzt. Insbesondere durch die
Mitwirkung in wichtigen Ad-hoc Gruppen (Rio und Stockholm Meeting) konnte
dabei die Moglichkeit wahrgenommen werden, frihzeitig Ergebnisse des

BMU/UBA-Forschungsvorhabens in die laufende Normungsarbeit einzubringen.

Um eine maoglichst effiziente Arbeit auf nationaler Ebene zu gewéhrleisten ist es
ebenso wichtig, dal den nationalen Gremien mdglichst frihzeitig
Ubersetzungen unter Beriicksichtigung der internationalen Terminologie zur

Verfigung gestellt werden. Die in New York und Rio de Janeiro erstellten
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Dokumente (4. und 5. Arbeitsentwurf) wurden im Rahmen des Projektes

Ubersetzt und dem NAGUS zur Verfugung gestellt.

5.1 Allgemeine Einschatzung

Bei der Arbeit an den ersten Entwirfen war es dabei wesentlich, das Dokument
fur die Anwendung in den Betrieben durch eine verstandliche Struktur zu
optimieren und inhaltlich zu straffen. Es wurden Textbausteine aus den Anhan-
gen in den Haupttext tbernommen und Doppelungen eliminiert. Zweiter wichti-
ger Punkt war die Verwendung einer einheitlichen Sprache, so dal} unter-
schiedliche Definitionen, die mit anderen ISO Dokumenten nicht Uberein-

stimmten, beseitigt wurden.

Bis zum 4. Arbeitsentwurf lag der Arbeitsschwerpunkt auf der strukturellen und
methodischen Verbesserung des Normungsdokumentes. Nachdem mit dem in
Rio de Janeiro erstellten 5. Arbeitsentwurf wesentliche Fortschritte hinsichtlich
einer verbesserten Struktur und Methodik erzielt wurden, lag der Arbeits-
schwerpunkt der fortfolgenden Sitzungen auf der Gewé&hrleistung der
Praktikabilitat und Nachvollziehbarkeit der enthaltenen Umweltkennzahlen
sowie der Eliminierung von sprachlichen Ungereimtheiten, so dal} das Doku-
ment in eine von Unternehmen leicht anwendbare Form gebracht wurde. Die
deutsche Delegation war dabei auch auf eine eindeutige und Ubersetzbare

englische Formulierung bedacht.

5.2 Inhaltliche Einschéatzung

Der Entwicklung des SC4-Dokumentes hat bis zur Verabschiedung als
Committee Draft im November 1996 in Stockholm wesentliche Veranderungen
erfahren. Nachfolgend soll diese Entwicklung anhand wichtiger Kernpunkte der

Diskussion inhaltlich eingeschatzt werden.
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1. Ermittlung der Umweltaspekte

Die Bedeutung der Erfassung der relevanten Umweltaspekte als Voraus-
setzung fur die Ableitung von Umweltkennzahlen konnte fest im Hauptteil des
Dokuments integriert werden. Durch eine komplette Neuformulierung des
vormaligen Anhangs C auf der Sitzung in New York konnte das Konzept der
Bestandsaufnahme umweltrelevanter Aspekte mit der im deutschsprachigen
Raum bedeutenden Input-Output-Analyse in das Dokument eingebracht
werden. Die Ubernahme des vormaligen Anhanges C in den Haupttext der
Norm wurde von den Delegierten sehr begrif3t und in Rio nochmals bestatigt.
Es handelt sich dabei um die Abschnitte 4.1.1. des Haupttextes und Anhang A
4.2. des 5. Arbeitsentwurfes.

2. Integration des Verkehrs- und Logistikbereiches

In den ersten Arbeitsentwirfen des SC4 Dokuments wurden in bezug auf die
Umweltauswirkungen der ,operational area“ nur die Inputs an Ressourcen und
die Outputs an Produkten und Emissionen der Organisation betrachtet. Bei den
Treffen in Rio de Janeiro konnte die Bedeutung des Bereichs ‘Verkehr und
Logistik’ als Teil der ,operational area“ erstmals in das Normungsdokument
integriert werden. In den Verhandlungen in Stockholm wurde auf Initiative der
deutschen Delegation ein umfassender Block mit Umweltkennzahlenbeispielen

zum Thema Verkehr, Anlagen und Logistik in den Committee Draft eingebracht.

3. Betonung der Umweltleistung im Bereich der Umweltauswirkungen

Die tatsachliche Umweltleistung (,Performance”) eines Unternehmens liegt
ausgehend vom operativen Bereich in den Input/Outputstromen der Produktion
und Logistik der Organisation. Fur die Anwender der Norm ist es daher
wesentlich, da sie auf diesen Bereich den Schwerpunkt ihrer Aktivitaten zur

Umweltleistungsbewertung legen.

Im vorliegenden Committee Draft werden unter ,Environmental Performance

Indicators” jedoch neben den Kennzahlen zu den Umweltauswirkungen aus der
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,Operational Area“ auch die Managementkennzahlen aus der ,Management
Area“ gezahlt. Dies ist aullerst umstritten, da durch Verbesserungen im Mana-
gement (und parallel dazu der Kennzahlen) nicht gewahrleistet ist, dal® auch
die tatsachliche Umweltleistung im Sinne einer Reduzierung der Umweltaus-
wirkungen verbessert wird. Neben den inhaltlichen Klarstellungen im Text sollte
in den nachsten Versionen des Dokuments vor allem auch sprachlich-
terminologisch unterstrichen werden, dal®} die tatsachliche Umweltleistung in
der ,Operational Area“ liegt, und nur dort ,Environmental Performance

Indicators” (Umweltleistungskennzahlen) erhoben werden.

Ein diesbezliglicher Vorschlag wurde bereits auf der Sitzung in Rio von der
deutschen Delegation des AA-5 eingebracht, zusammen mit Israel und der
Schweiz, jedoch in Stockholm wieder veréndert. Durch die Einfuhrung des
Begriffs des ,Environmental Management Indicators® sollte folgende neue
Kennzahlensystematik angestrebt werden:

e Environmental Performance Indicators (fur die ,Operational Area®)

¢ Environmental Management Indicators (fur die ,Management Area®)

e Environmental Condition Indicators (fur die ,Environmental Area®)

4. Betonung der signifikanten Umweltaspekie

Bis zum 4. Arbeitsentwurf des Normungsdokuments konnte kein Kompromif}
gefunden werden, wie und ob eine Beschreibung eines Ansatzes bzw. mogli-
cher Ansatze zur Beurteilung der Signifikanz der Umweltaspekte (und darauf
aufbauend der abzuleitenden Kennzahlen) in das Dokument integriert werden
kann. Auf Basis des Rio-Treffens wurde von der danischen, der deutschen und
der englischen Delegation folgender gemeinsamer Textvorschlag in den
Abschnitt ,4.1.1. Management Considerations“ eingebaut und von der Arbeits-
gruppe verabschiedet: ,To determine significant environmental aspects, [...] an
organisation should take into consideration legal and regulatory requirements. It
may also consider the scale of material and energy usage and of emissions,

hazards, exposure, ambient environmental condition and possibility of



Kapitel 5: Einschatzung und Empfehlungen Seite 44

incidents®. Dem Anwender der Norm werden dadurch verschiedene praktikable
Bewertungsmalistabe und Hilfestellungen zur Bewertung der ermittelten

Umweltaspekte aufgezeigt.

5. Gewahrleistung praxisrelevanter Beispiele zu Umweltkennzahlen

Bei dem Treffen in Rio und darauf aufbauend in Stockholm konnten erstmals
wesentliche Uberarbeitungen der vormaligen Anhange F, G, und H des 4.
Arbeitsentwurfes mit den fur die Unternehmen wichtigen Kennzahlenbeispielen
vorgenommen werden. Ausgehend von praxisorientierten Erfahrungen der
Delegierten und den Ergebnissen erster Pilotprojekte wurden dabei folgende

wichtige Verbesserungen herbeigefuhrt:

e Alle Praxisbeispiele wurden daraufhin durchforstet, dal® sie ausreichend
selbsterklarend und relevant fur eine Vielzahl von Firmen sind und eindeutig
Verbesserungen im Umweltbereich melRbar machen kdnnen. Vor allem im
Bereich der umstritenen Management-Umweltleistungskennzahlen wurden

daraufhin gréRere Streichungen vorgenommen.

e Zusatzliche Beispiele fir Umweltkennzahlen wurden vorgeschlagen und
aufgenommen, die fir den wichtigen Bereich der ‘Operational Area’ von
Bedeutung sind. Dabei konnten auch erste Umweltkostenkennzahlen

bertcksichtigt werden.

e Erstmals wurden Kennzahlenbeispiele zu dem wichtigen Bereich Verkehr,
Logistik und Anlagen in das aktuelle Arbeitsdokument eingebracht. Dies
stellt eine wesentliche Weiterentwicklung der Kennzahlenkonzeption auf
Basis des gesamten Forschungsvorhabens dar, da dieser Bereich in den

ersten Dokumentsentwirfen fehlte.

6. Struktur und Methodik der Anhange

Bei dem Treffen in Rio konnte mit deutscher Unterstitzung durch Zusammen-
fassung bisher getrennter Anhd&nge in einen kombinierten Anhang eine

wesentliche Vereinfachung der Struktur des Normungsdokuments erreicht



Kapitel 5: Einschatzung und Empfehlungen Seite 45

werden. Dabei wurde die Leserfreundlichkeit auch dadurch erhoht, dal® die

Struktur des Anhangs nun der des Hauptteils der Norm entspricht.

Weiterhin wurde von den Delegierten der Abschnitt ,Management Approaches*
im vormaligen Abschnitt ,F.3. Possible Processes for Selecting Management
EPI's* grundlegend Uberarbeitet und gekurzt. Der im deutschsprachigen Raum
schon belegte Begriff ,Input-Output-Model®* wurde beispielsweise durch
.Influencer-Consequences-Model“ ersetzt, die anderen Methoden wurden so
Uberarbeitet und in die neue Fassung des Dokuments integriert, dal} sie fur alle
Bereiche von Umweltkennzahlen relevant sind. Weitere Kirzungen im Bereich
der Methoden zur Auswahl von Umweltkennzahlen waren moglich und auch
wilnschenswert, hangen jedoch von der internationalen Kompromiffin-

dungsbereitschaft ab.

5.3 Zusammenfassende Beurteilung

Der Verlauf der Normungsaktivitdten im SC4 zeigt, daly nur durch eine aktive
Mitwirkung der Delegierten auf internationaler Ebene effektiv auf die Entwick-
lung des Dokuments EinfluR genommen und entsprechende inhaltliche
Verbesserungen herbeigefihrt werden kdnnen. Dies wird deutlich, wenn man
sich die folgenden Verbesserungen vor Augen fuhrt, die von der deutschen

Delegation mitinitiiert wurden:

e Betonung Umweltleistung im operativen Bereich mit der Erhebung und
Bewertung der Umweltauswirkungen (,tatsachliche Performance®) und die

geeignete Integration der Input-Output Analyse

e Integration des wichtigen Bereiches der Verkehrs-, Anlagen- und Infrastruk-

turkennzahlen in das SC 4 Dokument

e Mitwirkung bei der Erarbeitung einer strafferen Struktur fur die Norm mit
vereinheitlichten Anhdngen und Einbringung wichtiger Graphiken (-2

bessere Les- und Anwendbarkeit der Norm in der Praxis)
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e Gewahrleistung der Bedeutung der Umweltberichterstattung im Hauptteil der

Norm

e Betonung der Signifikanz der Umweltaspekte bei der Kennzahlenableitung

Daraus leitet sich die Forderung ab, internationale ISO Gremien auf nationaler
Ebene sofort zu spiegeln um friihstmdglich den Prozely mitgestalten zu kénnen.
Insbesondere sollte durch personell starke Delegationen sichergestellt werden,
dall entsprechenden Gestaltungsmdoglichkeiten in Ad-hoc Gruppen und Editing
Committees, die entsprechend =zeit- und arbeitsintensiver Vorarbeiten der

Delegierten bedlrfen, wahrgenommen werden kénnen.

5.4 Empfehlungen fiir weitere Verfolgung der Normungsaktivitaten

Die internationalen Normungsaktivitdten im SC 4 zu EPE konnten im Laufe des
Forschungsvorhabens unter Einbringung deutscher Interessen so grol3e Fort-
schritte erzielen, dal mit dem vorliegenden Committee Draft ein guter Arbeits-
stand erreicht worden ist, der die Ausgangsbasis fur eine zlgige Weiterent-
wicklung zu einem Normentwurf (,Draft International Standard - DIS) darstellt.
Fur den weiteren Verlauf des Normvorhabens wird die Verfolgung nachfolgend
aufgezahlter Punkte empfohlen, nicht zuletzt um sicherzustellen dal} die
weitere Entwicklung des Dokuments sinnvoll vorangetrieben und der bisher

erreichte Stand nicht verwassert wird.

e Durch die Vereinigten Staaten wurde fur die Sitzung in Stockholm ein
Entwurf fur ein umfangreiches ,Pilot Testing“ des Normentwurfes einge-
bracht. In der Sitzung des TC 207 SC 4 in Kyoto und den darauffolgenden
Treffen sollte in den Verhandlungen darauf geachtet werden, dal} mittels der
Befragung keine Verzogerungstaktik verfolgt wird, die eine gezielte
Weiterentwicklung des Dokumentes in Richtung DIS/ISO 14031 verhindern

wirde.
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Es sollte darauf geachtet werden, dall der Schwerpunkt der
Umweltleistungsbewertung fir die Anwender unmilverstandlich in der
,operational area“ mit dem Ziel der Reduzierung der ,tatsachlichen” Umwelt-
auswirkungen liegt. Insbesondere sollten diesbeziglich Maoglichkeiten
gepruft werden, fir die ,Management Area“ eigene Umweltmanagement-
kennzahlen einzufihren, die deutlich getrennt werden von den
Umweltleistungskennzahlen  der ,Operational Area“ (,tats&achliche”

Performance).

Der Zusammenhang (bzw. die Unterschiede) zwischen ‘Environmental Crite-
ria’ und ‘Environmental Objectives and Targets’ sind im aktuellen Dokument
noch nicht konsistent abgegrenzt. Nachdem auf internationaler Ebene die
von Deutschland gewiinschte Eliminierung des Begriffs ‘Environmental Crite-
ria’ mit knapper Mehrheit abgelehnt wurde, missen nun geeignete Kompro-
mildvorschlage gefunden werden (vgl. z.B. die dénische Stellungnahme zum
5. Arbeitsentwurf), die textlich eine angemessene Abgrenzung der Begriffe

ermdglichen.

Es bestehen laufende Ansatze, mogliche Bezliige des SC 4 Dokuments zu
den Arbeiten im SC 5 zu entfernen. Beispielsweise wurde vorgeschlagen,
aus dem freiwilligen Anhang B den Verweis auf die ISO 14040 in der ohne-
hin nur informativen Bibliographie zu streichen. Es wird empfohlen im Ge-
genteil dazu in den nachsten, wichtigen Verhandlungen den Produktbezug

zu verstarken.

Es empfiehlt sich darauf zu achten, dal® der auch aus Sicht des BMU/UBA
wichtige Bereich ,Environmental Reporting“ nicht weiter verwéssert oder
gestrichen wird. Dadurch wirde gerade der aus Sicht der Offentlichkeit
wichtige Aspekt der Transparenz und Vergleichbarkeit von in Umweltbe-

richten enthaltenen Informationen untergraben.

Far die Verfolgung der Normungsaufgaben auf nationaler Ebene wird weiterhin

empfohlen, die sprachliche Abgrenzung zwischen (betrieblichen) Umweltkenn-
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zahlen auf Unternehmensebene und von o&ffentlich-rechtlichen Institutionen
erhobenen Umweltindikatoren auf staatlicher Ebene, wie sie als Ergebnis des
BMU/UBA-Expertenworkshops ,Betriebliche Umweltkennzahlen® unter den
anwesenden Experten Konsens gefunden hat, im Normungsprozel} zu positio-

nieren.
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6 FAZIT UND SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die Erfahrungen der deutschen Mitwirkung im SC 4 zeigen deutlich, dal} es
unumganglich ist, in den jeweiligen Gremien personell stark vertreten zu sein,
wenn ein Dokument inhaltlich vorangetrieben und nationale Positionen einge-
bracht werden sollen. Aus Sicht der nationalen Normungsgremien kann vor
allem dann eine effektive Normungsarbeit geleistet werden, wenn die
kontinuierliche Teilnahme ausreichend besetzter Delegationen auf ISO-Ebene
gewahrleistet ist. Dies sollte nicht mit dem Argument fehlender Reisekosten aus

dem Weg geraumt werden.

Der Schlussel fur eine erfolgreiche EinfluBnahme bei der Entwicklung von
Normvorhaben ist dabei die persénliche Anwesenheit und Verhandlung bei den
jeweiligen 1SO-Sitzungen sowie die freiwillige Nominierung in Arbeitsgruppen,
um frihzeitig an der Textentwicklung mitarbeiten zu koénnen. Von
entscheidender Bedeutung ist vor allem die direkte Mitwirkung in Ad-hoc Grup-
pen. Die Ergebnisse der Sitzungen in Rio de Janeiro und in Stockholm haben
gezeigt, da diese Expertengruppen nur dann effektiv begleitet werden kénnen,

wenn personell starke Delegationen auftreten.

Als Resultat konnen dann Entwirfe von Normungsdokumenten entstehen die
zur Zufriedenheit der Beteiligten ausfallen. Sie spiegeln den auf nationaler
Ebene gefunden Konsens der im NAGUS vertretenen gesellschaftlich
relevanten Gruppen wider und tragen zu einer verbesserten Akzeptanz der
Ergebnisse bei. Hinsichtlich des Normvorhabens ,Environmental Performance
Evaluation® konnten diese Ziele bislang erreicht sowie die Grundlage fiir eine
weitere erfolgreiche Mitwirkung deutscher Delegierter im SC 4 geschaffen wer-

den.

Auf der nachsten Sitzung in Kyoto im April 1997 ist mit einem zweiten
Committee Draft zu rechnen, der darauf aufbauend zielgerichtet in Richtung

Draft International Standard weiterentwickelt werden sollte.
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Wer sein Unternehmen umwelt- und ertragsorientiert — kurz: zukunftsorientiert — steuern will,
sollte uber eine breite Informationsbasis verfiigen und die erforderlichen Daten ermitteln kénnen
Dabei kann es - angesichts der Vielfalt des Zahlenmaterials - dazu kommen, daB man “den Wald
vor lauter Bdumen nicht mehr sieht”. Knappe und aussagekraftige Informationen sind fir ein
effektives Controlling jedoch wesentlich. Im Rechnungswesen werden aus diesem Grund bereits
seit langem Kennzahlen gebildet, die umfangreiche Daten verdichten und dadurch das Manage-
ment bei der Entscheidungsfindung unterstiitzen

Der vorliegende Leitfaden tbertragt dieses Prinzip auf das betriebliche Umweltcontrolling, indem er
ausfuhrlich darstellt, wie sich aus zahlreichen Umweltdaten aussagekraftige Umweltkennzahlen ab-
leiten lassen. Die Beispiele in den Kapiteln 11l und IV sind so gewahlt, daB sich Unternehmen unter-
schiedlicher GroBe und Branche daran orientieren kénnen

insbesondere mittelstindischen Betrieben bietet der Leitfaden die Moglichkeit, ohne allzu grofBen
Aufwand ein Umweltkennzahlensystem aufzubauen, das sich auf wesentliche Aussagen konzen-
triert und die frihzeitige Einschdtzung von Schwachstellen und Chancen ermoglicht Vergleiche mit
Vorjahresdaten oder anderen Unternehmen, die sich erst anhand von Umweltkennzahlen durchfiih-
ren lassen, sind dabei ein wichtige Hilfe. Indem sie die betriebliche Umweltleistung meB- und nach-
vollziehbar machen, stellen Umweltkennzahlen nicht nur ein wichtiges Steuerungsinstrument des
Umweltcontrolling dar, sondern unterstatzen auch die betriebliche Umweltberichterstattung

Um die praktische aber auch zukunftsorientierte Anwendung zu unterstutzen, beriicksichtigt dieser
Leitfaden umfangreiche Erfahrungen aus verschiedenen Pilotunternehmen ebenso wie neueste
Entwicklungen auf der Normungsebene. So sind bereits Grundziige der neuen Norm 1SO 14031
“Environmental Performance Evaluation (EPE)" der International Standardization Organisation
(1SO) in diesen Leitfaden eingeflossen. Diese ISO-Norm wird voraussichtlich ab 1998 den weltwei-
ten Standard fur die Umweltleistungsbewertung darstellen. Diese Umweltleistungsbewertung ist ein
Managementinstrument, welches Unternehmen auf kontinuierlicher Basis verlaBliche und tberpriif-
bare Informationen daruber zur Verfiigung stellen soll, ob sie die vom Management festgelegten
Umweltkriterien erfillen. Die in der ISO 14031 aufgefiihrten “Environmental Indicators™ sind als
“Umweltkennzahlensystem” in diesen Leitfaden integriert worden

Unser Ziel war ein Leitfaden, der auch von der Form her seinem Inhalt entspricht Er soll eine knap
pe und anschauliche Hilfestellung sein, fur jedermann verstandlich. “Nobody is perfect” Unser
Dank gilt daher allen, die zur Entstehung dieses praxisorientierten Leitfadens beigetragen haben
und uns beratend zu Seite standen. Da auch wir eine “kontinuierliche Verbesserung” - wie sie die
EG-Oko-Audit-Verordnung fordert — anstreben, sind Anregungen und Hinweise sehr willkommen

Bonn/Berlin, im Januar 1997

Die Herausgeber
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ANHANG 4: STRUKTUR DES DEUTSCHEN NAGUS IM DIN e.V.

Sv’piegelstruktur von ISO TC 207 und DIN NAGUS

_International Standards Organization (ISO) _

Technical Committee (TC) 207: Environmental Management

sC1 SC2 SC6
Environmental SC3 SC 4 SC5
Environmental Auditing Environmental
= . N . Terms
Management and related Environmental Performance Life-Cycle and
Systems Environmental Labeling Evaluation Assessment Definitions
Investigations

Arbeitsausschufl (AA)S

Arbeitsausschufl (AA) 2
Umweltmanagement
Umweltaudit

Arbeitsausschuf3 (AA) 4
Umweltbezogene
Kennzeichnung

Umweltleistungs-
bewertung
(Umweltkennzahlen)

Arbeitsausschufl (AA) 3

Produkt-Okobilanzen

~ Deutsches Institut fiir Normung e.V. (DIN)

Normenausschufl Grundlagen des Umweltschutzes (NAGUS)
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ANHANG 5: STRUKTUR DER ISO CD 14031

INHALTSVERZEICHNIS ISO CD 14.031 ,Environmental Performance Evaluation“

0.1. VORWORT. ......cccererrrnrrnnnnrsnnsaenaesannns ceeesteesnesnesre e ae s e ae s e ae s aesane b aesaneanesanes w3
0.2. EINLEITUNG . ..ctiitiiinniiuertesnnesseniessssssesssssssssssssssssesssssssssssssssssssssessasssssnsssssssssssssssassssssassasssssssssasssessns 3
1. ANWENDUNGSBEREICH......uuciiitiiriniiniinienienieninieisessessesiessessesssesssesssesssssssnsssssssassssssssssssassns 3
2. NORMATIVE VERWEISE......cuuniininininnnnnnessnssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassassssssnsssssasssassassnes 4
3. DEFINITIONEN teesressessessesaesestets s re s e b e b e b e SRS RS RS RS R RS RR SRS RS SRS SRR SR RS R e SR e SRR s R e b e s AR s R e R e R a e b ees 4
4. DIE UMWELTLEISTUNGSBEWERTUNG (ULB) .cuttviiiiinienieneenensnnnnesnnessnesnessesseesssssssesssessnes 6
4.1. PLANUNG DER ULBi.......uuuirterrerenrtententennsnnsnesnisssessesssessessssssasssssssassassses . 7
4.1.1. MANAGEMENTAUFGABEN ...coutiiiintintenienienesniesnsessesssssisssssssnssssssessssssssssssssssssssssas 8
4.1.2. AUSWAHL VON UMWELTKENNZAHLEN ....cuiviiiinrieneinecnninninnennenseneessessssnessnesnnsssnes 9
4.1.2.1. AUSWAHL VON MANAGEMENT-UMWELTLEISTUNGSKENNZAHLEN .......ccccecueuene 9
4.1.2.2. AUSWAHL VON BETRIEBS-UMWELTLEISTUNGSKENNZAHLEN......cccccevvenrurnuenanecn 10
4.1.2.3. AUSWAHL VON UMWELTZUSTANDSKENNZAHLEN ....ovrinirrineinennnneeneennneennnnnsenne 11
4.2. BEWERTUNG DER UMWELTLEISTUNG ......cootinintineintnnnnninsnissteseesnesessesssssssssssesssssseesns 11
4.2.1. DATENERFASSUNG ....uuuiiiiiniiniitintenstentenesssessessessessessssssssssasssssssasssssssssssasssasssasssnsssanssnsasas 11
4.2.2. DATENANALYSE cuoiitiiiiiiienieninninienientenennnsssessiseesesssssssessnsssssssssssssssssssasssssssssssasssssssssosss 12
4.2.3. INFORMATIONSBEWERTUNG ....coceeverrunrunsurrnesnnsnessesesessessessassasssessessessassassssssassassassassnssasasess 12
4.2.4. BERICHTERSTATTUNG UND KOMMUNIKATION ...ccvirerrrrnneresensensniseesessessaesnesssesaessessens 12
4.2.4.1. INTERNE BERICHTERSTATTUNG UND KOMMUNIKATION ...cccvivtnvenrennrrnnvecsencnacnnes 13
4.2.4.2. EXTERNE BERICHTERSTATTUNG UND KOMMUNIKATION .....ccccevuerenrercnenrensncsnennens 13
4.3. UBERPRUFUNG UND VERBESSERUNG DER UMWELTLEISTUNGSBEWERTUNG ...... 13
ANHANG A (ZUR INFORMATION) ERGANZENDE RICHTLINIEN ZUR
UMWETLEISTUNGSBEWERTUNG seeessessaeesnessaesseenesaee aesstesate s aesaesras s asesaessaeenasssnesasranen 15
A1 EINLEITUNG ccotineenrinnennesenstesssesnesssessesssssssessssssssssesssssssssssssssssasssasssasssesssssssssssasssssosssssasssssssasssss 15
A.2 ANLEITUNG ZUR BESTIMMUNG DER ANSICHTEN DER INTERESSIERTEN GRUPPE
IM RAHMEN DER ULB ..uciciiiiineiruinsinsncsessessuessuessesssesssessasssssssassssssssssasssssssssssssssasssasssassssssssasssassssssns 16
A.3 ANLEITUNG ZUR AUSWAHL YON UMWELTKENNZAHLEN .....ccccevtirinrinrennnenensennaensennens 17
A. 3.1 ARTEN VON DATEN FUR UMWELTKENNZAHLEN ....c.cceecstienseenrensmsenssessssessssessssessesens 17
A. 3.2 UBERLEGUNGEN ZUR AUSWAHL VON UMWELTKENNZAHLEN......ccecscvevereususceaenenne 18
A. 3.3 BEISPIELE FUR METHODEN ZUR AUSWAHL VON UMWELTKENNZAHLEN........... 18
A. 4 BEISPIELE FUR UMWELTKENNZAHLEN.....cccoeisueinsunincnsnssereasisissssmssessssasessssasssenes .22
A. 4.1 MANAGEMENT-UMWELTLEISTUNGSKENNZAHLEN ....ccttvtininninnninnrennnienneeseessecssaennns 22
A. 4.2 BETRIEBS-UMWELTLEISTUNGSKENNZAHLEN ....cootiiiniiniininntinneennenseenesssessseneseennns 24
A. 4.3 BEISPIELE FUR UMWELTZUSTANDSKENNZAHLEN......ccccsevemucmcsiasissnsensnseseassssaseseases 26

ANHANG B (ZUR INFORMATION) LITERATURVERZEICHNIS ....cooeoiiieinnenneienenrensennesnniennens 29
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ANHANG 6: DEFINITIONEN UND BEGRIFFE

Betriebliche Umweltbilanz

Zusammenfassende Bilanzierung der in ein Unternehmen ein- und ausge-
henden Stoff- und Energiestrome Uber einen bestimmten Zeitraum (in der
Regel ein Jahr). Den eingehenden Strémen (Input) an Material, Energie und
Wasser werden die ausgehenden Strome (Output) an Produkten, Abfall, Abluft,

Abwasser und Energie gegeniubergestellt.

CEN (Comité Européen de Normalisation)

Das Europaische Normungsinstitut CEN wurde 1961 von den Normungsinsti-
tuten der EG- und EFTA-Lander gegrindet. Mitglieder in CEN sind die natio-
nalen Normungsorganisationen aus den EU- und EFTA-Staaten. Aufgabe der
europaischen Normungsorganisation CEN ist es zum einen, "Européische
Normen" an die internationale Normung kompatibel anzupassen, indem sie
diese erganzen und europaweit vereinheitlichen. Zum anderen erstellt CEN
neue "Europaische Normen", falls internationale Normen nicht vorliegen bzw.
europaischen Ansprichen nicht genligen. Insbesondere im Kontext der EU-
weiten Harmonisierung (Vollzug von Richtlinien oder Verordnungen) erteilt die

EU-Kommission CEN prazise Normungsauftrage.

ISO (International Organization for Standardization)

Die ISO ist der weltweite Dachverband der nationalen Normungsinstitute. Die

von ihr erarbeiteten Normen kénnen national umgesetzt werden.

ISO 14 000-Serie

Auf 1ISO Ebene haben sich im Rahmen des Technical Committees TC 207

mehrere Subcommittees und Arbeitsgruppen gebildet, um fir die Regelungsbe-
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reiche des Umweltmanagements eine neue Normenserie ISO 14000 zum

Themenkreis Umweltmangement zu erarbeiten.
Normen

Normen (englisch ‘Standards’) sind freiwillige Vereinbarungen der Industrie, die
urspringlich vor allem den Warenaustausch innerhalb der Industrie Uber
einheitliche Anforderungen erleichtern sollten. Sie kénnen aber von der

Gesetzgebung verpflichtend tbernommen werden.

Umweltindikator

Vorwiegend von staatlichen Stellen erhobene Mef3gro3e zur Beschreibung des

Umweltzustands auf lokaler, regionaler oder globaler Ebene.

Umweltkennzahl

Von Unternehmen erhobene GroRe, die es ermdglicht Leistungen im Umwelt-
schutz meflRbar zu machen. Je nach Einsatzgebiet werden Umweltleistungs-
kennzahlen, Umweltmanagementkennzahlen und Umweltzustandskennzahlen

unterschieden.



