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Aus Liebe 
zum 

Boden 

Foto: Peder-Stieralm, Stilfserjoch- 
Nationalpark (Italien); © M. Roos 
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Professionell kommunizieren 
Kommunikation von Bodenthemen 

Quelle: Postkarte zum Boden des Jahres des SH-Umweltministeriums „MELUR“ (mit freundlicher Genehmigung) 
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Professionell kommunizieren 
Was ist mein Thema? – Das Expertendilemma 
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Wo kommuniziere ich? 
Professionell kommunizieren 
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Wie vermittle ich mein Thema? 
Professionell kommunizieren 

sachlich emotional 

wertend 

„Wohlfühlecke“ 
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•  Vorwissen, Erfahrung  
•  Bezug zum Thema 
•  Einstellung zum Thema •  Erwartungen, Ängste 
•  Einfluss- und Hand-lungsmöglichkeiten 
•  Art der Betroffenheit 

Wen will ich erreichen? 
Professionell kommunizieren 

Merkmale Zielgruppen  
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Auf Zielgruppe zugehen! 
Professionell kommunizieren 
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Wozu mache ich das? 
Professionell kommunizieren 
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Thema 

Boden des  

Jahres – Gley   

Medium 

Postkarte 

 
 

Stil 
emotional  

Zielgruppe? 

 

Ziel? 
 

Die fünf Bausteine – Beispiel Bodenkunde 
Professionell kommunizieren 

Quelle: Postkarte zum Boden des Jahres des SH-Umweltministeriums „MELUR“ (mit freundlicher Genehmigung) 
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Thema 
Was ist der Inhalt?  

Medium 
Wo kommuniziere ich?  

 

 

Stil 
Wie vermittle  

ich mein Thema?  

Zielgruppe 
Wen spreche ich an?  

Ziel 
Wozu mache ich das?  

Die fünf Bausteine – der NaWik-Pfeil 
Professionell kommunizieren 
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit! 
 

 

Ausblick Workshop (10:50)  

„Verständlich formulieren“ 

Grundregeln der Verständlichkeit  
Unverständliches entlarven 
Kernbotschaft und Küchenzuruf 

 
 

 

Martin Roos 

roos@nawik.de 
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