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Projektziele und Partner
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Verbraucher*innen 
wollen Transparenz
Eurobarometer¹ (seit 2004)

• Chemische Stoffe gehören zu den größten 
Umweltsorgen von Menschen in Europa (90%)

• Verbraucher*innen sorgen sich um die gesundheitlichen 
Auswirkungen von Stoffen in Alltagsprodukten (84%)

• Großteil der Verbraucher*innen ist überzeugt, ein Recht auf 
Auskunft zu Stoffen in Produkten zu haben (auch ohne REACH zu 
kennen)²

¹ www.europarl.europa.eu/at-your-service/en/be-heard/eurobarometer
² Hartmann et al. 2018, 4.



Verbraucher*innen 
wollen Transparenz
• Vor Projektbeginn mehrere nationale Apps 

für REACH-Anfragen nach Art. 33

• Teilweise bereits mit individuellen 
Datenbanken verbunden

• Direkter Abruf von SVHC-Informationen in 
der App, wenn Angaben von 
Unternehmen in Datenbank hinterlegt

→ AskREACH: europaweite App und 

Datenbank

23-24.1.2018
Smartphone mockup: canva.com



• 19 Organisationen in 13 Ländern und 
weitere Replication Countries

• Projektkoordination: Umweltbundesamt

• Laufzeit: 01.09.2017 – 31.03.2023

• App-Transfer nach Serbien, Litauen, 
Estland, Ungarn; weitere sind interessiert 
(BE, BG, UK, …)

• Finanzierung: EU LIFE Programm, Partner 
und nationale Umweltfonds

Projektdaten



23 Organisationen und 19 Apps



• Substitution von SVHCs durch Erhöhung der Nachfrage 
nach „SVHC-freien“ Erzeugnissen

• Sensibilisierung von Verbraucher*innen und Unternehmen für 
SVHCs in Erzeugnissen und REACH Art. 33

• Unterstützung der Unternehmen

• Verbesserung der Kommunikation in der Lieferkette

• Erleichterung der Kommunikation zwischen Kundschaft und 
Unternehmen, einfacher und schneller Zugriff auf Informationen 
am Point of Sale

Projektziele



COM Chemikalien-Strategie

• Kreislaufwirtschaft: gleiche Anforderungen neues/recycletes Material, 
adäquate Information über Chemikalien in Produkten nötig für informierte
Entscheidungen bei Verbraucher*innen, Akteuren der Wertschöpfungskette, 
Abfallbehandlern

• Green transition: toxic-free environment, sustainable chemicals

• SVHCs so weit wie möglich minimieren und substituieren, insbesondere in 
Verbraucherprodukten wie Textilien, Kinderprodukte, Verpackungen, Möbel, 
Elektrogeräte, Informations- und Kommunikationstechnik

• Mehr (Gruppen-)Beschränkungen, weniger Ausnahmen von Zulassungen, 
weitere Stoffkategorien als SVHCs identifizieren (z.B. neurotoxisch, immun-
toxisch, endokrin wirksame Stoffe, PMT, vPvM), generelles Verbot bestimmter
SVHCs in Verbraucherprodukten (ggf. Ausnahmen)

• Überwachung verstärken, „zero tolerance for non-compliance“, insbes. 
Online-Verkäufe, Importprodukte, C&L, Beschränkungen
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Entwicklung Europäische Smartphone-
App (Scan4Chem)

Entwicklung zentrale europäische 
Datenbank

Optimierung und Anwendung eines 
Lieferketten Kommunikations-Tools

Verbraucherkampagne, 
Firmenkampagne 

Handlungsstränge



Scan4Chem App

Askreach.eu



Scan4Chem

Scannt den Strichcode auf Produkten

Gibt direkt Auskunft zu eventuell darin enthaltenen 
SVHCs über 0,1 Gewichtsprozent

Oder ermöglicht mit wenigen Klicks eine REACH-Anfrage 
an das Unternehmen zu stellen

Unternehmen können SVHC-Informationen 
zu ihren Produkten selbst hochladen

Bereits in 19 Ländern verfügbar



Scan4Chem
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Kampagnen
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Kampagne für 
Verbraucher*innen
„Your right to know“

• Flyer, Einkaufsratgeber, Infotafeln
erläutern SVHCs in Erzeugnissen und 
geben nützliche Tipps

• Erfolgreiche Platzierung in Print- und 
Online-Medien sowie TV

• Fokus auf Online Campaigning in den 
sozialen Netzwerken

• Digitale Workshops, Contests und 
Livestreams



Social Media



Firmen-Kampagne

„Your obligation to tell“

• Regelmäßiges Webex Event 
„Compliance Digital“, Vorträge, 
Newsletter

• Ausführliche Infos und Materialien: 
www.askreach.eu/app-database

• Pressearbeit

• Retailer-Kampagne



• Interviews mit Einzelhandelsunternehmen zu REACH/SVHCs 

• Betrachtung und Bewertung des Artikelsortiments

• Informationsmaterial/-Events in Ladengeschäften

• Trainings für Verkaufs- und Customer Service Personal

Aktivitäten Einzelhändler-Kampagne



Zwischenergebnisse
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Zahlen

• Über 120.000 App-Downloads + ToxFox

• Über 215.000 Produkt-Scans 

• Über 34.000 Produktanfragen verschickt

• Über 42.000 Produkte in unserer Datenbank 
(und zusätzlich haben +16 Firmen insgesamt 8,5 
Million Barcodes über die range declaration
registriert)



Jetzt Scan4Chem herunterladen

https://apps.apple.com/de/app/scan4chem/id1205416098 https://play.google.com/store/apps/details?id=de.uba.scan4chem



Vielen Dank!

Askreach.eu


