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Zusammenfassung

Zusammenfassung

Produkte, die vor Erreichen einer optimalen Lebens-
oder Nutzungsdauer ersetzt werden, haben einen
hoheren Bedarf an Ressourcen und eine vermehrte
Entstehung von Abfdllen zur Folge. Seit ein paar Jah-
ren wird diese Erscheinung unter dem Begriff ,,Obso-
leszenz* diskutiert. Der Begriff Obsoleszenz umfasst
dabei verschiedene Griinde, warum ein Produkt nicht
mehr genutzt wird:

» Defekte aufgrund mangelnder Leistungsfahigkeit
von Materialien oder Komponenten (werkstoffli-
che Obsoleszenz),

» mangelnde Interoperabilitdt von Software und
Hardware (funktionale Obsoleszenz),

» der Wunsch nach einem neuen Gerit, obwohl das
alte noch funktioniert (psychologische Obsoles-
zenz) und

» Unterlassen einer Reparatur aus Kostengriinden,
wenn der Abstand der Reparaturkosten zu den
Kosten fiir Neuprodukte zu gering ist (6konomi-
sche Obsoleszenz).

Viele Elektro- und Elektronikgerite, wie Kiihlgerite,
Smartphone oder Fernseher, werden in der Tat immer
kiirzer genutzt. Das zeigt eine Studie von Oko-Institut
e.V. und Universitiat Bonn (Prakash et al. 2016) im
Auftrag des Umweltbundesamtes, welche 13 Pro-
duktgruppen aus dem Bereich der Elektro- und Elekt-
ronikgerite untersuchte. Tatsdchlich sind die Griinde
fiir einen frithzeitigen Neukauf von Elektrogerdten
vielfdltig. Gerade im Bereich der Unterhaltungselek-
tronik und Informationstechnik sind Technologie-
spriinge und der Wunsch nach einem neuen Gerat
hdufig Ausloser fiir den Neukauf. Gleichzeitig gehen
jedoch immer mehr Geréte innerhalb der ersten fiinf
Jahre kaputt — so stieg beispielsweise der Anteil der
Haushaltsgrofigerate, die aufgrund eines Defekts
bereits innerhalb der ersten fiinf Jahre ersetzt wur-
den, von 3,5 Prozent im Jahr 2004 auf 8,3 Prozent im
Jahr 2013. Eine Verbraucherbefragung im Rahmen
der Studie zu den Produktgruppen Waschmaschi-
nen, Fernsehgerdte, Notebooks, Wasserkocher und
Handmixer zeigt, dass rund ein Drittel der Befrag-
ten unzufrieden mit der Lebensdauer der Produkte
waren. Dabei steht fest, dass beim heutigen Stand der
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Energieeffizienz von neuen Produkten die Produkte
mit langer Nutzungsdauer in der deutlichen Mehrzahl
der Fdlle umweltfreundlicher und somit ressourcen-
schonender sind, weil sie den zusdtzlichen Herstel-
lungsaufwand fiir neue Produkte vermeiden.

Strategien gegen Obsoleszenz miissen gleichzeitig an
zwei Hauptstrdngen ansetzen:

» Strategien zur Erreichung einer gesicherten Min-
destlebensdauer und Verlangerung der Produktle-
bensdauer sowie

» Strategien zur Verlangerung der Produktnut-
zungsdauer durch die Verbraucherinnen und
Verbraucher.

Mit diesem Positionspapier legt das Umweltbundes-
amt hierzu Handlungsempfehlungen vor, die maf3-
geblich auf zwei Studien im Auftrag des Umweltbun-
desamtes basieren:

» , Einfluss der Nutzungsdauer von Produkten auf
ihre Umweltwirkung — Schaffung einer Informa-
tionsgrundlage und Entwicklung von Strategien
gegen Obsoleszenz (Prakash et al. 2016a) und

» ,Starkung eines nachhaltigen Konsums im Be-
reich Produktnutzung durch Anpassungen im Zi-
vil- und 6ffentlichen Recht“ (Schlacke et al. 2015).



Zusammenfassung

Die Kernempfehlungen umfassen:

1. Festlegung von Produktstandards zur Min-

destlebensdauer, als erster Schritt ggf. zu-
ndchst fiir Produktkomponenten:

Mit der Okodesign-Richtlinie (RL 2009/125/EG)
besteht bereits ein passender rechtlicher Rahmen,
um produktspezifische Anforderungen an die
Lebensdauer von energieverbrauchsrelevanten
Produkten zu stellen. Bei Uberpriifung bestehen-
der oder Neuerlass von Verordnungen sollten,
insofern angemessen und iiberpriifbar, Anforde-
rungen an die Lebensdauer des Produktes oder
zumindest besonders defektanfilliger Komponen-
ten gestellt werden.

. Einfiihrung einer Informationspflicht zur
Verfiigbarkeit von Ersatzteilen und Reparatur-
service:

Um die Reparierfahigkeit eines Produktes beim
Kauf besser einschitzen zu kdnnen, ist es fiir
Verbraucherinnen und Verbraucher hilfreich,
wenn Sie Informationen dariiber erhalten, welche
Ersatzteile fiir welchen Zeitraum und zu welchen
Kosten verfiighar sind. Das Umweltbundesamt
unterstiitzt daher ausdriicklich die Ankiindigung
der EU-Kommission im Aktionsplan Kreislaufwirt-
schaft, eine diesbeziigliche horizontale Anforde-
rung unter der Okodesign-Richtlinie zu priifen.

. Einfithrung einer Pflicht zur Angabe

der garantierten Lebensdauer
(Herstellergarantieaussagepflicht):

Hersteller sollten verpflichtet werden, eine Aus-
sage iiber die von ihnen garantierte Lebensdauer
des Produktes zu machen (Herstellergarantieaus-
sagepflicht). Dabei soll es auch moglich sein, den
Zeitraum ,,Null“ anzugeben und keine Garantie zu
iibernehmen. Wird ein ldngerer Zeitraum als Null
angegeben, besteht eine materielle Garantie, an
die die Hersteller gebunden sind.

. Verbesserte Rahmenbedingungen

fiir Reparatur:

Verfiighare Ersatzteile, Reparaturanleitungen
und Diagnosesoftware sollten auch stets fiir nicht
herstellergebundene Reparaturbetriebe und
-initiativen und Wiederverwendungseinrichtun-

gen verfiigbar sein. Beispielgebend ist hierfiir die
fiir Kraftfahrzeuge (KFZ) giiltige Regelung (Ver-
ordnung (EG) Nr. 715/2007). Eine Ubertragung
der entsprechenden Regelungen sollte auch auf
Elektro- und Elektronikgerate erfolgen.

. Reduzierter Mehrwertsteuersatz fiir

Reparaturdienstleistungen:

Die EU-Mehrwertsteuersystemrichtlinie 1dsst
dieses heute schon in begrenztem Maf3e fiir lokal
erbrachte, arbeitsintensive Reparaturdienstleis-
tungen zu (z.B. kleine Reparaturdienstleistungen
fiir Fahrrader, Schuhe, Kleidung und Haushalts-
wasche). Ein erster Schritt ware die Nutzung des
existierenden europarechtlichen Spielraums

in Deutschland. Dariiber hinaus sollte die Aus-
weitung auf weitere Reparaturdienstleistungen
gepriift und in den europaischen Diskussionspro-
zess eingebracht werden.

. Steuerliche Absetzbarkeit von Reparaturen

auflerhalb des Haushalts

Arbeitskosten bei Reparaturen von Haushalts-
gegenstdnden sollten kiinftig genauso wie
haushaltsnahe Dienstleistungen im Rahmen der
Einkommensteuer steuerlich absetzbar sein, auch
wenn die Reparatur auBerhalb des Haushalts
stattfindet.

. Starkung der Wertschitzung fiir Produkte:

Mafinahmen und Initiativen, die zur Nutzungs-
dauerverldngerung, Weiternutzung und gemein-
samen Nutzung von Produkten beitragen, sollten
starker unterstiitzt werden. Dazu gehort unter
anderem die Strukturférderung solcher Initiati-
ven, zum Beispiel im Rahmen der Umsetzung des
im Februar 2016 von der Bundesregierung verab-
schiedeten Nationalen Programms fiir nachhal-
tigen Konsum. Im Rahmen der Fortentwicklung
der Kreislaufwirtschaft (Implementierung und
Fortschreibung des Abfallvermeidungsprogramms
sowie rechtliche Verankerung) sollten Maf3-
nahmen zur Férderung der Wiederverwendung
gestarkt werden.
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Ubersicht Handlungsempfehlungen

Maf3inahme

Instrument

Erreichung einer gesicherten Mindestlebensdauer

Normung

UBA-Kernempfeh-
lung: Mindestanfor-
derungen

Erarbeitung von Priifnormen

Festlegung von Produktstan-
dards zur Mindestlebens-
dauer, als erster Schritt ggf.
zundchst fiir Komponenten

Verbesserung der Verbraucherinformation

Information zur
Lebensdauer

(wobei Grenzen
hinsichtlich der
Uberpriifbarkeit bei
eher langlebigen Pro-
dukten zu beachten
sind)

Deklaration spezi-
fischer Nutzungs-
und Wartungs-
bedingungen

UBA-Kernempfeh-
lung: Information
zu Ersatzteilen und
Reparaturservice

Verpflichtende Angabe der Le-
bensdauer nach festgelegten
Normen insofern praktikabel
durch Marktaufsichtbehdrden
tiberpriifbar

Horizontale Informations-
anforderung unter der Oko-
design-Richtlinie hinsichtlich
Lebensdauer von Verschleif3-
teilen, Sicherheitsfunktionen
und Einschrankungen der
Benutzung

Informationspflicht zur
Verfiigharkeit von Ersatzteilen
und Reparaturservice

Ubergreifende rechtliche Instrumente

UBA-Kernempfeh-
lung: Information
zur garantierten
Lebensdauer

Standardsetzung
tiber das Produktsi-
cherheitsgesetz

Bessere Durchset-
zung Produktanforde-
rungen

Herstellergarantieaussage-
pflicht

Festlegung von Produktstan-
dards zur Lebensdauer in
Verbindung mit Normung

Erweiterung verbraucher-
schutzrechtlicher Ver-
bandsklagebefugnisse

Umsetzungsmoglichkeiten

Mandat M/543 Okodesign-RL
(energieverbrauchsrelevante
Produkte)

Okodesign-Richtlinie
(energieverbrauchsrelevante
Produkte)

Auch moglich durch Rechts-
verordnungen auf Grundlage
von § 8 ProdSG in Verbindung
mit Normung

Okodesign-Richtlinie oder
Energieverbrauchskennzeich-
nungsrichtlinie (energiever-
brauchsrelevante Produkte)

Okodesign-Richtlinie

Fiir energieverbrauchs-
relevante Produkte umsetzbar
durch tibergreifende Verord-
nung unter der Okodesign-
Richtlinie

Vorzugsweise in Artikel 6 der
Verbrauchsgiiterkaufrichtlinie;
bei — ebenfalls zuldssiger —
nationaler Verankerung:
Ergdnzung § 443 BGB um
einen Abs. 3

Zusatzlich ggf. Information
zur Verfligbarkeit von Ersatz-
teilen und Reparaturservice;
fiir energieverbrauchs-
relevante Produkte auch
umsetzbar durch tibergrei-
fende Verordnung unter der
Okodesign-Richtlinie

Erweiterung UKlaG

Produktgrup-
penspezifisch/
iibergreifend

Ubergreifend
und in Folge
produktgruppen-
spezifisch

Produktgruppen-
spezifisch

Produktgruppen-
spezifisch

Produktgruppen-
spezifisch oder
tibergreifend

Ubergreifend

Ubergreifend

Ubergreifend und
produktgruppen-
spezifisch

Ubergreifend

Adressierte
Akteure

Europdische
Normungsorga-
nisationen CEN
und CENELEC

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Gesetzgeber,
im Weiteren Um-
weltverbdnde

2.1.2

2.3.2

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.3.1

2.3.2

2.3.3



Ubersicht Handlungsempfehlungen

Maf3nahme

Reparierbarkeit
Mindestanforderun-
gen

UBA-Kernempfehlung:
Verbesserte Rahmen-
bedingungen fiir
Reparatur

Verpflichtende
Vorhaltung von
Ersatzteilen fiir
einen festgelegten
Zeitraum

Information zur
Reparierbarkeit

UBA-Kernempfeh-
lung: Anreiz zu
Reparaturen durch
Senkung der Repara-
turkosten

Instrument

Mindestanforderungen zur
Reparierbarkeit der Produkte
(Information zur Verfiigbarkeit
Ersatzteile siehe Kap. 2.2.3)

Zugang von herstellerunab-
hdngigen Reparaturbetrieben
und Betrieben der Wieder-
verwendung zu Ersatzteilen,
Reparaturanleitungen, Werk-
zeugen und Diagnosetools si-
cherstellen, z.B. durch Uber-
tragung der entsprechenden
Regelungen der Verordnung
(EG) Nr. 715/2007

Forschungsbedarf

Klassifizierende Bewertung
und Angabe der Reparier-
barkeit

Reduzierung der Mehrwert-
steuer auf Reparaturdienst-
leistungen

Steuerliche Absetzbarkeit von
Reparaturen auf3erhalb des
Haushalts

Umsetzungsmaoglichkeiten

Okodesign-Richtlinie
(energieverbrauchsrelevante
Produkte)

Okodesign-RL oder eine zu
schaffende Reparaturricht-
linie

Umweltzeichen, Okodesign-
Richtlinie, Energieverbrauchs-
kennzeichnungsrichtlinie

Produktgrup-
penspezifisch/

iibergreifend

Produktgruppen-
spezifisch

Ubergreifend fiir

Elektro- und Elek-

tronikgerate

Produktgruppen-
spezifisch oder
tibergreifend

Adressierte
Akteure

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Gesetzgeber,
im Weiteren
Hersteller

Forschung / Nor-
mung im Weite-

ren Gesetzgeber
und Hersteller

Gesetzgeber

2.4.4

Erreichen der tech-
nischen Produkt-
lebensdauer in der
Praxis

UBA-Kernempfeh-
lung: Forderung der
Wiederverwendung

UBA-Kernempfeh-

lung: Starkung der
Wertschatzung fiir
Produkte

Innovative Servicemodelle

Aufbau tragfdhiger Koopera-
tionen zwischen Kommunen
und Sozialwirtschaft, Aufbau
professioneller Strukturen
und Arbeitsweisen

Unterstiitzung sozialer Inno-
vationen,

Bundespreis Ecodesign;
Ecodesign Kit

Abfallvermeidungsprogramm
des Bundes unter Beteiligung
der Lander

Nationales Programm Nach-
haltiger Konsum

Produktspezi-
fisch

Ubergreifend

Ubergreifend

Hersteller

Politik / Wie-
derverwen-
dungseinrich-
tungen / Kom-
munen / 6ffent-
lich-rechtliche
Entsorgungs-
trager (6rE)

Politik / Desig-
ner/Verbrau-

cherinnen und
Verbraucher

Priifung von Strategi-
en gegen funktionale
Obsoleszenz

Forschungsbedarf

2.6
5




Abkiirzungsverzeichnis

Abkiirzungsverzeichnis

ABI Amtsblatt der Europdischen Union

AEPL Average Expected Product Lifetime (durchschnittlich erwartete Produktlebensdauer)
BGB Biirgerliches Gesetzbuch

BGBI Bundesgesetzblatt

CEN Comité Européen de Normalisation (Europdisches Komitee fiir Normung)

CENELEC Comité Européen de Normalisation Electrotechnique (Europiisches Komitee fiir elektrotechni-
sche Normung)

FKZ Forschungskennzahl

KFZ Kraftfahrzeug

MTTF Mean Time To Failure (mittlere Betriebsdauer bis zum Ausfall)
ONR ON-Regel

ProdSG Produktsicherheitsgesetz
RL Richtlinie

UBA Umweltbundesamt
UFOPLAN Umweltforschungsplan
UKlaG Unterlassungsklagengesetz

UWG Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb




Hintergrund

1. Hintergrund

Nicht nur die Menge der in privaten Haushalten
verwendeten Produkte, und speziell der Elektro-
und Elektronikgerite, ist in den letzten Jahren
angestiegen, offenbar haben sich auch unser Nut-
zerverhalten und die Bandbreite der Qualitét von
Produkten verdndert. Produkte, die vor Erreichen
einer optimalen Lebens- oder Nutzungsdauer ersetzt
und/oder entsorgt werden, haben einen héheren
Bedarf an Ressourcen und eine vermehrte Entste-
hung von Abfdllen zur Folge. Seit ein paar Jahren
wird diese Erscheinung unter dem Begriff ,,Obsoles-
zenz* diskutiert. Der Begriff Obsoleszenz umfasst
dabei verschiedene Griinde, warum ein Produkt
nicht mehr genutzt wird:

» Defekte aufgrund mangelnder Leistungsfahigkeit
von Materialien oder Komponenten (werkstoffli-
che Obsoleszenz),

» mangelnde Interoperabilitdt von Software und
Hardware (funktionale Obsoleszenz),

» der Wunsch nach einem neuen Gerit, obwohl das
alte noch funktioniert (psychologische Obsoles-
zenz) und

» Absehen von einer Reparatur aus Kostengriinden,
wenn der Abstand der Reparaturkosten zu den
Kosten fiir Neuprodukte zu gering ist (6konomi-
sche Obsoleszenz).

Analysen der Lebens- und Nutzungsdauertrends fiir
13 Produktgruppen aus dem Bereich der Elektro- und
Elektronikgerate im Auftrag des Umweltbundesam-
tes (Prakash et al. 2016a) haben bestitigt, dass die
Erst-Nutzungsdauer bei einer Reihe der untersuchten
Produktgruppen in den letzten Jahren abgenommen
hat (z.B. Fernsehgerite oder Haushaltsgrof3gerite wie
Waschmaschine, Geschirrspiiler, Kiihlgerite).

Die Forschungsnehmer stellten fest, dass mehr
Elektro- und Elektronikgerate ersetzt werden, obwohl
sie noch gut funktionieren. Haufig sind Technologie-
spriinge, wie bei Fernsehgeriten, ein Ausloser.

Selbst bei Haushaltsgrof3gerdten war bei einem
Drittel der Ersatzkdufe das Gerat noch funktions-
tiichtig und der Wunsch nach einem besseren Gerit
kaufentscheidend.

Gleichzeitig ist der Anteil der Haushaltsgrofigerite,
die aufgrund eines Defektes schon innerhalb von fiinf
Jahren ersetzt wurden, zwischen 2004 und 2012 von
3,5 Prozent auf 8,3 Prozent der Gesamtersatzkiufe
gestiegen.

Eine Online-Verbraucherbefragung der Forschungs-
nehmer zu den Produktgruppen Waschmaschinen,
Fernsehgerite, Notebooks, Wasserkocher und Hand-
mixer ergab, dass rund ein Drittel der Befragten mit
der Lebensdauer der Produkte unzufrieden waren.
Im Durchschnitt gaben 11 Prozent der Befragten an,
dass das Produkt eine viel zu kurze Zeit funktioniert
hat und 19 Prozent hitten eine ldngere Benutzungs-
zeit erwartet.

Dabei steht fest, dass beim heutigen Stand der Ener-
gieeffizienz von neuen Produkten die Produkte mit
langer Nutzungsdauer in der deutlichen Mehrzahl der
Falle umweltfreundlicher und ressourcenschonender
sind, weil sie den zusatzlichen Herstellungsaufwand
fiir neue Produkte vermeiden. Bei Waschmaschinen
liegen zum Beispiel der Energieaufwand und das
Treibhausgaspotenzial bei einer 5 Jahre genutzten
Maschine um rund 40 Prozent héher als bei einem

20 Jahre nutzbaren Geriat! (Prakash et al. 2016a).

Voraussetzung fiir das Ergebnis ist jedoch, dass
langlebige Produkte tatsdchlich langer genutzt wer-
den. Fiir Produkte, die auf Langlebigkeit ausgelegt
sind, werden in der Regel hochwertigere Materialien
verwendet, Ersatzteile miissen hergestellt und fiir
mehrere Jahre vorgehalten werden. Aufierdem sind
kosten- und zeitaufwandige Lebensdauerpriifungen
und Tests notwendig. Werden auf eine lange Lebens-
dauer ausgelegte Produkte vorzeitig ersetzt, konnte
es unter Umstanden unter 6kologischen Gesichts-
punkten zu negativen Auswirkungen kommen. Daher
miissen Strategien gegen Obsoleszenz gleichzeitig an
zwei Hauptstrdangen ansetzen:

» Strategien zur Erreichung einer gesicherten
Mindestlebensdauer und Verldngerung der
Produktlebensdauer und

» Strategien zur Verlangerung der Produktnut-
zungsdauer durch die Verbraucherinnen und
Verbraucher.




Hintergrund

Die empfohlenen Strategien nehmen daher die
Hersteller in die Pflicht, die Transparenz beziiglich
der zu erwartenden Produktlebensdauer zu erh6hen.
Daneben ist die Politik aufgerufen, Mindesthaltbar-

keits- und Mindestqualitdtsanforderungen an die Pro-

dukte, Bauteile und Komponenten zu stellen und die
Rahmenbedingungen fiir Reparaturen zu verbessern.
Es kommt aber auch auf die Verbraucherinnen und

Verbraucher an, die Produkte zu Gunsten des Umwelt-

und Ressourcenschutzes so lange wie moglich zu
nutzen. Strategien gegen Obsoleszenz umzusetzen ist
eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe im Zusammen-
spiel zwischen Politik, Herstellern, Wissenschaft und
Verbrauchern im Sinne der Entwicklung einer Kultur
der nachhaltigen Produktgestaltung und -nutzung.

Die im Folgenden ausgefiihrten Handlungsempfeh-
lungen stiitzen sich vor allem auf zwei im Auftrag des
Umweltbundesamtes (UBA) durchgefiihrte Studien:

» ,Einfluss der Nutzungsdauer von Produkten auf
ihre Umweltwirkung — Schaffung einer Informa-
tionsgrundlage und Entwicklung von Strategien
gegen Obsoleszenz (Prakash et al. 2016a), welche
Strategien mit Fokus auf Elektro- und Elektronik-
gerdte vorschlagt sowie

» ,,Stirkung eines nachhaltigen Konsums im Be-
reich Produktnutzung durch Anpassungen im Zi-
vil- und 6ffentlichen Recht“ (Schlacke et al. 2015),
welche iibergreifende, rechtliche Instrumente
erarbeitet hat.

Sofern eine Maf3inahme nur fiir spezielle Produktbe-
reiche geeignet ist, wird dies im Text entsprechend
erwdhnt.



Handlungsempfehlungen

2. Handlungsempfehlungen

In Anbetracht der Befunde in Prakash et al. (2016a)
halt das Umweltbundesamt Mafinahmen zur Si-
cherung einer Mindestlebensdauer von Produkten
oder der Qualitat der eingesetzten Komponenten aus
Griinden des Umwelt- und Ressourcenschutzes fiir
erforderlich. Die Analyse der 6konomischen Obso-
leszenz hat gezeigt, dass die Preise fiir Reparaturen
(Ersatzteil- und Personalkosten) im Vergleich zu
Preisen fiir Neuprodukte in vielen Situationen die
Reparaturbereitschaft verringern und zum Ende der
Produktnutzung fithren bzw. fithren kénnen. Vor
diesem Hintergrund ist eine zuverldssige Produkt-
mindestlebensdauer, innerhalb derer nicht oder nur
in seltensten Fallen repariert werden muss, die erste
Prioritét (siehe Kapitel 2.1).

Dariiber hinaus besteht Bedarf, die Hiirden fiir eine
Reparatur zu senken. Es geht dabei nicht nur um die
technische Moglichkeit der Reparatur (Reparierbar-
keit der Produkte), sondern auch die Verfiigbharkeit
der Reparaturdienstleistung, der dafiir erforderlichen
Informationen einschliefllich Softwarediagnose-Tools
sowie die Vorhaltung von bezahlbaren Ersatzteilen
fiir angemessene Zeitrdume. Die steigende Produkt-
komplexitdt der modernen Produkte sowie fernge-
steuerte softwarebasierte Fehlerdiagnosen stellen
unabhéngige, nicht-herstellergebundene Repara-
turbetriebe vor grofie Herausforderungen. Es bedarf
daher auch einer Verbesserung der Rahmenbedin-
gungen fiir unabhdngige Reparaturbetriebe (siehe
Kapitel 2.4).

Maf3nahmen zur Verbesserung der Verbraucherin-
formationen (z.B. zur Verfiigbarkeit von Ersatzteilen
oder eindeutige Deklaration von Verschleif3teilen)
sind weitere wichtige Instrumente, um Kaufentschei-
dungen zu Gunsten von langlebigeren Produkten zu
unterstiitzen (siehe Kapitel 2.2).

Weiterhin werden — vor allem auch iibergreifende —
rechtliche Regelungen empfohlen (siehe Kapitel 2.3).
Das geltende Recht enthilt bereits Vorschriften, die
die Lebensdauer von Produkten adressieren, dies
aber nur unzureichend und punktuell. Sinnvoll wire
eine Verpflichtung der Hersteller, eine von ihnen
festzulegende garantierte Lebensdauer des Produktes
anzugeben und fiir diese einzustehen (Garantieaussa-
gepflicht). Auch das Produktsicherheitsrecht kénnte

fiir die Implementierung umweltschutzbezogener
Standards nutzbar gemacht werden. Hier ware die
Festlegung von Produktstandards (z.B. zur Lebens-
dauer) im Produktsicherheitsgesetz denkbar. Fiir eine
verbesserte Durchsetzung von Produktanforderungen
bietet sich die Erweiterung der verbraucherschutz-
rechtlichen Verbandsklagebefugnisse auf Umweltver-
bande an.

Zur Erreichung einer Verlangerung der Produktle-
bens- und Nutzungsdauer ist aber auch der Beitrag
der Verbraucherinnen und Verbraucher gefragt, in-
dem sie die Produkte moglichst lange nutzen, defekte
Gerite reparieren lassen oder selber reparieren (z.B.
in Repair Cafés) sowie nicht mehr genutzte Geréte
der Weiternutzung zufiihren (z.B. in Tauschringen),
(siehe Kapitel 2.5).

Diese Empfehlungen sind im Folgenden genauer
ausgefiihrt. Die aus Sicht des Umweltbundesamtes
besonders erfolgversprechenden Maf3inahmen sind in
der Uberschrift als Kernempfehlung des UBA gekenn-
zeichnet.

2.1 Erreichung einer gesicherten Mindest-
lebensdauer

Verbraucherinnen und Verbraucher miissen sich auf
eine gewisse Mindestlebensdauer eines Produktes,
innerhalb derer nicht oder nur in seltensten Fallen
repariert werden muss, verlassen kénnen. Um dieses
Ziel zu erreichen, eignen sich Mindestanforderungen
zur Produktlebensdauer.

2.1.1 Grundsétze zur Produktlebensdauer

Die Produktlebensdauer ist in der Regel eine planbare
Grofle. Jedoch ist genau zu unterscheiden, auf wel-
chem Weg eine Lebensdauerangabe ermittelt wurde.

Ublicherweise geht man beziiglich der Ausfallraten
von Produkten von einer Badewannenkurve aus:

» Friihausfalle treten ganz am Anfang der Nutzung
auf und basieren meist auf Produktionsfehlern.
Haufig auftretende Friihausfille weisen auf man-
gelnde Qualitdatskontrollen hin.

» Zufallsausfille treten innerhalb der charakte-

ristischen Nutzungsdauer auf und werden auf
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Wartungs- und Bedienfehler sowie auf kritische,
nicht geplante Belastungssituationen zuriickge-
fiihrt. Gerade bei elektronischen Komponenten
kénnen z.B. Uberhitzungen zu solchen Ausfillen
fiihren.

» Verschleiflausfille treten gegen Ende der Nut-
zungsdauer auf und sind auf Materialalterung und
-ermiidung zuriickzufiihren (siehe auch Prakash
etal. 2016a, S. 72/73).

Je besser Hersteller die Produkte auf kritische Nut-
zungssituationen auslegen und im Rahmen der Qua-
litdtssicherung die zugelieferten Komponenten, die
Fertigungsprozesse und wo moglich auch die Endpro-
dukte priifen, umso mehr kénnen Friih- und Zufalls-
ausfalle ausgeschlossen oder gemindert werden.

Ublich ist die Prognose einer mittleren Betriebsdauer
bis zum Ausfall (engl. Mean Time To Failure — MTTF),
was auch als mittlere Lebensdauer oder erwartbare
durchschnittliche Lebensdauer (average expected
product lifetime — AEPL) bezeichnet wird. Die MTTF
wird zum Beispiel innerhalb der Konformitatsunter-
suchungen zur Bewertung der Maschinensicherheit
herangezogen (basierend auf EN ISO 13849-1). Sie

ist jedoch eine statistische Kenngr6f3e/Kennzahl,

die {iber Versuche oder statistische Erfahrungswerte
zum Ausfall von Komponenten ermittelt wird. Sie gibt
keine faktisch garantierte Mindestlebensdauer oder
garantierte ausfallfreie Zeit an.

Abbildung 1:

Letzteres ldsst sich meist nur iiber Produkttests er-
mitteln oder sicherstellen. Fiir Produkte mit geringer
Nutzungsintensitat sind Dauertests praktikabel und
werden zum Beispiel bei den Produkttests der Stif-
tung Warentest eingesetzt oder sind Teil der Anforde-
rungen zur Erlangung eines Umweltzeichens. So miis-
sen zum Beispiel Haartrockner zum Erhalt des Blauen
Engel unter anderem einen Dauertest von 400 Stun-
den bestehen. Bei einigen Produkten ist es notig
verschiedene Priifungen durchzufiihren, um eine
Aussage zu Lebensdauer und Haltbarkeit machen

zu konnen. Zum Beispiel beim Staubsauger gehéren
dazu die Lebensdauer des Motors, die Schlagbestidn-
digkeit der Saugdiise, Lebensdauer des Saugschlau-
ches anhand von Verformungen und Stof3priifung an
Schwellen und Pfosten.

Fiir eher langlebige Elektrogerite (iiber 10 Jahre)

mit grofSer Nutzungshéufigkeit (Fernsehgerit z.B. 4
Stunden pro Tag) oder Dauerbetrieb (z.B. Kiihlgerite)
stoflen Verfahren zur Priifung der Lebensdauer am
Endprodukt hdufig an die Grenze der Machbarkeit,
vor allem was die Zeit einer Dauerpriifung angeht. Die
Dauerpriifung eines Fernsehgerites fiir eine zehn-
jahrige Nutzungsdauer mit 4 Stunden Betrieb pro Tag
wiirde zum Beispiel mehr als 1,5 Jahre in Anspruch
nehmen. So wurde zum Beispiel Ende der 90er Jahre
auch der Vorschlag zur Normung des Priifverfahrens
zur Lebensdauerpriifung von Waschmaschinen bei
der europdischen Normungsorganisation CENELEC
mit der Begriindung abgelehnt, dass das Priifver-

Badewannenkurve der Ausfallrate (Weibull-Verteilung)

Frithausfille: Zufallsausfalle: VerschleiBausfille:
Werkstoff-, Wartungsfehler, Materialalterung,
Fertigungs-, Fehlbedienungen, Materialermiidung,
s Montagefehler, Vibrationen, Wechselbelastung,
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fahren zu zeit- und kostenintensiv sei. Die Stiftung
Warentest fiihrt bei ihren Produkttest solche Prii-
fungen durch und geht dabei von durchschnittlich
184 Waschzyklen pro Jahr aus. Daher werden 1840
Waschzyklen durchgefiihrt, um 10 Jahre abzubilden,
was rund 9 Testmonate in Anspruch nimmt und mit
entsprechend hohem Kostenaufwand verbunden ist.

2.1.2 Erarbeitung von Messnormen

Um Mindestanforderungen an die Lebensdauer
stellen und nachpriifen zu kénnen, bedarf es ent-
sprechender (Mess-)Normen. Fiir elektrische und
elektronische Gerate bestehen bereits einige Normen
fiir Bauteile. In den Sicherheitsnormen fiir Haushalts-
gerdte sind zum Beispiel fiir einzelne Komponenten
Anforderungen und Priifungen hinsichtlich Qualitat
und Haltbarkeit festgelegt, jedoch meist unter dem
Fokus der Sicherheit (es darf keine gefdahrliche Situa-
tion entstehen), weniger unter Betrachtung der Funk-
tion des Gerites. Was haufig noch fehlt, sind lebens-
dauerbezogene Priifungen fiir das gesamte Produkt.
Hier besteht Handlungsbedarf. Von dem im Dezember
2015 angenommenen Normungsmandat M/5432 in
Bezug auf Aspekte der Materialeffizienz fiir energie-
verbrauchsrelevante Produkte® erwarten wir hier eine
mafigebliche Weiterentwicklung. Das Normungsman-
dat ist bis Médrz 2019 zu bearbeiten. Auch wenn das
Mandat auf horizontale (produktgruppeniibergreifen-
de) Normen abzielt, sind Impulse und Umsetzungen
fiir die spezifischen Produktnormen zu erwarten.

Fiir energieverbrauchsrelevante Produkte, bei wel-
chen eine Lebensdauerpriifung des Endproduktes
nicht praktikabel ist, sind Lebensdauer- oder Quali-
tatspriifungen fiir Komponenten wichtige Schritte.
Aus diesem Grund ist es empfehlenswert, bestehende
Sicherheitsnormen und Standards auf der Komponen-
tenebene im Hinblick auf deren Eignung fiir Lebens-
dauer- und Haltbarkeitspriifungen zu analysieren
und sie bei Bedarf anzupassen. Dafiir kann der Fokus
zundchst nur auf die Komponenten und Bauteile
gelegt werden, die bekanntermafien defekt- und ver-
schleiflanfillig sind.

Bei der Entwicklung von Normen ist darauf zu ach-
ten, die Randbedingungen der realen Nutzung und
moglicherweise kritische Einsatzbedingungen mit zu
beriicksichtigen. Dazu gehoren zum Beispiel thermi-
sche Belastungsspitzen oder Spitzen in der Versor-
gungsspannung.

Auch fiir nichtenergieverbrauchende Produkte be-
stehen bereits Normen und Tests fiir ihre Gebrauchs-
tauglichkeit, zum Beispiel der Test von Scheuertouren
bei Heimtextilien wie Mobelbezugsstoffen oder der
Test der Wischbestandigkeit von Farben.

2.1.3 UBA-Kernempfehlung:

Festlegung von Mindestanforderungen

Mit der Okodesign-Richtlinie* besteht bereits ein
passender rechtlicher Rahmen, um produktspezifi-
sche Anforderungen an die Lebensdauer von ener-
gieverbrauchsrelevanten Produkten zu stellen. Erste
Anforderungen bestehen zum Beispiel fiir die Motor-
lebensdauer bei Staubsaugern®.

Mit dem Kreislaufwirtschaftspaket® hat die EU-Kom-
mission angekiindigt, dass sie unter anderem die
Reparierbarkeit, Nachriistbarkeit und Langlebigkeit
von Produkten fordern und gegebenenfalls relevante
Produktvorschriften unter der Okodesign-Richtlinie
erarbeiten wird. Die Bundesregierung sollte diese Pro-
zesse aktiv unterstiitzen, so dass in alle bestehenden
und kiinftig erlassenen produktgruppenspezifischen
Durchfiihrungsmafinahmen diesbeziigliche Anfor-
derungen integriert werden. Bei der Festlegung von
Mindestanforderungen unter der Okodesign-Richtli-
nie ist auf die Uberpriifbarkeit (Reproduzierbarkeit
und Aufwand der Tests) zu achten, so dass Markt-
aufsichtsbehdérden auch in der Lage sind, derartige
Anforderungen zu iiberpriifen.

Wie in Kapitel 2.1.1 dargestellt, kann inshbesondere
die Priifdauer bei eher langlebigen Produkten ein
limitierender Faktor sein, daher wird es wahrschein-
lich nicht gelingen in alle bestehenden Durchfiih-
rungsmafinahmen Anforderungen an die Lebens-
dauer des Endproduktes aufzunehmen. Fiir diese
Falle konnen Mindestanforderungen an die Qualitat
oder die Lebensdauer besonders wichtiger oder
storanfalliger Komponenten oder Designanforde-
rungen, die die Reparierbarkeit verbessern, wichtige
Schritte sein. Boulos et al. (2015) haben am Beispiel
von Kiihlschranken und Backéfen gezeigt, dass die-
ser Weg mit Blick auf den Kosten- und Zeitaufwand
effektiver sein konnte als der Ansatz zur Entwicklung
von komplett neuen Normen und Standards auf der
Gesamtproduktebene.

Eine Wirkung entsteht unter der Okodesign-Richtlinie
jedoch nur fiir diejenigen energieverbrauchsrelevan-
ten Produkte, fiir welche konkrete Anforderungen

11




Handlungsempfehlungen

in produktspezifischen Durchfiihrungsmafinahmen
festgelegt sind. Fiir alle Produkte, die einen relevan-
ten Anteil am Energieverbrauch haben, bestehen
bereits Verordnungen oder das Regelsetzungsverfah-
ren lauft’. Bei Erlass oder Uberpriifung der Verord-
nungen sollte daher die Lebensdauer ein wichtiger
Aspekt sein. Es wird jedoch vermutlich nicht gelingen
fiir simtliche energieverbrauchsrelevante Produk-

te, vor allem fiir kleinere Gerédte produktspezifische
Durchfiihrungsmafinahmen zu erlassen bzw. wie
oben dargestellt Lebensdaueranforderungen an das
Endprodukt in bestehende Durchfiihrungsmafinah-
men zu integrieren. Auch umfasst der Anwendungs-
bereich der Okodesign-Richtlinie derzeit nur energie-
verbrauchsrelevante Produkte. Diese Grenzen als auch
die beschriebenen Limitierungen hinsichtlich der
Uberpriifbarkeit kénnten durch komplementére Maf3-
nahmen, wie die in Kapitel 2.3.1 beschriebene Her-
stellergarantieaussagepflicht, ausgeglichen werden.

2.2 Verbesserung der
Verbraucherinformation

Die Lebensdauer ist einer von mehreren Planungs-
parametern, auf welche hin Geratekomponenten und
Bauteile im Design- und Herstellungsprozess ausge-
legt werden. Da Verbraucherinnen und Verbrauchern
diese Daten nicht bekannt sind, bewirkt die fehlende
Transparenz, dass Konsumentinnen und Konsumen-
ten ihre Kaufentscheidung hinsichtlich der eigenen
Bediirfnisse nicht optimal treffen kénnen (asymme-
trische Information). MaBnahmen zur Verbesserung
der Verbraucherinformationen sind daher wichtige
Instrumente, um die Kaufentscheidung zu Gunsten
von langlebigeren Produkten zu erméglichen. Jedoch
miissen Informationsanforderungen fiir die Markt-
aufsichtshehtérden der Bundeslander praktikabel
iiberpriifbar sein. Daher bestehen vor allem fiir Pro-
dukte mit einer eher langen Lebensdauer die gleichen
Restriktionen hinsichtlich der Uberpriifbarkeit wie in
Kapitel 2.1.1 fiir die Mindestlebensdauer dargestellt.
Die in Kapitel 2.2.1 und 2.2.2 dargestellten Hand-
lungsmoglichkeiten, werden nach gegenwartigem
Kenntnisstand nur fallspezifisch fiir einzelne Pro-
duktgruppen sinnvoll umsetzbar sein.

2.2.1 Angabe der Produktlebensdauer

Bislang bestehen unter der Okodesign-Richtlinie
vereinzelt Informationsanforderungen zum Beispiel
zur Brenndauer von Lampen?® oder zu den Ladezyklen
von Akkumulatoren bei Notebooks®. Nur fiir einen
Teil von energieverbrauchsrelevanten Produkten wird
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die Priifung der Produktlebensdauer am Endpro-
dukt mit vertretbarem Zeitaufwand moglich sein, fiir
welche dann auch produktgruppenspezifisch Infor-
mationsanforderungen eingefiihrt werden kénnen
(z.B. unter der Okodesign-Richtlinie oder auch unter
der Energieverbrauchskennzeichnungsrichtlinie°).
In bestimmten Fallen konnen Informationsanforde-
rungen zu Komponenten sinnvoll sein (z.B. Angabe
zur Lebensdauer des Motors oder zu den moéglichen
Ladezyklen von Akkumulatoren).

Regelmiflig, von unabhdngigen Priifinstituten, wie
zum Beispiel der Stiftung Warentest, durchgefiihrte
Produktdauertests, tragen ebenfalls zur Verbesserung
der Markttransparenz bei. Zum Beispiel haben die
Priifungen der Stiftung Warentest mafigeblich dazu
beigetragen, dass sich — zumindest fiir Markengerite
in Deutschland - eine Art Mindestlebensdauer von
Waschmaschinen von ca. 10 Jahren bei durchschnitt-
licher Nutzung etabliert und bewahrt hat (Prakash et.
al 2016a).

2.2.2 Deklaration spezifischer Nutzungs-

und Wartungsbedingungen

Sollbruchstellen, im Sinne von Sicherheitsfunktio-
nen oder bekannten maximalen Nutzungsdauern
oder Kapazitédten von Verschleifiteilen (zum Beispiel
Kapazitat Tintenschwdmmchen beim Tintenstrahl-
drucker) sollen fiir den Endkonsumenten eindeutig
erkennbar sein und es soll deutlich werden, unter
welchen Voraussetzungen die Sollbruchstellen und
Verschleifiteile ausfallen bzw. in welchen Abstdnden
(Zeit, Nutzungszyklen oder Grenzwerte) eine Wartung
erfolgen sollte. Hierzu geh6ren auch Informationen
zu Einschrankungen der Benutzung, wie z.B. Kurz-
zeitbetrieb bei Handmixern. Derartige Informationen
miissen fiir Verbraucherinnen und Verbraucher beim
Kauf ersichtlich sein. Fiir energieverbrauchsrelevante
Produkte bieten ebenfalls die Durchfiihrungsmaf3-
nahmen zur Okodesign-Richtlinie das passende
Instrument zur Umsetzung solcher Informationsan-
forderungen.

2.2.3 UBA-Kernempfehlung:

Informationen zu Ersatzteilen und Reparaturservice
Um die Reparierfahigkeit eines Produktes beim Kauf
besser einschétzen zu kdnnen, ist es fiir Verbrauche-
rinnen und Verbraucher hilfreich, wenn Sie Infor-
mationen dariiber erhalten, welche Ersatzteile fiir
welchen Zeitraum und zu welchen Kosten verfiighar
sind. Das Umweltbundesamt unterstiitzt daher aus-
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driicklich die Ankiindigung der EU-Kommission im
Aktionsplan Kreislaufwirtschaft, eine diesbeziigliche
horizontale Anforderung unter der Okodesign-Richt-
linie zu priifen.

2.3 Garantieaussagepflicht und weitere
rechtliche Instrumente

Neben den in den beiden vorherigen Kapiteln vorge-
schlagenen Mafinahmen halt das Umweltbundesamt

weitere, zum Teil {ibergreifende rechtliche Instrumen-

te fiir notwendig.

In der Obsoleszenzdebatte werden derzeit eine
Verldangerung der Gewahrleistungsfrist (iiber 2 Jahre
hinaus) gegebenenfalls verbunden mit einer Anpas-
sung der Beweislastumkehr (iiber 6 Monate hinaus)
diskutiert'?. Anpassungen der Frist der gesetzlichen
Gewdhrleistung und der Frist zur Beweislastvertei-
lung sind rechtlich grundsatzlich zulassig. Es beste-
hen aber Grenzen und daher gewisse Zweifel, ob das
Gewdhrleistungsrecht tatsdachlich einen vorzeitigen
Verschleif3 ausreichend adressieren kann?3,

Das Gewdhrleistungsrecht betrifft das Verhaltnis
zwischen Kaufer und Verkaufer. Direkten Einfluss
auf die Produkteigenschaften, wie die Lebensdauer,
haben jedoch die Hersteller. Es setzt aufierdem einen
Mangel bei Ubergabe der Ware voraus; nachtriglich
auftretende Verschleiflerscheinungen sind davon
nicht erfasst. Aus Sicht des Umweltbundesamtes ist
es daher zielfiihrender, die Hersteller zu adressieren
und an Garantien anzukniipfen, die unabhdngig vom
Vorliegen eines Mangels bei Ubergabe der Ware sind.

2.3.1 UBA-Kernempfehlung:
Herstellergarantieaussagepflicht

Das Umweltbundesamt empfiehlt die Einfiihrung
einer Herstellergarantieaussagepflicht. Dieses Instru-
ment wurde im Rahmen des im Auftrag des Umwelt-
bundesamtes durchgefiihrten Vorhabens ,,Starkung
eines nachhaltigen Konsums im Bereich Produktnut-
zung durch Anpassungen im Zivil- und 6ffentlichen
Recht“ (Schlacke et al. 2015) entwickelt.

Durch die Herstellergarantieaussagepflicht sollen
Hersteller verpflichtet werden, eine Aussage iiber die
garantierte Lebensdauer des Produktes zu machen.
Dabei soll es auch moglich sein, eine sog. ,,Nullaus-
sage” zu treffen, d.h. den Zeitraum ,,Null“ anzugeben
und keine Garantie zu iibernehmen. In diesem Fall
entsteht eine blof3e Informationspflicht, die dann

mit einer negativen Wirkung verbunden ware. Wird
ein langerer Zeitraum als Null angegeben, besteht
eine materielle Garantie, an die die Hersteller gebun-
den sind. Sofern die angegebene Lebensdauer nicht
erreicht wird, stehen dem Kaufer die Rechte aus der
Garantie zu (z.B. Kaufpreiserstattung, Austausch der
Sache oder Reparatur).

Mindeststandards an die Art und Ausgestaltung

der Herstelleraussagepflicht miissten gesetzlich
festgelegt werden. Das Instrument ist vorzugsweise
auf europdischer Ebene zu verankern. Ankniipfungs-
punkt ist die Verbrauchsgiiterkaufrichtlinie'4, die

in Artikel 6 Mindestanforderungen fiir Garantien
bei Verbrauchervertragen festlegt. Diese ist nur eine
Minimalstandardrichtlinie. Die Mitgliedstaaten
konnen gemafl Artikel 8 Absatz 2 strengere Bestim-
mungen erlassen. Es ware also auch eine nationale
Regelung zuldssig. Fiir diesen Fall wird vorgeschla-
gen, § 443 BGB um einen Absatz 3 zu ergdanzen.

Das Instrument ist offen ausgestaltet. Die genaue
Angabe des Garantiezeitraums bleibt den Herstellern
iiberlassen; eine obligatorische Vorgabe einer Min-
destlebensdauer soll nicht erfolgen. Die Herstelleran-
gabe schafft fiir Verbraucherinnen und Verbraucher
eine bessere Entscheidungsgrundlage beim Kauf.
Anders als bei der kaufrechtlichen Gewahrleistung,
welche das Verhdltnis zwischen Verkaufer und Kaufer
regelt, ermoglicht das Instrument Anspriiche unmit-
telbar gegeniiber dem Hersteller. Es wird direkt der-
jenige in die Pflicht genommen, der fiir die Produkt-
beschaffenheit verantwortlich ist. Ein weiterer Vorteil
ist, dass durch die Garantie die Mangelfreiheit nicht
nur fiir den Zeitpunkt der Ubergabe, sondern fiir den
gesamten Zeitraum der Garantie versprochen wird.

2.3.2 Standardsetzung iiber das
Produktsicherheitsgesetz

Fiir Produkte, die nicht bereits von einer Durchfiih-
rungsverordnung der Okodesign-Richtlinie erfasst
sind, ist die Festlegung umweltschutzbezogener
Standards im Produktsicherheitsgesetz (ProdSG)™®

zu erwagen. Das ProdSG hat bisher Sicherheits- und
Gesundheitsaspekte im Fokus. § 8 ProdSG er6ffnet
jedoch die Moglichkeit, Produktanforderungen in
einer Rechtsverordnung auch zum Schutz der Umwelt
(z.B. Anforderungen an die Lebensdauer) festzulegen.
Diese Rechtsverordnungen kénnten auf Normen pri-
vater Normungsinstitute verweisen, wo bereits jetzt
konkrete Beispiele bestehen (z.B. Anforderungen an
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die Lebensdauer und Haltbarkeit von Komponenten
und Bauteilen elektrischer Hausgerite).

Mit diesem Instrument konnen materielle Produkt-
standards festgelegt werden. Derartige Produktstan-
dards wiirden zusétzlich den Begriff der ,,iiblichen
Beschaffenheit® in § 434 Abs. 1 S. 2 Nr. 2 BGB aus-
fiillen. Wird ein Produktstandard nicht eingehalten,
fiihrt dies zu einem Mangel im Sinne des § 434 BGB
mit den daran ankniipfenden Gewdhrleistungs-
anspriichen (z.B. Reparatur, Ersatzlieferung), die
derzeit jedoch nach 2 Jahren verjdhren.

Ahnlich wie im Rahmen der Okodesign-RL (dazu
Kapitel 2.1.3) ist die hier vorgesehene Standardset-
zung iiber das ProdSG langwierig und nur punktuell
vorstellbar. Dennoch besteht grof3es Potential, bei
dem auf die bereits bestehenden Festlegungen in
technischen Normen zuriickgegriffen werden kann,
die teilweise bereits jetzt nachhaltigkeitshezogene
Produktanforderungen festlegen. Auf3erdem kdnnte
auf diese Weise das Fachwissen der Normungsorgani-
sationen genutzt werden.

2.3.3 Erweiterung der Verbandsklagebefugnisse

Um eine wirksame Durchsetzung von Produktan-
forderungen sicherzustellen, empfehlen wir, die
verbraucherschutzrechtlichen Verbandsklagebefug-
nisse nach dem Gesetz gegen unlauteren Wettbe-
werb (UWG)'® und dem Unterlassungsklagengesetz
(UKlaG)" auf die Einhaltung der Informationspflich-
tenin 2.2 und der Aussagepflicht in 2.3.1 auszudeh-
nen. Umweltverbédnde, insbesondere solche, die nach
§ 3 Umwelt-Rechtsbehelfsgesetz!® anerkannt sind,
sollen ermutigt und unterstiitzt werden, eine Aufnah-
me in die Liste qualifizierten Einrichtungen nach § 4
UKIlaG zu erreichen, die auch zu Klagen nach § 8 Abs.
3 Nr. 3 UWG berechtigt.

Die Erweiterung der Verbandsklagebefugnisse ge-
wihrleistet die gerichtliche Durchsetzung der vorge-
schlagenen Instrumente. So scheuen sich Verbrau-
cherinnen und Verbraucher wegen nur geringfiigiger
Schédden oder des bestehenden Prozessrisikos haufig,
ihre Rechte individuell durchzusetzen. Das Instru-
ment erweitert den Kreis der Klageberechtigten und
tragt dazu bei, eine weitere Kontrollinstanz fiir die
Uberpriifung von Anforderungen an die Lebensdauer
von Produkten zu schaffen. Auf3erdem ermdglicht es
eine fiir den nachhaltigen Konsum als Querschnitts-
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aufgabe nétige Verzahnung der Rechte von Verbrau-
cher- und Umweltverbdanden.

2.4 Verbesserung der Reparierfahigkeit
Durch die Reparatur von Produkten wahrend ih-

rer Nutzungsphase z.B. durch den Austausch von
ausgefallenen Komponenten oder aber auch nur
eines einzelnen Verschleifdteils wird vermieden, dass
die Produkte als Ganzes vorzeitig zu Abfall werden.
Dies tragt insbesondere dazu bei, die wahrend der
Herstellung der Produkte aufgewendeten Umweltres-
sourcen intensiv zu nutzen und so die Ressourcenin-
anspruchnahme pro Nutzeneinheit zu mindern. Mit
dem Ausbau von Reparaturangeboten kénnen des
Weiteren relevante Beitrdge zur Beschaftigung geleis-
tet sowie moglicherweise auch engere Bindungen der
Besitzer an das jeweilige Produkt aufgebaut werden.
In den letzten Jahren war im Bereich der Reparatur-
dienstleistung ein tief greifender Strukturwandel zu
beobachten. Wahrend auf der einen Seite bei Fach-
handel und Handwerk als ,,klassische” Trager des
Reparierens ein deutlicher Riickgang handwerklicher
Angebote zur Produktreparatur zu konstatieren ist
und sich die Serviceangebote grof3er Produktherstel-
ler auf immer weniger, zentralisierte Wartungszent-
ren konzentrieren, werden auf der anderen Seite an
immer mehr Orten selbst organisierte Reparaturiniti-
ativen gegriindet sowie einschlagige Austauschforen
im Internet eingerichtet (Jepsen und Rodig 2015).

Die Unterstiitzung und der Ausbau von Reparaturan-
geboten sind daher ein wichtiger Handlungsschwer-
punkt im ,,Abfallvermeidungsprogramm des Bundes
unter Beteiligung der Lander”.

2.4.1 Festlegung von Anforderungen

an die Reparierfahigkeit und Informationen

zur Verfiigbarkeit von Ersatzteilen

Die Reparierfahigkeit im Sinne des Zugangs zu und
der Austauschbarkeit von defekt- bzw. verschleif3-
anfalligen Komponenten (wie z.B. Akkumulator)
sollte produktgruppenspezifisch unter der Okode-
sign-Richtlinie untersucht und in den entsprechen-
den, angemessenen Fillen geregelt werden. Um
Produkte entsprechend dem jeweiligen Bediirfnis
auswahlen zu konnen, sollten Verbraucherinnen und
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Verbrauchern neben anderen Produktinformationen
auch Informationen zur Verfiigbarkeit und Kosten
von Ersatzteilen und Reparaturdienstleistungen

vor bzw. bei der Kaufentscheidung vorliegen (siehe
Kapitel 2.2).

2.4.2 UBA-Kernempfehlung: Verbesserte
Rahmenbedingungen fiir unabhédngige
Reparaturbetriebe und Reparaturinitiativen
Ergdnzend sollten die Rahmenbedingungen fiir
unabhdngige Reparaturbetriebe verbessert werden.
Speziell sollten verfiigbare Ersatzteile, grundlegende
Reparaturanleitungen sowie Werkzeuge auch immer
fiir nicht herstellergebundene Ersatzteilhdandler,
Reparaturbetriebe und Wiederverwendungseinrich-
tungen verfiigbar sein. Beispielgebend ist in diesem
Zusammenhang die fiir Kraftfahrzeuge (KFZ) giiltige
Regelung (Verordnung (EG) Nr. 715/2007'%%°). Diag-
nose-Tools und detaillierte Reparaturinformationen
werden im KFZ-Bereich iiblicherweise gegen eine ent-
sprechende Schutzgebiihr abgegeben. Eine Ubertra-
gung der entsprechenden Regelungen sollte auch auf
Elektro- und Elektronikgerite erfolgen, wobei noch
im Detail zu priifen ist, ob es ggf. Einschrankungen
auf bestimmte Produktkategorien bedarf. Diese Maf3-
nahme kénnte im Rahmen der Okodesign-Richtlinie
oder einer zu entwickelnden Reparaturrichtlinie fiir
Elektro- und Elektronikgerdte implementiert werden.

Dariiber hinaus hat sich auf zivilgesellschaftlicher
Basis eine ganze Reihe von Reparaturinitiativen
gegriindet. Fiir einzelne Produktgruppen wird eine
Reparatur aus Kostengriinden wahrscheinlich nur
dann durchgefiihrt werden, wenn Verbraucherinnen
und Verbraucher dies selbst vornehmen konnen (z.B.
Wechsel des Displays bei einem Smartphone). Auch
fiir diese Falle ist der Zugang zu Reparaturanleitun-
gen und Ersatzteilen notwendig.

2.4.3 Verpflichtende Vorhaltung von Ersatzteilen
Wahrend zum Beispiel Kraftfahrzeuge Giiter mit ho-
hen Anschaffungskosten darstellen, fiir welche sich
eine Reparatur aus 6konomischen Gesichtspunkten
fiir die Eigentiimer im Laufe der {iblichen Nutzungs-
dauer meist lohnt, ist die Situation bei Elektro- und
Elektronikgerdten sehr unterschiedlich. Hohe Ersatz-
teil- und Personalkosten im Vergleich zu sinkenden
Preisen fiir Neuprodukte verringern in vielen Situa-
tionen die Reparaturbereitschaft auf beiden Seiten.
Fiir eine Reihe von Produkten, speziell mit geringeren

Anschaffungspreisen, sind daher mitunter gar keine
Ersatzteile verfiigbar. Die in Kapitel 2.4.2 ausgefiihr-
te Mafinahme bezieht sich auf Fille, in denen der
Hersteller fiir den herstellereigenen Reparaturservice
Ersatzteile verfiighar macht. Erganzend ist zu prii-
fen, inwieweit fiir bestimmte Produktgruppen oder
Produkte ab einem bestimmten Anschaffungspreis
Ersatzteile verpflichtend fiir eine bestimmte Zeit
vorgehalten werden sollten. Hierzu bedarf es ins-
besondere noch der Untersuchung der Kosten und
soziodkonomischen Auswirkungen solcher Regelun-
gen sowie der Durchsetzbarkeit fiir Produkte, welche
in den EU-Binnenmarkt importiert werden.

2.4.4 Einfiihrung einer Bewertung und
Kommunikation der Reparierbarkeit von

Elektro- und Elektronikgerdten

Die Einfiihrung einer Bewertung und Kommunika-
tion der Reparierbarkeit von Elektro- und Elektro-
nikgeréten (z.B. aufbauend auf der Regel des Gster-
reichischen Normungsinstituts ONR 1921022* oder
dem System der iFixit-scorecard) in produktpoliti-
schen Instrumenten (wie Umweltzeichen, Energie-
verbrauchskennzeichnungsrichtlinie oder Informa-
tionsanforderungen unter der Okodesign-Richtlinie)
wird das Umweltbundesamt priifen. Die ONR 192102
wurde mit Blick auf Haushaltsgerdte und Unterhal-
tungselektronik (Weif3- und Braunware) entwickelt.
Sie enthalt Mindest- und Bewertungskriterien vor
allem hinsichtlich der Reparierbarkeit. Fiir erfiillte
Bewertungskriterien werden Punkte vergeben, die -
unter der Voraussetzung dass die Mindestkriterien
erfiillt sind - zu einer Wertung als ,,gut®, ,,sehr gut“
oder ,,ausgezeichnet fithren®, iFixit ist ein kaliforni-
sches Unternehmen, welches iiber eine Vertretung
in Deutschland verfiigt und auch deutschsprachige
Informationen anbietet. Speziell fiir Gerdte der Infor-
mations- und Kommunikationstechnik, wie Smart-
phones, Tablets und Computern entwickelte das Un-
ternehmen die ,,iFixit-Scorecard®. Auch hier werden
bei der Bewertung Punkte vergeben, insgesamt bis
100. Nach Abschluss des Bewertungsvorganges wird
die Punktzahl durch zehn geteilt, auf ganze Zahlen
gerundet, so dass sich eine Bewertung (,,score“) auf
einer Skala von 0 bis 10 ergibt.

Eine solche Information befidhigt Verbraucherinnen
und Verbraucher Geréate nach ihren Bediirfnissen zu
wahlen. Zusitzlich stirkt eine solche Information
auch das Bewusstsein fiir Reparaturmoglichkeiten
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generell, so dass diese, sofern vorhanden, auch ver-
starkter wahrgenommen werden.

Das Normungsmandat M/543 an die europdischen
Normungsorganisationen im Hinblick auf die umwelt-
gerechte Gestaltung in Bezug auf Aspekte der Materi-
aleffizienz bei energieverbrauchsrelevanten Produk-
ten zur Unterstiitzung der Umsetzung der Richtlinie
2009/125/EG des Européischen Parlaments und des
Rates enthdlt auch den Aspekt der Zugédnglichkeit
oder Ersetzbarkeit bestimmter Bauteile, Betriebsstoffe
oder Baugruppen von Produkten zur Erleichterung
der Instandsetzung, der Wiederaufarbeitung oder der
Wiederverwendung. Das Umweltbundesamt wird die
Umsetzung des Normungsmandates begleiten und
dabei priifen, inwiefern diesbeziiglich geeignete Nor-
men entwickelt werden und ob sich diese fiir Mindest-
oder Informationsanforderungen eignen.

2.4.5 UBA-Kernempfehlung: Reduzierter Mehrwert-
steuersatz fiir Reparaturdienstleistungen
Reparaturen sind im Vergleich zu neuen Produkten
relativ teuer. Daher kann eine Senkung der Repara-
turkosten den Anreiz fiir Reparaturen erh6hen. Ein
moglicher Ansatzpunkt dafiir ist die Mehrwertsteuer.
Ein reduzierter Mehrwertsteuersatz fiir Reparatur-
dienstleistungen kann dazu beitragen, Reparatur-
kosten zu senken. Die EU-Mehrwertsteuersystem-
richtlinie?? 1dsst dieses heute schon in begrenztem
Mafe fiir lokal erbrachte, arbeitsintensive Repara-
turdienstleistungen zu (kleine Reparaturdienstleis-
tungen fiir Fahrrader, Schuhe, Lederwaren, Kleidung
und Haushaltswésche einschliefilich Ausbesserung
und Anderung). Ein erster Schritt wire die Nutzung
des existierenden europarechtlichen Spielraums in
Deutschland. Dariiber hinaus sollte die Ausweitung
auf weitere Reparaturdienstleistungen gepriift und
in den europaischen Diskussionsprozess eingebracht
werden.

2.4.6 UBA-Kernempfehlung: Steuerliche Absetzbar-
keit von Reparaturen auBBerhalb des Haushalts

Um Reparatur zu férdern, bedarf es der Abfederung
des ungiinstigen Preisverhiltnisses zwischen ar-
beitsintensivem Reparaturhandwerk und Neukauf von
Produkten, die hdufig in automatisierter Fertigung
oder in Billiglohnldndern produziert werden. Neben
der Mehrwertsteuer (s. 0.) ist dafiir auch die Einkom-
mensteuer ein geeignetes Instrument. Arbeitskosten
fiir die Reparatur von Gegenstidnden im Haushalt (ein-
schliefilich Elektrogrofigerdten) konnen bereits heute
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als Handwerkerleistungen im Rahmen der Steuerer-
mafiigung nach § 35a Absatz 3 Einkommensteuerge-
setz?? (EStG) in der Einkommensteuer geltend gemacht
werden. Arbeitskosten bei Reparaturen, die auf3erhalb
des Haushaltes durchgefiihrt werden, sollten kiinftig
im Rahmen der Einkommensteuer ebenso steuerlich
absetzbar sein. Hierzu bedarf es einer Erweiterung
von § 35a EStG. Dazu sollte ein Katalog von Haus-
haltsgegenstidnden erstellt werden (der insbesondere
Elektro- und Elektronikgerite umfasst), bei denen die
Arbeitskosten der Reparatur im Rahmen der Steuerer-
klarung beriicksichtigt werden konnen.

2.5 Strategien zur Verldngerung der
Produktnutzungsdauer

Neben den Strategien zur Produktlebensdauerver-
langerung oder Erreichung einer gesicherten Min-
destlebensdauer (siehe vorherige Abschnitte) sind
Mafinahmen und Modelle zu einer Verldngerung

der Produktnutzungsdauer ebenfalls relevant. Denn
die langlebigeren Produkte konnten in schlimmsten
Fallen aus 6kologischen Gesichtspunkten sogar
nachteilig sein, wenn die technisch moégliche Lebens-
dauer in der Realitat, beispielsweise aus Griinden
der funktionellen und psychologischen Obsoleszenz,
nicht ausgeschopft wird.

Eine Abwartsspirale der Erwartungen an die Pro-
duktlebensdauer ist in Wieser und Tréger (2015,

S. 75) wie folgt beschrieben: ,,In der Interaktion von
KonsumentInnen und Unternehmen ergibt sich ...
ein wahrer Teufelskreis: Die schlechten Erfahrungen
mit der Lebensdauer von Produkten bestdarken unter
KonsumentInnen den Verdacht der ,,geplanten Obso-
leszenz” und senken damit das Vertrauen der Kon-
sumentInnen sowie ihre Bereitschaft, mehr fiir ein
langlebigeres Produkt auszugeben bzw. einen Gegen-
stand reparieren zu lassen. Hinzu kommt, dass durch
Werbung und die schnellen Produkteinfiithrungszyk-
len Einfluss auf die sozialen Normen und Standards
genommen wird und dadurch bei den KonsumentIn-
nen der Eindruck entsteht, sie seien altmodisch und
wiirden der technischen Entwicklung hinterher
hinken. Die geringere Nachfrage nach langlebigen
Produkten bestiarkt wiederum die Meinung der
ProduzentInnen, dass KonsumentInnen immer das
Neueste verlangen und fiihrt dazu, dass Produkte mit
einer noch kiirzeren Lebensdauer produziert werden.
Die Erwartungen der KonsumentInnen hinsichtlich
der Lebensdauer und jene der ProduzentInnen hin-
sichtlich der Nutzungsdauer werden durch diese In-
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teraktion also kontinuierlich nach unten geschraubt,
wodurch sich eine bedenkliche Abwartsspirale

der Erwartungen ergibt, die zu immer schnelleren
Ersatzkaufraten fiihrt.“ Auch wenn sich die in den
vorhergehenden Kapiteln beschriebenen Mafinahmen
in erster Linie an Hersteller richten, so kann davon
erwartet werden, dass sie das Bewusstsein fiir und
das Vertrauen in langlebige Produkte stiarken, die
oben beschriebene Abwartsspirale der Erwartungen
umkehren und somit indirekt durchaus auch zu einer
langeren Produktnutzungsdauer durch Konsumen-
tinnen und Konsumenten beitragen kénnen. Weitere
Mafinahmen sind im Folgenden ausgefiihrt.

2.5.1 Innovative Servicemodelle

Innovative Servicemodelle der Hersteller (z.B. Lea-
sing, Miete, Riickkaufvereinbarung oder Nachsor-
gebehandlung) kénnen dazu beitragen, dass die
technische Produktlebensdauer in der Praxis auch
erreicht werden kann (z.B. durch Aufbereitung und
erneutes Angebot fiir Leasing oder Miete, garantierte
Reparaturen durch die Hersteller oder verbesserte Ab-
stimmung der Software- und Hardwarelosungen mit-
einander). AuBBerdem bieten die genannten Service-
modelle das Potenzial, den Markt fiir langlebigere
und hochwertigere Produkte positiv zu beeinflussen.

2.5.2 UBA-Kernempfehlung: Wiederverwendung
Kommunale und sozialwirtschaftliche Aktivitaten zur
Wiederverwendung von Produkten leisten ebenfalls
wichtige Beitrdge zur Verlangerung der Produktnut-
zungsdauer und damit zur Vermeidung von Abfall.
Daher werden diese im Nationalen Abfallvermei-
dungsprogramm (AVP) adressiert. Die Ergebnisse

der Abfallvermeidungsdialoge im Themenfeld
»Forderung der Wiederverwendung“?* im laufenden
UFOPLAN-Projekt ,,Bewertung der Umsetzung des
Abfallvermeidungsprogramms und Entwicklung
geeigneter Kommunikationsstrategien und Hand-
lungsempfehlungen® (FKZ 3714 32 3240) verdeut-
lichten die Notwendigkeit der Schaffung geeigneter
technischer, 6konomischer und organisatorischer
Rahmenbedingungen zur Starkung dieses Bereiches.
Hierfiir sind insbesondere die Schaffung tragfahiger
Kooperationen zwischen Kommunen und Sozialwirt-
schaft, der Aufbau professioneller Strukturen und
Arbeitsweisen sowie die Zugriffsmoglichkeit auf die
erforderlichen Reparaturinformationen und bezahl-
bare Ersatzteile notwendig. Um einen professionellen
Markt fiir gebrauchte Geréte zu schaffen, ist es not-
wendig, dass ausreichend Gerate zur Wiedervermark-

tung vorhanden sind. Bund, Linder und Kommunen
sollten Rahmenbedingungen schaffen, die eine
Wiedervermarktung auch der eigenen, nicht mehr
bendtigten Geréte erlauben. Dies kann iiber Empfeh-
lungen oder Verwaltungsvorschriften erfolgen, die
festlegen, dass angeschaffte, nicht mehr eingesetzte
aber noch funktionsfihige Gerdte an Wiederverwen-
dungseinrichtungen abgegeben werden. Weiterhin
ist es notwendig, gebrauchte Gerdte qualitdtsgerecht
aufzubereiten / zu reparieren, um den Nutzerinnen
und Nutzern von wiederverwendeten Produkten ein
Qualitatsversprechen zu gewihrleisten. Derzeit wird
im Projekt ,,Wiederverwendungs- und Reparatur-
zentren Deutschland (WiRD)“ ein Kooperations- und
Qualitatsdachmarkenkonzept fiir diesen Bereich
erarbeitet. Im Rahmen der Fortentwicklung der Kreis-
laufwirtschaft (Implementierung und Fortschrei-
bung des AVP sowie rechtliche Verankerung) sollten
Mafinahmen zur Forderung der Wiederverwendung
gestarkt werden. In diesem Kontext sollten ebenso
Mafinahmen zur Starkung der Vorbereitung zur Wie-
derverwendung mitgedacht werden, um die juristisch
zu Abfall gewordenen aber noch nutzbaren Produkte
wieder in den Kreislauf zuriickzufiihren.

2.5.3 UBA-Kernempfehlung:

Starkung der Wertschdtzung fiir Produkte

Wie die Studie Prakash et al. (2016a) gezeigt hat,
hingt die Produktnutzungsdauer auch vielfach von
psychologischen und kulturellen Faktoren ab. Griin-
de fiir den Neukauf von Geraten sind demnach nicht
nur der Austausch eines kaputten Produktes, sondern
lediglich eine Verbesserung von Funktion und Nutzen
gegeniiber dem Vorgdngermodell. Demnach veraltet
ein eigentlich noch voll funktionsfahiges Produkt in
der Wahrnehmung der Nutzerinnen und Nutzer, weil
es durch technische Weiterentwicklungen in seiner
sozialen (nutzenstiftenden) Funktionalitit ,,obsolet*
geworden ist oder nicht mehr der Mode entspricht.

Um diesen Entwicklungen entgegenzuwirken,

muss an verschiedenen Stellen angesetzt werden.
Zum einen sind die Produktentwicklerinnen und
Produktentwickler gefragt, indem sie Produkte mit
zeitlosem Design und aktualisierbarer Betriebssoft-
ware entwerfen und modulare Bauweisen wahlen,
so dass Produkte auf den technisch, funktional und
asthetisch neusten Stand gebracht werden konnen,
ohne sie komplett auszutauschen und sie somit fiir
die Nutzerin und den Nutzer auch weiterhin in ihren
praktischen Gebrauchs- und sozialen Symbolfunk-
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tionen attraktiv sind (vgl. UBA 2002). Die gewach-
sene Bedeutung des Designs von Produkten, also

der Integration bzw. Ausbalancierung preislicher,
materieller, funktionaler, 6kologischer und kulturel-
ler Aspekte der Produktgestaltung, bedarf insgesamt
einer hoheren Aufmerksamkeit der Umweltkom-
munikation, sei es im Kontext von Unternehmen

und Designausbildung, aber auch mit Blick auf ein
erweitertes Grundlagenverstandnis bei Verbrauche-
rinnen und Verbrauchern, z.B. im Rahmen einer
allgemeinen Bildung fiir nachhaltige Entwicklung.
Das Umweltbundesamt hat verschiedene Instrumente
entwickelt, um 6kologische Kriterien als Gestal-
tungsprinzip in der Produktentwicklung, sowie bei
Verbraucherinnen und Verbrauchern langfristig zu
verankern. Mit dem Bundespreis Ecodesign werden
seit 2012 innovative Produkte, Dienstleistungen und
Konzepte ausgezeichnet, die durch ihre 6kologische
und gestalterische Qualitat iiberzeugen und positive
Auswirkungen auf die Alltagskultur und das Verbrau-
cherverhalten haben. Der Wettbewerb zielt auf die
Forderung nachhaltiger Produktion und nachhaltigen
Konsums ab und ist Motor fiir soziale und technische
Innovationen.

Mit dem Ecodesign Kit bietet das Umweltbundesamt
seit 2015 einen strukturierten ,,Materialienpool“

mit Informations- und Lernmaterialien fiir Studie-
rende und Lehrende im Bereich Produktgestaltung.
Mittels detaillierter Hintergrundinformationen und
illustrativer Praxis- und Rechenbeispiele sollen den
Nutzerinnen und Nutzern ein Einblick in die Umwelt-
relevanz ihrer Entscheidungen gegeben und konkrete
Werkzeuge zur Integration von Umweltaspekten in
die Designentscheidungen vermittelt werden.

Neben den eher technischen, produktspezifischen
Innovationen gibt es aber auch im Bereich der
sozialen Innovationen zunehmend Initiativen, die
weitreichende Alternativen zur Wegwerfmentalitat
bieten (vgl. UBA 2014). Weit verbreitet sind mittler-
weile Repair Cafés, in denen defekte Gerdte gemein-
sam repariert werden kdnnen und Tauschringe, bei
denen nicht mehr benétigte Produkte untereinander
getauscht werden. Diese Initiativen tragen dazu bei,
dass die Wertschatzung fiir ein Produkt gestarkt
wird und wichtiges Wissen iiber Konstruktionswei-
sen und Reparatur vermittelt werden. Daher gilt es,
diese Initiativen ideell und strukturell zu starken und
weiter auszubauen, zum Beispiel durch die Zurver-
fligungstellung von Raumlichkeiten im Sinne von
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»Werkstadtten der Eigenarbeit® in lokalen Kontexten,
oder der Unterstiitzung sozialraumlicher Netzwerke
zwischen verschiedenen Akteuren aus dem Umwelt-,
Wirtschafts- und Sozialbereich. Dies starkt auch die
erforderliche Kompetenz und Selbstwirksamkeit auf
Seiten der Verbraucherinnen und Verbraucher insge-
samt fiir nachhaltigen Konsum. Eine Politik zur Uber-
windung der Obsoleszenz sollte daher unter anderem
zur Strukturférderung solcher Initiativen beitragen,
zum Beispiel im Rahmen der Umsetzung des im Feb-
ruar 2016 von der Bundesregierung verabschiedeten
Nationalen Programms fiir nachhaltigen Konsum.

2.6 Priifung von Strategien

gegen funktionale Obsoleszenz

Das Design der Softwarearchitektur bestimmt wie
viel an Hardware benétigt wird. Software kann
sparsam oder verschwenderisch mit den Hardware-
ressourcen umgehen. Je nachdem, wie intelligent
Software entwickelt wird, bendtigt sie z.B. weniger
oder viel mehr Prozessorleistung und Speicherplatz.
Dieser Umstand bewirkt nicht nur, dass die Hardware
geringere Leistungsparameter benétigt, sondern
moglicherweise auch, dass die Hardware langer
genutzt werden kann und somit nicht dem Trend
nach ,,Grof3er-Schneller-Weiter“ unterliegt. Gerade
bei Informations- und Kommunikationstechnik sowie
Unterhaltungselektronik ist die Frage der Software,
im Sinne einer funktionalen Obsoleszenz, nicht
selten der Grund, warum von der Hardware her noch
prinzipiell funktionsfahige Gerdte ersetzt werden.
Zur Frage, wie Software zu einer langeren Produkt-
nutzungsdauer beitragen kann haben Prakash et al.
(2016a) zum Beispiel die Entwicklung von innovati-
ven und vor allem modularen Software-Losungen,
Vorhaltung von Software-Treibern fiir eine ausrei-
chend lange Zeit, Férderung von freien Soft- und
Hardware-Initiativen sowie Schaffung von Rechts-
sicherheit zu deren Verwendung und Vermarktung,
verpflichtende Hardware- und Software-Updates so-
wie Standardisierung, Fehlerdiagnosefunktionen und
neue Softwarelosungen als mogliche Ansatzpunkte
identifiziert. Hier besteht weiterer Forschungsbedarf.
Das derzeit laufende Forschungsvorhaben ,,Entwick-
lung und Anwendung von Bewertungsgrundlagen fiir
ressourceneffiziente Software unter Beriicksichtigung
bestehender Methodik® (FKZ 3715 37 601 0) wird
hierzu einen Beitrag leisten.
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4. FuB3noten

1 Beidiesem Vergleich wurde angenommen, dass sich die
Energieeffizienz der Neugerate in 10 Jahren um 10 Prozent
erhoht und dass der Materialaufwand in der Herstellung
fiir eine kurzlebige Waschmaschine (5 Jahre) um 35 Prozent
geringer ist als bei der Waschmaschine mit einer
Lebensdauer von 20 Jahren.

2 Durchfiihrungsbeschluss der Kommission vom 17.12.2015
iber einen Normungsauftrag an die europdischen
Normungsorganisationen im Hinblick auf die umweltgerechte
Gestaltung in Bezug auf Aspekte der Materialeffizienz bei
energieverbrauchsrelevanten Produkten zur Unterstiitzung
der Umsetzung der Richtlinie 2009/125/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates (C(2015) 9096 final). Anmerkung:
Der Anwendungsbereich der Richtlinie 2009/125/EG
(Okodesign-Richtlinie) bezieht sich auf energieverbrauchs-
relevante Produkte, daher erfolgt in diesem Papier haufig ein
Bezug auf diesen Produktbereich.

3  Ein,energieverbrauchsrelevantes Produkt“ bezeichnet
einen Gegenstand, dessen Nutzung den Verbrauch von
Energie in irgendeiner Weise beeinflusst und der in Verkehr
gebracht und/oder in Betrieb genommen wird, einschlieBlich
Teilen, die zum Einbau in ein unter diese Richtlinie
fallendes energieverbrauchsrelevantes Produkt bestimmt
sind, als Einzelteile fiir Endnutzer in Verkehr gebracht
und/oder in Betrieb genommen werden und getrennt
auf ihre Umweltvertraglichkeit gepriift werden kdnnen.
(Elektro- und Elektronikgerite sind eine Teilmenge der
energieverbrauchsrelevanten Produkte.)

4 Richtlinie 2009/125/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 21. Oktober 2009
zur Schaffung eines Rahmens fiir die Festlegung von
Anforderungen an die umweltgerechte Gestaltung von
energieverbrauchsrelevanten Produkten (ABI. L 285 v.
31.10.2009, S. 10).

5  Verordnung (EU) Nr. 666/2013 der Kommission vom 8. Juli
2013 zur Durchfiihrung der Richtlinie 2009/125/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf
die Festlegung von Anforderungen an die umweltgerechte
Gestaltung von Staubsaugern (ABIL. L 192 v. 13.7.2013,

S. 24).

6  Mitteilung der Kommission an das Europdische Parlament,
den Rat, den Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschuss
und den Ausschuss der Regionen: Den Kreislauf schlieflen -
Ein Aktionsplan der EU fiir die Kreislaufwirtschaft,
COM(2015) 614 final.

7  Siehe zum Beispiel http://www.umweltbundesamt.
de/themen/wirtschaft-konsum/produkte/oekodesign/
produktgruppen.

8  Zum Beispiel: Verordnung (EG) Nr. 244/2009 der Kommission
vom 18. Madrz 2009 zur Durchfiihrung der Richtlinie 2005/32/
EG des Europdischen Parlaments und des Rates im Hinblick
auf die Festlegung von Anforderungen an die umweltgerechte
Gestaltung von Haushaltslampen mit ungebiindeltem Licht
(ABL. L 76 v.24.3.2009, S. 3).

9  Verordnung (EU) Nr. 617/2013 der Kommission vom 26. Juni
2013 zur Durchfiihrung der Richtlinie 2009/125/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf
die Festlegung von Anforderungen an die umweltgerechte
Gestaltung von Computern und Computerservern (ABL. L 175
v.27.6.2013, S. 13).
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Richtlinie 2010/30/EU des Europdischen Parlaments 22
und des Rates vom 19. Mai 2010 iiber die Angabe des

Verbrauchs an Energie und anderen Ressourcen durch
energieverbrauchsrelevante Produkte mittels einheitlicher

Etiketten und Produktinformationen (ABL. L 153 v. 23
18.06.2010, S. 1).
Der Druckkopf von Tintenstrahldruckern muss regelmafig 2

gereinigt werden. Die Resttinte wird dabei in einen
Resttintenbehdlter oder ein Tintenschwdammchen entsorgt,
welche eine begrenzte Kapazitdt haben. Sollten diese
nicht auswechselbar sein und die Erreichung der Kapazitat
daher das Ende der Produktnutzung darstellen, muss dies
Verbraucherinnen und Verbrauchern bei Kauf bekannt sein.

Gefordert u.a. von der Bundestagsfraktion Biindnis 90/

Die Griinen, vgl. Bundestagsdrucksache 17/13917 vom
12.6.2013. Grundlage hierfiir war insbesondere das
Gutachten Schridde/Krei/Winzer, Geplante Obsoleszenz:
Entstehungsursachen, Konkrete Beispiele, Schadensfolgen,
Handlungsprogramm. Gutachten im Auftrag der
Bundestagsfraktion Biindnis 90/Die Griinen, 2013, in
welchem gar eine ,,Aufhebung der Umkehrung der Beweislast
im Gewdhrleistungsrecht“ gefordert wird (ebd., S. 86).

Dazu Schlacke et al. 2015, S. 217 ff.

RL 1999/44/EG des Europdischen Parlaments und des

Rates vom 25.5.1999 zu bestimmten Aspekten des
Verbrauchsgiiterkaufs und der Garantien fiir Verbrauchsgiiter
(ABL. Nr. L 171 S. 12), zuletzt gedndert durch Art. 33 AndRL
2011/83/EU vom 25. 10. 2011 (ABL. Nr. L 304 S. 64).

Gesetz {iber die Bereitstellung von Produkten auf

dem Markt (Produktsicherheitsgesetz — ProdSG) vom

8. November 2011 (BGBI. 1S. 2178, 2179; 2012 1S.

131), zuletzt gedndert durch Artikel 435 der Zehnten
Zustandigkeitsanpassungsverordnung vom 31. August 2015
(BGBL. I S. 1474).

Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb in der
Fassung der Bekanntmachung vom 3. M&rz 2010 (BGBL.
I'S. 254), zuletzt gedndert durch Artikel 4 des Gesetzes
zur Verbesserung der zivilrechtlichen Durchsetzung

von verbraucherschiitzenden Vorschriften des
Datenschutzrechts vom 17. Februar 2016 (BGBI. I S. 233).

Gesetz liber Unterlassungsklagen bei Verbraucherrechts-
und anderen Verstofien (Unterlassungsklagengesetz —
UKlaG) in der Fassung der Bekanntmachung vom 27. August
2002 (BGBL. I1S. 3422, 4346), zuletzt gedndert durch Artikel
3 des Gesetzes vom 28. April 2017 (BGBL. | S. 969).

Gesetz liber ergdnzende Vorschriften zu Rechtsbehelfen in
Umweltangelegenheiten nach der EG-Richtlinie 2003/35/EG
(Umwelt-Rechtsbehelfsgesetz - UmwRG) in der Fassung der
Bekanntmachung vom 8. April 2013 (BGBL. | S. 753), zuletzt
gedndert durch Artikel 3 des Gesetzes vom 30. November
2016 (BGBI. 1 S. 2749).

Verordnung (EG) Nr. 715/2007 des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 20. Juni 2007 liber die Typgenehmigung
von Kraftfahrzeugen hinsichtlich der Emissionen von
leichten Personenkraftwagen und Nutzfahrzeugen

(Euro 5 und Euro 6) und iiber den Zugang zu Reparatur-

und Wartungsinformationen fiir Fahrzeuge (ABL. L 171
v.29.06.2007,S. 1).

MaRgebliche Ergidnzungen und Anderungen hinsichtlich
Zugang zu Reparaturinformationen und Diagnosesoftware
wurden vor allem mittels Verordnung (EU) Nr. 692/2008 und
Verordnung (EU) 566/2011 vorgenommen.

ONR 192102: Giitezeichen fiir langlebige,
reparaturfreundlich konstruierte elektrische und
elektronische Gerdte: 2014-10-01.

Richtlinie 2006/112/EG des Rates vom 28. November 2006
iber das gemeinsame Mehrwertsteuersystem (ABL. L 347 v.
11.12.2006, S. 1).

Einkommensteuergesetz (EStG) vom 8. Oktober 2009
(BGBLI.1S. 3366, 3862), zuletzt gedndert durch Artikel 9 des
Gesetzes vom 14. August 2017 (BGBL. | S. 3214).

https://www.umweltbundesamt.de/abfallvermeidung-
reparatur.
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