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TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRnahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

Kurzbeschreibung:

Die getrennte Sammlung und hochwertige Verwertung von Bioabfallen triagt in hohem Mafie
zum Klima- und Ressourcenschutz bei und soll kiinftig einen maf3geblichen Beitrag zur Errei-
chung der durch das EU-Recht vorgegebenen Recyclingquote leisten. Im Hausmdill sind nach-
weislich noch hohe Mengen an organischen Abfallen, v. a. Kiichen- und Nahrungsabfille, vorhan-
den. Fiir die angestrebte Steigerung der Bioabfallerfassung und -verwertung sind daher weiter-
gehende Anstrengungen erforderlich. Gleichzeitig muss fiir die anschliefdende hochwertige Ver-
wertung eine moglichst gute Qualitdt mit nur geringen Fremdstoffanteilen erreicht werden.

Im Rahmen des Vorhabens wurde daher untersucht, mit welchen Mafnahmen und Instrumen-
ten sich die Quantitdt und die Qualitat der getrennt gesammelten Bioabfille steigern lassen.
Dazu wurden auf der Basis einer Recherche, eines Expertenworkshops, einer Befragung von
Biirger*innen sowie durch Interviews mit zahlreichen Vertreter*innen von o6ffentlich-rechtli-
chen Entsorgungstriagern bzw. Abfallwirtschaftsbetrieben und Stakeholder die Erfahrungen und
Einschatzungen zu den verschiedenen Mafdnahmen und Instrumenten zusammengetragen. Auf-
bauend darauf wurde eine Bewertung vorgenommen im Hinblick auf die Auswirkungen auf die
Bioabfallmenge und die Bioabfallqualitit, den mit der Mafdnahme verbundenen Aufwand bzw.
die Kosten sowie die Einschatzung, in welcher Bebauungsstruktur die Maf3nahme evtl. die
grofite Wirksamkeit entfalten konnte.

Die Informationssammlung soll dabei helfen, in Abhdngigkeit vom Status quo und den struktu-
rellen und abfallwirtschaftlichen Randbedingungen jeweils ortsspezifische Mafdnahmenpakete
zusammenzustellen. Die gewonnenen Erkenntnisse wurden in einem parallel erstellten Leitfa-
den fiir kommunale Entscheidungstrager und abfallwirtschaftlich Interessierte zusammenge-
fasst.

Abstract:

The separate collection and high-quality recycling of organic waste makes a major contribution
to climate and resource protection and is expected to make a significant contribution to achiev-
ing the recycling quota specified by EU law in the future. It has been proven that large quantities
of organic waste, especially kitchen and food waste, are still present in household waste. Further
efforts are therefore required to achieve the desired increase in organic waste collection and re-
cycling. At the same time, the best possible quality must be achieved with only a small propor-
tion of foreign matter for the subsequent high-quality recycling.

The project therefore investigated which measures and instruments can be used to increase the
quantity and quality of separately collected organic waste. To this end, the experiences and as-
sessments of the various measures and instruments were compiled based on research, an expert
workshop, a survey of citizens and interviews with numerous public waste management author-
ities or waste management companies and stakeholders. Based on this, an assessment was con-
ducted regarding the impact on the quantity and the quality of organic waste, the effort and
costs associated with the measure, as well as the assessment of the building structure in which
the measure could possibly be most effective.

The collection of information is intended to support compile site-specific packages of measures
depending on the status quo and the structural and waste management boundary conditions.
The acquired knowledge were summarised in a concurrently developed guideline for municipal
decision-makers and stakeholders in waste management.
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BUND Bund fir Umwelt und Naturschutz Deutschland e. V.

bzw. beziehungsweise

ca. circa

CATI Computer Assisted Telephone Interviewing

DBU Deutsche Bundesstiftung Umwelt

EBL Entsorgungsbetriebe Liibeck

ECN European Compost Network

etc. et cetera

1-2-FHB Ein- und Zweifamilienhausbebauung

FM Frischmasse

FvB Fachverband Biogas e.V.

gsf. gegebenenfalls

GGG Gutegemeinschaft Garprodukte e.V.

[GGSC] [GaRner, Groth, Siederer & Coll.] Partnerschaft von Rechtsanwalten mbB
GWA GroBwohnanlagen

HMUKLY Efasljics;:is;mt;isterium fur Umwelt, Klimaschutz, Landwirtschaft und Ver-
i.d.R. in der Regel

i. M. im Mittel

INFA Institut fur Abfall, Abwasser und Infrastruktur-Management

Kl Kinstliche Intelligenz

KrwG Kreislaufwirtschaftsgesetz

LANUV Landesamt fur Natur, Umwelt und Verbraucherschutz Nordrhein-Westfalen
LfU Landesamt fiir Umwelt Rheinland-Pfalz

LfULG Landesamt fir Umwelt, Landwirtschaft und Geologie Sachsen

LK Landkreis
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Abkiirzung
LKrWwG
LUBW
MFHB
MKUEM
NRW
orE
PAYT
SenUVK
u. a.
UBA
v.a.
vgl.
VHE
VKU
z.B.
z.T.

Klartext

Landeskreislaufwirtschaftsgesetz

Landesanstalt fir Umwelt Baden-Wiirttemberg
Mehrfamilienhausbebauung

Ministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie und Mobilitdt Rheinland-Pfalz
Nordrhein-Westfalen

Offentlich-rechtliche Entsorgungstrager

Pay as you throw

Senatsverwaltung fir Umwelt, Mobilitat, Verbraucher- und Klimaschutz
unter anderem

Umweltbundesamt

vor allem

vergleiche

Verband der Humus- und Erdenwirtschaft e. V.

Verband kommunaler Unternehmen e.V.

zum Beispiel

zum Teil
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Zusammenfassung

Veranlassung und Zielsetzung

Die getrennte Sammlung und hochwertige Verwertung von Bioabfallen tragt in hohem Maf3e
zum Klima- und Ressourcenschutz bei und soll kiinftig zudem einen mafigeblichen Beitrag zur
Erreichung der durch das EU-Recht vorgegebenen Recyclingquote leisten. Die im Jahr 2019 er-
stellte ,Vergleichende Analyse von Siedlungsrestabfillen aus repréasentativen Regionen in
Deutschland zur Bestimmung des Anteils an Problemstoffen und verwertbaren Materialien"
(VERAS) hat gezeigt, dass noch hohe Mengen an organischen Abfallen, v. a. Kiichen- und Nah-
rungsabfille, im Hausmiill vorhanden sind (Dornbusch et al., 2020). Die Ursachen sind vielfaltig
und u. a. durch z. T. geringe Anschlussquoten an die Biotonne und auch unzureichende getrennte
Erfassung durch die Biirger*innen durch mangelnde Motivation aber auch Unkenntnis begriin-
det. Fiir die angestrebte Steigerung der Bioabfallerfassung und -verwertung sind daher weiter-
gehende Anstrengungen erforderlich. Gleichzeitig muss fiir die anschliefdende hochwertige Ver-
wertung eine moglichst gute Qualitat mit nur geringen Fremdstoffanteilen erreicht werden. Vor
diesem Hintergrund stellt sich die Frage, mit welchen Mafinahmen und Instrumenten sich die
Quantitit und die Qualitat der getrennt gesammelten Bioabfille steigern lassen.

Zielsetzung des Vorhabens ist es daher, die Wirkung verschiedener abfallwirtschaftlicher Maf3-
nahmen auf Qualitdt und Quantitit der getrennt gesammelten Bioabfille zu untersuchen. Der
Schwerpunkt ist dabei auf die verstarkte getrennte Erfassung von Kiichen- und Nahrungsabfal-
len ausgerichtet. Nachfolgend ist die Bezeichnung Bioabfall als Abfélle aus der Biotonne zu ver-
stehen.

Methodik

Die Untersuchung des Potenzials, welches bestimmte Mafinahmen zur Erh6hung von Menge und
Sortenreinheit von Bioabfillen haben, beruht auf einer Auswertung von bisher in der Praxis ge-
wonnenen Erfahrungswerten. Dabei wird eine differenzierte Betrachtung fiir verschiedene Be-
bauungsstrukturen vorgenommen.

Im Zuge einer Recherche wurde eine Vielzahl an verfiigharen Studien, Projekt- und Erfahrungs-
berichten ausgewertet, bei denen Mafdnahmen und Instrumente beschrieben und ggf. deren
Wirksamkeit im Hinblick auf die Bioabfallmenge und -qualitdt untersucht wurden.

Im Rahmen eines ganztdgigen Expert*innenworkshops wurden Mafsnahmen und Instrumente
fiir eine verbesserte Bioabfallerfassung gesammelt, diskutiert und bewertet.

Die Meinungen und Einstellungen der Biirger*innen in Deutschland zur korrekten Trennung von
Bioabfillen wurden mittels telefonischer Befragung einer reprasentativen Bevolkerungsstich-
probe (200 Befragte) erhoben. Die konkreten Befragungsinhalte waren insbesondere:

» Demografie (Bundesland, Alter, Geschlecht, Haustyp/Bebauungsstruktur)

» Allgemeine Einstellungen zu den Themen Entsorgung, Umweltschutz, Miilltrennung, insbe-
sondere beziiglich Bioabfall

» Selbsteinschatzungen der Befragten hinsichtlich der eigenen Informiertheit iiber eine regel-
konforme Miilltrennung sowie liber die eigene Einhaltung einer solchen

» Trennverhalten im Detail
» Bewertung bestimmter méglicher Mafdnahmen zur Verbesserung der Miilltrennung
» Mediennutzungsverhalten.
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Ergianzend dazu wurden Interviews mit zahlreichen Vertreter*innen von 6ffentlich-rechtlichen
Entsorgungstragern bzw. Abfallwirtschaftsbetrieben sowie Stakeholdern gefiihrt. Diese Face-to-
Face-Befragung erfolgte i. d. R. in Form einer Videokonferenz anhand eines Interviewleitfadens.
Die Interviews wurden vor allem auf die Wirksamkeit zur Mengensteigerung und Qualitatssiche-
rung, den Aufwand, Vor- und Nachteile sowie mogliche Hemmnisse fokussiert.

Aufbauend auf den zusammengetragenen Erfahrungen und Einschitzungen wurde eine Bewer-
tung vorgenommen im Hinblick auf

» die Auswirkungen auf die Bioabfallmenge,

» die Auswirkungen auf die Bioabfallqualitat,

» den mit der Mafsnahme verbundenen Aufwand bzw. die Kosten und
>

die Einschitzung, in welcher Bebauungsstruktur die Mafdnahme evtl. die grofite Wirksam-
keit entfalten konnte.

Die Erkenntnisse wurden zudem in Form eines Leitfadens aufbereitet. Dieser enthalt fiir alle re-
cherchierten und bewerteten Mafdnahmen eine kompakte Darstellung folgender Aspekte:

» Beschreibung der Mafdnahme
Einschatzungen zu Chancen und Risiken
ggf. unterstiitzende Instrumente oder Hemmnisse

Praxishinweise und Praxisbeispiele

vV v v VY

Bewertung zur Wirksamkeit auf Bioabfallmenge und -qualitdt in Abhadngigkeit der Bebau-
ungsstruktur

» Bewertung des Aufwands.

Grundlagen zum Einfluss auf das Trennverhalten

Das Trennverhalten wird von einer Vielzahl an Faktoren beeinflusst. Die meisten dieser Fakto-
ren konnen durch die 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager gestaltet werden und bieten da-
her Ansatzpunkte fiir Mafdnahmen, wie z. B. die Satzungsregelungen, das Sammelsystem, die Ge-
bithrengestaltung, die Offentlichkeitsarbeit etc. Durch die 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstra-
ger nicht beeinflussbar ist die jeweils vor Ort vorliegende Siedlungs- bzw. Bebauungsstruktur.

Erfahrungswerte zeigen, dass mit zunehmender Verdichtung mit sinkenden getrennt erfassten
Bioabfallmengen aufgrund geringerer Potenziale und geringeren Abschopfquoten sowie i. d. R.
steigenden Fremdstoffgehalten zu rechnen ist. Die Ursachen fiir die im Vergleich zur Ein- und
Zweifamilienhausbebauung schlechtere Trennqualitit in groféeren Wohnanlagen sind viel-
schichtig und miissen vor allem auch unter sozialwissenschaftlichen Gesichtspunkten betrachtet
werden. Fiir die gezielte Auswahl geeigneter Mafdnahmen ist daher eine differenzierte Betrach-
tung fiir verschiedene Bebauungsstrukturen erforderlich.

Das Trennverhalten des Einzelnen wird u. a. gepragt durch die Kenntnisse bzw. Informiertheit
sowie die Bereitschaft und Motivation. Abfallverhalten ist zudem stark von dufderen Einfliissen
abhangen, wie vom Denken und Handeln der sozialen Umwelt und auch Strafe und Belohnung.
Motivation zu "abfallbewusstem" Handeln kann daher nicht allein iiber Sachinformationen und
Verhaltensappelle vermittelt werden. Voraussetzungen fiir umweltschonendes Verhalten sind
auch entsprechende Verhaltensangebote. Dariiber hinaus ist die Bereitstellung
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motivationsférdernder Handlungsanreize von Bedeutung. Diese miissen nicht unbedingt finanzi-
eller Art sein (6konomische Instrumente), sondern kénnen ebenso in mehr Bequemlichkeit oder
sozialer Anerkennung bestehen (immaterielle Handlungsanreize). Ein unmittelbarer Einfluss er-
folgt durch (reale oder befiirchtete) Sanktionierung von unerwiinschten Verhaltensweisen.

Die Wirksamkeit der Ansprache ist somit auch mit der Typologie der Bewohnerschaft verbun-
den und kann bei , Trenn-Verweigernden“ an ihre Grenzen kommen.

Das Wissen um die Regeln der Getrenntsammlung unterliegt zudem gewissen "Halbwertzeiten".
Eine Auffrischung zur Verstetigung von Wissen und Motivation muss daher als selbstverstandli-
che Begleitarbeit gelten.

Fazit aus der Biirger*innenbefragung

Die Befragung einer reprasentativen Bevolkerungsstichprobe in Deutschland zeigt eine grund-
satzlich sehr hohe Zustimmung zum Prinzip der Abfalltrennung als Teil des Umweltschutzes.
Obwohl sich die meisten Befragten iiber die Trennung von Bioabfillen nur mafdig gut informiert
fiihlen, schreibt sich eine grofde Mehrheit dennoch zu, bereits ein hohes bis sehr hohes Niveau
einer korrekten Bioabfalltrennung erreicht zu haben. Die Selbsteinschdtzungen der Befragten
erscheinen dabei durchaus belastbar (z. B. bewerten Bewohner*innen grofierer Mehrgeschoss-
héuser ihre Bioabfalltrennung deutlich schlechter als andere), jedoch insgesamt recht optimis-
tisch. Konkret nachgefragt geben viele die Entsorgung bestimmter Bioabfallarten in der Rest-
miilltonne zu.

Zur Verbesserung der Bioabfallsammlung werden vor allem positive (monetére) Verhaltensan-
reize, die Pflicht zur Nutzung einer Biotonne und eine Verbesserung der Rahmenbedingungen
der Behilternutzung (haufigere Leerung oder Reinigung, bessere Biotonnen) als wirksam be-
wertet. Informationsmafdnahmen betreffend werden Informationsaufklebern auf den Tonnen,
schriftlichen Informationen und der Thematisierung von Bioabfalltrennung in Schule und Kita
von den Befragten starke positive Wirkungen auf das Trennverhalten zugeschrieben. Die statis-
tische Analyse zeigt, dass auch bereits fehlendes subjektives Wissen tiber die korrekte Trennung
von Bioabfillen, d. h. das reine Gefiihl, sich schlecht im Bereich der Bioabfalltrennung auszuken-
nen, mit einer fehlerhaften Trennung korreliert; ebenso wie die Wahrnehmung, dass das eigene
richtige Trennverhalten im falschen Trennverhalten der Allgemeinheit untergehe.

Zusammenfassend legt die repriasentative Befragung der Bevdlkerung in Deutschland damit
nahe, dass sowohl individuelle Verhaltensanreize wie auch bequem verfiigbare Informationen
und langfristig der Aufbau entsprechender sozialer Normen eine Verbesserung der Miilltren-
nung unterstiitzen konnen. Spezifisch sollte gegen die Wahrnehmung vorgegangen werden, dass
das eigene richtige Miilltrennungsverhalten in dem vermutet falschen Trennverhalten der Mehr-
heit untergeht. Zielgruppe fiir Kommunikationsmafénahmen sollten vorrangig, jedoch nicht aus-
schliefilich, Bevolkerungsgruppen mit unterdurchschnittlichen Bioabfall-Trennverhalten sein
(Manner sowie Personen, die in Hausern mit vielen Wohneinheiten wohnen). Zwar zeigen Nut-
zer*innen digitaler sozialer Medien tiberdurchschnittlich oft ein vergleichsweise schlechtes Bio-
abfall-Trennverhalten, aufgrund deutlich héherer Nutzungsquoten scheinen jedoch die ,,analo-
gen“ Massenmedien fiir Kommunikationsmafénahmen, zumindest mit Blick auf die Gesamtbevol-
kerung, zumeist besser geeignet. Kommunikation mittels sozialer Medien wiirde sich entspre-
chend eher zur Ansprache (jiingerer) Teilgruppen der Bevolkerung eignen.

Verfiigbare Leitfiden, Studien und Netzwerke

Im Bericht werden die in der Recherche ermittelten Leitfaden, Handlungsempfehlungen und In-
formationsschriften zur Bioabfallsammlung aufgefiihrt und ausgewdahlte Studien mit ihren Er-
gebnissen zur Wirksamkeit verschiedener Mafdnahmen vorgestellt.
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Viele Kommunen sind Mitglied im Netzwerk ,Aktion Biotonne Deutschland“ oder beteiligen sich
an der Kampagne ,#wirfuerbio“. Beide Initiativen verfolgen unter anderem das Ziel, die Qualitat
der Bioabfalle zu verbessern. Dazu werden den teilnehmenden Kommunen Materialien fiir die
Offentlichkeitsarbeit und Abfallberatung sowie zur Unterstiitzung der getrennten Sammlung von
Bioabfillen zur Verfligung gestellt. Auferdem wurden Aktionen wie eine bundesweite Kon-
trollaktion von Biotonnen und eine so genannte ,Biotonnen-Challenge” initiiert. Beide Netz-
werke bzw. Kampagnen werden im Bericht beschrieben und unterstiitzende Elemente bei den
verschiedenen Mafdnahmen genannt.

MaBnahmen und Instrumente

Gemaf § 20 Absatz 2 Satz 1 Nr. 1 KrWG ist der offentlich-rechtliche Entsorgungstréager verpflich-
tet, Bioabfalle aus privaten Haushaltungen getrennt zu erfassen und einer Verwertung zuzufiih-
ren. Vor diesem Hintergrund wird im vorliegenden Bericht nicht in Frage gestellt, ob eine ge-
trennte Bioabfallsammlung zu erfolgen hat und daher wird auch nicht die Einfithrung eines Sys-
tems als Mafdnahme ausgewiesen. Die beschriebenen Mafinahmen und Instrumente sind viel-
mehr darauf ausgerichtet, in welcher Art und Weise die Bioabfallsammlung erfolgt und welche
Effekte in Bezug auf die Bioabfallmenge und Qualitat damit zu erzielen sind.

Die im Rahmen des Vorhabens ermittelten Mafdnahmen wurden verschiedenen Kategorien zuge-
ordnet (Tabelle 1).

Tabelle 1: Ubersicht der im vorliegenden Vorhaben betrachteten MaRnahmen

MaRnahmenkategorie MaRnahmen

Sammelsysteme Hol- und Bringsysteme
Behalterart
BehaltergrolRe
Leerungsintervall

Satzungsregelungen Anschluss- und Benutzungszwang
Anforderungen an Eigenkompostierung
Abfallartenkatalog
Mindestbehaltervolumen

Unterstitzung Kennzeichnung der Biotonnen
Standplatzgestaltung
Vorsortiergefalle

Titen zur Bioabfallsammlung
Biotonnen-Reinigung

Gebuhrengestaltung Geblihrenanreiz fir die Biotonne
PAYT-Systeme

Kontrollen Visuelle Kontrollen
Technische Fremdstoffdetektion
Feedback und Sanktionen

Offentlichkeitsarbeit Printmedien

Digitale Informationen

Outdoor Media

Personliche Ansprache

Events

Aktivitaten fiir Schulen und Kitas

Einbindung Wohnungswirtschaft Ansprache, Materialien
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Da insbesondere auch die Siedlungs- bzw. Bebauungsstruktur einen Einfluss auf die Bioabfall-
menge und -qualitit sowie auch auf die Wirksamkeit der Instrumente hat, wird dieser Aspekt
bei den einzelnen Mafdnahmen aufgegriffen.

Eine wesentliche Grundlage, um geeignete Mafdnahmen zur Optimierung der Bioabfallsammlung
zu ergreifen, ist die Ermittlung und Bewertung des Status quo. Daher werden im Bericht Metho-
denhinweise zur Durchfithrung von Analysen zur Bestimmung des Fremdstoffanteils im Bioab-
fall und auch zur Ermittlung des Organikanteils im Restabfall sowie auch zu Befragungen gege-
ben.

Sammelsysteme

Eine umfassende getrennte Sammlung von Kiichen- und Nahrungsabfillen ist nach den vorlie-
genden Erfahrungswerten nur mit einem haushaltsnahen Holsystem wie der Biotonne zu errei-
chen. Eine Sammlung von Kiichen- und Nahrungsabfillen iiber Sicke oder tiber Bringsysteme ist
wenig praktikabel und fiihrt nur zu geringen Mengen. Daher wird bei den Mafnahmen rund um
das Sammelsystem ausschliefdlich auf ein behaltergestiitztes Holsystem wie die Biotonne einge-
gangen.

Als Behalterart ist der klassische Abfallbehdlter auch fiir den Einsatz als Biotonne geeignet.

Grundsatzlich sollte ein ausreichendes Behaltervolumen zur Bioabfallerfassung zur Verfiigung
stehen. Die eingesetzte Behiltergrofie ist u. a. von der Art der Griinabfallerfassung anhangig.
Kleine Biotonnen erfordern ein umfassendes Griinabfallerfassungssystem, bewirken eine star-
kere Stoffstromtrennung zwischen Kiichen-/Nahrungsabfillen und Griinabfdllen und kénnen als
Ergdnzung zur Eigenkompostierung dienen. Grofdere Behalter bewirken eine stirkere Erfassung
von Griinabfillen iiber die Biotonne und damit eine Verlagerung vom Griinabfall-Bringsystem in
das Holsystem, konnen bei Vollfiillung zu einem hohen Gewicht fithren und bergen im Falle der
4-Rad-Behalter das Risiko erhohter Fremdstoffanteile.

Ein kiirzeres Leerungsintervall kann zur Steigerung der Akzeptanz der Biotonne beitragen und
ggf. die Bereitschaft zu deren Nutzung erh6hen. Wird die Biotonne im Vergleich zum Restabfall-
behélter hdufiger geleert, so wirkt sich dies nachweislich positiv auf die erfasste Bioabfallmenge
aus.

Satzungsregelungen

Ein in der Satzung verankerter Anschluss- und Benutzungszwang ist ein flaichendeckend wirken-
des Instrument und fiihrt i. d. R. zu hoheren Anschlussquoten an die Biotonne und groféeren Bio-
abfallmengen. In verdichteten Strukturen kann dies mit Qualitiatseinbufen einhergehen, denen
entgegengewirkt werden muss. Bei einem freiwilligen Angebot der Biotonne muss verstarkt
durch flankierende Maftnahmen (z. B. Gebiihrenanreiz, Offentlichkeitsarbeit) gewahrleistet wer-
den, dass eine moglichst umfassende Nutzung der Biotonne und getrennte Erfassung von Bioab-
fallen erreicht wird.

Eine Verwertung der in den privaten Haushalten anfallenden Bio- und Griinabfille allein durch
Eigenkompostierung ist auf Grund der eingeschrankten Eignung vieler Kiichen- und Nahrungs-
abfélle, der abnehmenden Kompostverwertungsflachen sowie der nachteiligen Auswirkungen
bei unsachgemafier Durchfiihrung in der Regel nicht umfassend zu gewahrleisten. Entspre-
chende Analysen belegen, dass bei Haushalten mit einer angezeigten Eigenkompostierung hoé-
here Mengen der anfallenden Organik tiber den Restabfall entsorgt werden. Durch die Ausstat-
tung dieser Grundstiicke mit einer (kleineren) Biotonne sowie andere, kontrollierte Auflagen
lassen sich v. a. die bislang nicht selbst verwerteten, sondern iiber den Restabfallbehalter ent-
sorgten Kiichen- und Nahrungsabfille erschliefRen. Die Hebung dieses Potenzials betrifft v. a. die
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Ein- und Zweifamilienhausbebauung und ist hinsichtlich der Bioabfallqualitit als risikolos einzu-
stufen.

Durch einen umfassenden Abfallartenkatalog lassen sich Potenziale insbesondere an bisher ggf.
ausgeschlossenen und iiber den Restabfall entsorgten Kiichen- und Nahrungsabfillen erschlie-
Ben.

Ein Mindestbehéltervolumen fiir die Biotonne kann u. U. in Gebieten z. B. mit einem geringen Po-
tenzial an Gartenabféllen zu einem unangemessenen hohen Volumen fiihren. Ein Mindestbehal-
tervolumen fiir den Restabfallbehélter kann dazu beitragen, dass nicht ein zu kleiner Restabfall-
behilter gewihlt und Ubermengen tiber die Wertstoffsysteme, wie die Biotonne, entsorgt wer-
den.

Unterstiitzung

Neben der konkreten Ausgestaltung des Sammelsystems und den Satzungsregelungen gibt es
verschiedene Mafdnahmen, die ergdnzend zur Unterstiitzung der Bioabfallsammlung eingesetzt
werden konnen.

Eine eindeutige Erkennbarkeit der Biotonne durch eine entsprechende Kennzeichnung ist eine
Grundvoraussetzung fiir eine ordnungsgemafie Abfalltrennung und auch die Standplatzgestal-
tung hat v. a. an grofderen Wohnanlagen eine besondere Bedeutung.

Vorsortiergefdfie konnen die Bioabfalltrennung in der Kiiche unterstiitzen und zur Steigerung
der Bioabfallmenge sowie auch der Qualitat (durch Verzicht auf Kunststofftiiten) beitragen. Bei
kleinen Kiichen und bereits vorhandenen Trennsystemen gibt es fiir diese Gefafse keine Verwen-
dung und die Nutzung fiir den ,Transport“ des Bioabfalls zur Biotonne ldsst mit zunehmender
Anzahl an Stockwerken und steigender Entfernung zur Biotonne nach.

Dass sich der Einsatz von zugelassenen Sammeltiiten (v. a. Papiertiiten) zur Unterstiitzung der
Bioabfallsammlung bewahrt, wurde vielfach bestitigt. Dieses Instrument tragt v. a. zur Reduzie-
rung des Anteils an Kunststofftiiten in der Biotonne bei. Die Wirksamkeit ist v. a. dann gegeben,
wenn viele diese Tiiten nutzen, was u. a. von den Kosten sowie Art und Umfang der Bereitstel-
lung abhédngt.

Eine regelméafiige Biotonnen-Reinigung kann fiir einen eng begrenzten Zeitraum aufgrund des
sauberen Behilters die Nutzung angenehmer machen und damit die grundsatzliche Akzeptanz
evtl. erhohen.

Gebiihrengestaltung

Die offentlich-rechtlichen Entsorgungstriager konnen auch durch eine entsprechende Gebiihren-
gestaltung die getrennte Sammlung von Bioabfillen fordern. Das Instrument ist v. a. in der Ein-
und Zweifamilienhausbebauung wirksam. Die Anreizsetzung iiber die Gebiihr zur Nutzung der
Biotonne kann grundsétzlich durch eine im Vergleich zur Restabfallgebiihr geringere Bioabfall-
gebiihr ggf. mit Teilfinanzierung der Bioabfallkosten iiber die Restabfallgebiihr sowie ggf. eine
Grundgebiihr erfolgen. Eine weitere Option ist der Verzicht auf eine Biotonnengebiihr. Ob und in
welcher Hohe die Biotonne mit einer separaten Gebiihr belegt wird, richtet sich nach der rechtli-
chen Zulassigkeit (Kommunalabgabengesetze und Kreislaufwirtschaftsgesetze der Bundeslan-
der) sowie der jeweiligen Zielrichtung.

Bei der Gebiihrengestaltung sind zudem auch mogliche nachteilige Auswirkungen im Hinblick
auf die Qualitat der getrennt erfassten Bioabfille sowie die Stadtsauberkeit zu berticksichtigen.
Insbesondere bei einem starken Anreiz zur Restabfallmengenreduzierung steigt das Risiko der
Verlagerung in die gebiihrenfreien Systeme.
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PAYT-Systeme beim Restabfall fiihren i. d. R. zu einer Reduzierung der Restabfallmenge und Er-
hohung der Bioabfallmenge. Je nach Ausgestaltung des Systems kann es durch Verlagerung von
Restabfall in die Biotonne zu einer Verschlechterung der Bioabfallqualitit kommen. Beide Ef-
fekte sind u. a. von der Ausgestaltung des PAYT-Systems und der Biotonnen-Gebiihren abhangig.
Wird auch beim Bioabfall ein PAYT-System eingesetzt, so sind die Bioabfallmengen i. d. R. deut-
lich geringer.

Kontrollen

Die Wirksamkeit von Biotonnenkontrollen zur Qualitidtsverbesserung bzw. -sicherung hat sich
vielfach bestatigt. Der Effekt tritt nur mit entsprechendem Feedback auf und ist v. a. dann ausge-
pragt, wenn die Kontrolle in Verbindung mit Sanktionsmechanismen steht.

Die Wirksamkeit kann v. a. bei den Bebauungsstrukturen erwartet werden, bei denen die Nut-
zenden direkt von der Sanktion betroffen sind (v. a. Ein- und Zweifamilienhausbebauung, aber
auch bei Mehrfamilienhdusern). Bei Grofdwohnanlagen diirfte der direkte Feedback-Effekt deut-
lich geringer sein. Aber auch hier konnen Kontrollen zur Qualitiatssicherung durch ggf. Aus-
schleusung stark verunreinigter Biotonnen oder auch bei der Wohnungsgesellschaft initiierte
Mafinahmen beitragen.

Die Kontrollen konnen visuell oder mittels technisierter Fremdstoffdetektion durchgefiihrt wer-
den. Die Riickmeldung erfolgt haufig iiber farbige Karten-Anhédnger oder Aufkleber. Als Sanktion
wird im Falle einer ,Roten Karte“ die Biotonne iiblicherweise nicht geleert. Haufig wird zunachst
eine Nachsortierung bis zu nachster Abfuhr ermdéglicht. Wenn diese Option nicht genutzt bzw.
der Aufforderung nicht nachgekommen wird, erfolgt eine gebiihrenpflichtige Entsorgung als
Restabfall. Finden wiederholt Fehlbefiillungen statt, kann als letzte Konsequenz der Entzug der
Biotonne und damit verbunden eine Erhéhung des Restabfallvolumens umgesetzt werden.

Offentlichkeitsarbeit

Eine intensive und vor allem fortgesetzte Abfallberatung und Offentlichkeitsarbeit ist ein grund-
legender Baustein, um auf eine sorgfiltige Trennung hinzuwirken. Dafiir sind unterschiedliche
Kommunikationswege und Medien nutzbar. In der Praxis wird gemaf$ den Interviews die Ein-
schitzung geteilt, dass grundsatzlich moglichst viele Kanéle bedient bzw. unterschiedliche Me-
dien genutzt werden sollten.

Hiufig werden Aktivititen der Offentlichkeitsarbeit in Kombination als Aufklirungskampagnen
sowie auch ergidnzend zu den iibrigen Instrumenten durchgefiihrt. Die Auswabhl richtet sich je-
weils nach der Zielgruppe, dem konkreten Anlass oder spezifischen Problemstellungen.

Die verschiedenen Instrumente der Offentlichkeitsarbeit werden im Bericht nach den folgenden
Kategorien gegliedert beschrieben und bewertet:

» Printmedien (Abfallkalender, Flyer, Infobroschiiren, Pressemitteilungen)
» Digitale Informationen (Website, Abfall-App, QR-Codes, Social-Media-Kanéle)

» Outdoor Media Plakate, Fahrzeugbranding (Plakate, Fahrzeugbranding, Fahrgastfernsehen,
Kinospots)

» Personliche Ansprache (Abfall-Telefon/Service-Center, Infostinde, Besuche von Verei-
nen/Gruppen)

Events (Tag der offenen Tiir, Fiihrungen durch Behandlungsanlage)

Aktivitaten fiir Schulen und Kitas (Info-Material, Fortbildungen fiir Kita-/Schulpersonal, Ak-
tionstage, aufderschulische Lernorte).
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Einbindung der Wohnungswirtschaft

Fiir den Geschosswohnungsbau und Grofwohnanlagen sind spezifische Konzepte erforderlich.
Dabei wird die gezielte Einbeziehung der Wohnungsgesellschaften, Hausverwaltungen und
Hausmeisterdienste als besonders bedeutsam hervorgehoben.

Die Wohnungsbaugesellschaften konnen zudem mit Kommunikationsmitteln unterstiitzt wer-
den, z. B. Plakate fiir Standpladtze und Hausflure, Artikel fiir Mieterzeitungen oder Bewegtbilder
fiir Wohnungsbaugesellschaften, die Mieter-TV anbieten. In verschiedenen Stadten finden regel-
mafdige Austauschrunden mit den ortsansassigen Wohnungsgesellschaften (,Runder Tisch*)
statt. Zudem wird appelliert, die Wohnungsgesellschaften starker mit in die Verantwortung zu
nehmen z. B. durch Vorsortierungsmoglichkeiten in den Wohnungskiichen und der Betreuung
der Behalterstandplatze.

Zusammenfassende MaBRnahmenbewertung

Hinsichtlich der Wirksamkeit der einzelnen Instrumente ist zu berticksichtigen, dass diese auch
von den iibrigen 6rtlichen Rahmenbedingungen abhiangt und die Mafdnahmen haufig auch nicht
isoliert, sondern in aus mehreren Elementen bestehenden Kampagnen umgesetzt werden. Diese
werden zudem nicht immer mit quantifizierenden Analysen begleitet, so dass konkrete (,mess-
bare“) Daten zur Wirksamkeit nur vereinzelt vorliegen. Auch die in den Gespriachen ermittelten
Aussagen zu Aufwand und Kosten lassen sich nicht ohne Weiteres auf andere Gebiete libertra-
gen.

Die Bewertung erfolgt daher qualitativ in Form der in Tabelle 2 dargestellten Einstufung.

Tabelle 2: Legende fiir die Einstufung bei der MaBnahmenbewertung

Kriterien Qualitative MaRnahmenbewertung (Legende)
Auswirkungen auf +3 bis  hohe bzw. geringe 0 keine Veranderung -3 bis hoher bzw. geringer
Bioabfallmenge +1  Steigerung .1 Rickgang
Auswirkungen auf +3 bis hohe bzw. geringe 0 keine Veranderung | -3 bis hohe bzw. geringe
Bioabfallqualitat +1  Verbesserung -1  Verschlechterung
Aufwand / Kosten € gering €€ mittel € €€ hoch
3. 1-2-Familienhaus- Mehrfamilienhaus-

GroRBwohnanlagen

Bebauungsstruktur sebeniuig B T— 8

Das Ergebnis der Mafdnahmenbewertung ist in Tabelle 3 zusammenfassend dargestellt. Dabei
sind teilweise Spannbreiten angegeben, die auf der Abhédngigkeit von der jeweiligen Ausfiihrung
sowie den sonstigen ortlichen Randbedingungen beruhen. So wirkt sich beispielsweise beim
Einsatz von Papiertiiten in hohem Maf3e auf die Kosten aus, ob diese kostenfrei verteilt oder zum
kostengiinstigen Erwerb angeboten werden. Gleiches gilt z. B. fiir die rdumliche Ausdehnung
und die Hiufigkeit der MafRnahmen, z. B. von Instrumenten der Offentlichkeitsarbeit oder von
Kontrollen. Somit dient die Einstufung (z. B. €€€) lediglich zur Einordnung, ist bei den verschie-
denen Mafdnahmen aber nicht mit einem vergleichbaren, konkreten finanziellen Aufwand hin-
terlegt.

In der Mafdnahmentibersicht wird deutlich, dass die verschiedenen Instrumente teilweise nur
auf eine der betrachteten Zielgrof3en, also entweder auf die Steigerung der Menge oder die Ver-
besserung der Qualitdt ausgerichtet sind.
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Tabelle 3: MaBnahmenbewertung (Ubersicht)

Mafnahmen-
kategorie

Mafnahme

Auswirkungen auf
Bioabfallmenge

Auswirkungen auf
Bioabfallqualitit

Aufwand / Kosten

Bebauungsstruktur

Sammelsystem

Spezielle Behélterarten

i B

Ausreichendes Volumen,
angepasste Behaltergrofien

Verkiirzung Leerungsintervall
bei Bioabfall

Kiirzeres Leerungsintervall
bei Bio- als bei Restabfall

Satzungs-
regelungen

Anschluss- und
Benutzungszwang

Anforderungen an
Eigenkompostierung

Umfassender
Abfallartenkatalog

Mindestbehaltervolumen fiir
Restabfall

Unterstiitzung

Kennzeichnung der Biotonnen

3 5 5 5 55 55

Standplatzgestaltung

Vorsortiergefifie

Zugelassene Sammeltiiten
(i. d. R. Papiertiiten)

Biotonnen-Reinigung

Gebiihren-
gestaltung

Gebiihrenanreiz fiir die
Biotonne

Pay as you Throw (PAYT)
bei Restabfall

Kontrollen

Kontrollen mit Feedback

Kontrollen mit Sanktionen

Offentlich-
keitsarbeit

Printmedien

Digitale Informationen

Outdoor Media

Personliche Ansprache

Events

Aktivitaten fiir Schulen und
Kitas

B 5 5 5 5 5 5555555

Einbindung Wohnungswirtschaft

Ordnet man die Instrumente nach ihrer jeweiligen Wirksamkeit im Sinne eines Rankings an, so
werden folgende Mafdnahmen mit der jeweils hochsten Bewertung erkennbar.

Im Hinblick auf die Zielsetzung zur Steigerung der Bioabfallmenge wurden folgende Mafdnah-

men mit bis zu 3 Punkten bewertet:

» Anschluss- und Benutzungszwang

» Kiirzeres Leerungsintervall bei Bio- als bei Restabfall

» Pay as you Throw (PAYT) bei Restabfall.
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Sowohl die Umsetzung eines Anschluss- und Benutzungszwangs als auch starke Gebiihrenan-
reize zur Reduzierung des Restabfalls mittels PAYT konnen u. U. und in Abhadngigkeit von der
Bebauungsstruktur mit Risiken bei der Bioabfallqualitidt verbunden sein. Bei einem kiirzeren
Leerungsintervall bei Bio- als bei Restabfall diirfte (bei ausreichendem Restabfallbehaltervolu-
men) keine relevante Qualitidtsbeeintrachtigung zu befiirchten sein.

Wahrend der Pflichtanschluss keine relevanten Mafnahmenkosten erwarten lasst, sind Auf-
wand und Kosten beim Leerungsintervall sowie auch bei PAYT stark von der Auspragung abhan-
gig. So kann ausgehend von einer zweiwo6chentlichen Leerung bei Bio- und Restabfall die Stre-
ckung auf einen vierwdchentlichen Rhythmus beim Restabfall sogar Kosteneinsparungen bewir-
ken. Eine Verkiirzung auf eine wochentliche Bioabfallsammlung ist bei gleicher Ausgangslage
dagegen mit entsprechenden Mehrkosten verbunden.

Wahrend sich der Pflichtanschluss in allen Bebauungsstrukturen auswirkt, ist beim Leerungsin-
tervall und v. a. bei PAYT davon auszugehen, dass diese Instrumente insbesondere in den weni-
ger verdichteten Bebauungsstrukturen wirksam werden konnen, da hier die Akzeptanzfrage so-
wie auch die Wirksamkeit eines Gebiihrenanreizes aufgrund der direkten 1:1-Beziehung zwi-
schen Haushalt und Abfallbehalter starker ausgepragt sein diirfte.

Im Hinblick auf die Zielsetzung zur Verbesserung der Bioabfallqualitit wurde nur eine Maf3-
nahme mit bis zu 3 Punkten bewertet:

» Kontrollen mit Sanktionen.

Diese Mafénahme setzte in allen Bebauungsstrukturen an, hat aber vermutlich in weniger ver-
dichteten Gebieten die grofRere Wirkung. Der Aufwand bzw. die Kosten sind wiederum stark von
der Art und Haufigkeit der Umsetzung abhdngig. Eine mengensteigernde Wirkung ist mit dieser
Mafdnahme nicht verbunden. Durch die Ausschleusung von stark verunreinigten Bioabfallen und
Entsorgung mit dem Restabfall kann es ggf. zu einem leichten Riickgang der Bioabfallmenge (mit
dann besserer Qualitdt) kommen.

Alle librigen Instrumente konnen ebenfalls einen Beitrag zur Mengen- und/oder Qualitatsver-
besserung leisten und es miissen grundsitzlich alle MaRnahmen mit einer entsprechenden Of-
fentlichkeitsarbeit begleitet werden. Somit gilt es, in Abhangigkeit vom Status quo und den
strukturellen und abfallwirtschaftlichen Randbedingungen jeweils ortsspezifische MafRnah-
menpakete zusammenzustellen.

Die Einbindung der stark verdichteten Strukturen stellt dabei seit vielen Jahren eine grofie Her-
ausforderung dar und eine universelle Lésung wurde nach den Erkenntnissen der Recherche
und der Interviews bislang nicht gefunden. Hier sind speziell auf diese Strukturen ausgerichtete
Mafdnahmen, wie die Einbindung der Wohnungswirtschaft sowie z. B. eine Standplatzgestaltung,
die die Nutzung der Biotonne durch Motivierte fordert (Behélteranordnung, ggf. Zugangsberech-
tigung) anzuraten.

Die gewonnenen Erkenntnisse wurden in einem Leitfaden! fiir kommunale Entscheidungstra-
ger und abfallwirtschaftlich Interessierte zusammengefasst. Ziel ist eine Informationssammlung,
welche Mafdnahmen und Instrumente in welcher Situation zur Mengensteigerung und Qualitats-
verbesserung der Bioabfallsammlung unter welchen Bedingungen geeignet sind und welcher
Aufwand mit diesen verbunden ist.

1 UBA-Leitfaden ,Mafinahmen zur Erhdhung von Menge und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle“
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Summary

Initiation and Purpose

The separate collection and high-quality recycling of biowaste make a major contribution to cli-
mate and resource protection and are expected to play an important role in achieving the recy-
cling targets set by EU legislation in the future. The ‘Comparative analysis of residual municipal
waste from representative regions in Germany to determine the proportion of problematic sub-
stances and recyclable materials’ (VERAS) prepared in 2019 demonstrated that there are still
large quantities of organic waste, especially kitchen and food waste, in household waste (Dorn-
busch et al,, 2020). The causes are manifold and include, among other things, partly low connec-
tion rates to the organic waste bin and insufficient separate collection by citizens, which is due
not only to a lack of motivation but also to a lack of awareness. Further efforts are therefore re-
quired to achieve the desired increase in biowaste collection and recycling. At the same time, the
best possible quality with only a minimal proportion of contaminants must be achieved for sub-
sequent high-grade recycling. Against this background, the question arises as to which measures
and instruments can be employed to increase the quantity and quality of separately collected
biowaste.

The objective of the project is therefore to analyse the effects of various waste management
measures on the quality and quantity of separately collected biowaste. The focus is on the in-
creased separate collection of kitchen and food waste. In the following, the term biowaste is to
be understood as waste from the organic waste bin.

Methodology

The investigation of the potential of certain measures to increase the quantity and purity of bio-
waste is based on an evaluation of experience gained in practice to date. A differentiated analysis
is carried out for different building structures.

As part of the research process, a wide range of available studies, project and experience reports
were analysed in which measures and instruments were described and, where applicable, as-
sessed their effectiveness in terms of the quantity and quality of separately collected biowaste.

As part of a full-day expert workshop, measures and instruments for improved biowaste collec-
tion were collected, discussed and evaluated.

The opinions and attitudes of citizens in Germany regarding the correct separation of biowaste
were surveyed by means of a telephone survey of a representative sample of the population
(200 respondents). The specific contents of the survey were in particular

» Demographics (federal state, age, gender, house type/building structure)

» General attitudes towards the topics of waste disposal, environmental protection, waste sep-
aration, in particular with regard to organic waste

» Self-assessments of the respondents with regard to their own awareness of waste separation
in accordance with the rules and their own compliance with this

» Separation behaviour in detail
» Assessment of certain possible measures to improve waste separation

» Media usage behaviour.
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In addition, interviews were conducted with numerous representatives of public waste manage-
ment organisations and waste management companies as well as stakeholders. These face-to-
face interviews were generally conducted in the form of a video conference using an interview
guide. The interviews focussed primarily on the effectiveness of increasing volumes and quality
assurance, the effort involved, advantages and disadvantages as well as possible obstacles.

Based on the collected experiences and assessments, an evaluation was carried out with regard
to

the effects on the quantity of biowaste,
the effects on biowaste quality,

the effort and costs associated with the measure and

vV v v V¥

the assessment of the building structure in which the measure could possibly be most effec-
tive.

The findings were also summarised in the form of a guideline. This contains a compact presenta-
tion of the following aspects for all researched and evaluated measures:

» Description of the measure
Assessment of opportunities and risks
Any supporting instruments or obstacles

Practical tips and examples

vV v v VY

Assessment of the effectiveness on biowaste quantity and quality depending on the building
structure

» Assessment of the effort involved.

Basics on the influence on separation behaviour

Separation behaviour is influenced by a variety of factors. Most of these factors can be shaped by
the public waste management authorities and therefore offer starting points for measures, such
as the statutory regulations, the collection system, the fee structure, public relations work, etc.
The settlement pattern and building structure cannot be influenced by the public waste manage-
ment organisations.

Experience shows that with increasing density, decreasing quantities of separately collected bio-
waste can be expected due to lower potential and lower collection rates as well as generally in-
creasing levels of foreign matter. The reasons for the poorer separation quality in larger housing
estates compared to detached and semi-detached houses are complex and must also be consid-
ered from a social science perspective. For the targeted selection of suitable measures, it is
therefore necessary to take a differentiated view of different building structures.

The separation behaviour of individuals is influenced, among other things, by their knowledge
and information as well as their willingness and motivation. Waste behaviour is also heavily de-
pendent on external influences, such as the thoughts and actions of the social environment as
well as punishment and reward. Motivation to act in a ‘waste-conscious’ manner can therefore
not be conveyed solely through information and behavioural appeals. Appropriate behavioural
offers are also a prerequisite for environmentally friendly behaviour. In addition, the provision
of motivational incentives for behaviour is important. These do not necessarily have to be of a
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financial nature (economic instruments), but can also consist of greater convenience or social
recognition (immaterial incentives to act). A direct influence is exerted through the (real or
feared) sanctioning of undesirable behaviour.

The effectiveness of the approach is therefore also linked to the typology of the residents and
can reach its limits with ‘separation refusers’.

Knowledge of the rules of separate collection is also subject to certain ‘half-lives’. Refresher
training to consolidate knowledge and motivation must therefore be considered a matter of
course.

Conclusion from the citizen survey

The survey of a representative sample of the population in Germany shows a fundamentally very
high level of approval of the principle of waste separation as part of environmental protection.
Although most respondents feel only moderately well informed about the separation of bio-
waste, a large majority nevertheless consider themselves to have already achieved a high to very
high level of correct biowaste separation. The self-assessments of the respondents appear to be
quite reliable (e.g. residents of larger multi-storey buildings rate their biowaste separation sig-
nificantly worse than others), but overall quite optimistic. When asked specifically, many admit
to disposing of certain types of organic waste in the residual waste bin.

To improve the collection of organic waste, positive (monetary) behavioural incentives, the obli-
gation to use an organic waste bin and an improvement in the framework conditions for the use
of bins (more frequent emptying or cleaning, better organic waste bins) are rated as particularly
effective. Regarding informational measures, respondents reported strong positive effects on
separation behaviour resulting from bin stickers, written materials, and the inclusion of organic
waste separation in educational settings such as schools and daycare centres. The statistical
analysis shows that even a lack of subjective knowledge about the correct separation of bio-
waste, i.e. the mere feeling of not knowing enough about biowaste separation, correlates with
incorrect separation, as does the perception that one's own correct separation behaviour is
drowned out by the incorrect separation behaviour of the public.

In summary, the representative survey of the population in Germany suggests that both individ-
ual behavioural incentives as well as conveniently available information and, in the long term,
the establishment of corresponding social norms can support an improvement in waste separa-
tion. Specific action should be taken to counteract the perception that one's own correct waste
separation behaviour is being undermined by the presumed incorrect separation behaviour of
the majority. The target group for communication measures should primarily, but not exclu-
sively, be population groups with below-average organic waste separation behaviour (men and
people who live in houses with many residential units). Although users of digital social media
often show above-average, comparatively poor biowaste separation behaviour, due to signifi-
cantly higher usage rates, the ‘analogue’ mass media seem to be more suitable for communica-
tion measures, at least about the overall population. Communication via social media would
therefore be more suitable for addressing (younger) subgroups of the population.

Available guidelines, studies and networks
The report lists the guidelines, recommendations for action and information publications on bio-

waste collection identified in the research and presents selected studies with their results on the
effectiveness of various measures.

Many local authorities are members of the ‘Aktion Biotonne Deutschland’ network or take part
in the ‘#wirfuerbio’ campaign. One of the aims of both initiatives is to improve the quality of or-
ganic waste. To this end, participating municipalities are provided with materials for public
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relations work and waste counselling as well as to support the separate collection of biowaste.
In addition, campaigns such as a nationwide roll-out of organic waste bins and a so-called ‘Bio-
tonnen-Challenge’ have been initiated. Both networks and campaigns are described in the report
and supporting elements of the various measures are mentioned.

Measures and instruments

In accordance with Section 20 (2) sentence 1 no. 1 of the German Circular Economy Act (KrWG),
public waste management authorities are obliged to collect biowaste from private households
separately and to ensure its recovery. Against this background, this report does not question
whether separate biowaste collection is necessary and therefore does not identify the introduc-
tion of a system as a measure. Rather, the measures and instruments described are focussed on
the way in which biowaste is collected and the effects that can be achieved in terms of biowaste
quantity and quality.

The measures identified as part of the project were assigned to different categories (Table 1).

Table 1: Overview of the measures considered in this project

Category of measures Measures

Collection systems pick-up and delivery systems
type of bin
bin size

emptying interval

Statutory regulations compulsory connection and use
Requirements for home composting
waste type catalogue

minimum container volume

Support labelling of organic waste bins
site design

pre-sorting bins

bags for organic waste collection
cleaning of organic waste bins

Fee-structure fee incentive for the organic waste bin
PAYT systems
Inspections visual inspections

technical foreign matter detection
feedback and sanctions

Public relations print media

digital information

outdoor media

personal approach

events

activities for schools and daycare centres

Involvement of the housing industry approach, materials

As the settlement and building structure also has an influence on the quantity and quality of bio-
waste as well as the effectiveness of the instruments, this aspect is addressed in the individual
measures.

An essential basis for taking suitable measures to optimise biowaste collection is the determina-
tion and evaluation of the status quo. The report therefore provides methods for carrying out
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analyses to determine the proportion of foreign matter in biowaste and to determine the pro-
portion of organic matter in residual waste, as well as for surveys.

Collection systems

Based on available experience, a comprehensive separate collection of kitchen and food waste
can only be achieved with a household-based collection system such as the organic waste bin.

The collection of kitchen and food waste via sacks or bring systems is not very practicable and
only results in small quantities. For this reason, the measures relating to the collection system
focus exclusively on a container-based collection system such as the organic waste bin.

As a container type, the classic waste container is also suitable for use as an organic waste bin.

In principle, a sufficient container volume should be available for biowaste collection. The con-
tainer size used depends on the type of green waste collection, among other things. Small or-
ganic waste bins require a comprehensive green waste collection system, resulting in greater
separation of the material flow between kitchen/food waste and green waste and can serve as a
supplement to home composting. Larger bins result in a greater collection of green waste via the
organic waste bin and thus a shift from the green waste delivery system to the collection system,
can lead to a high weight when full and, in the case of 4-wheel bins, harbour the risk of increased
levels of foreign matter.

A shorter emptying interval can help to increase acceptance of the organic waste bin and possi-
bly increase the willingness to use it. If the organic waste bin is emptied more frequently than
the residual waste bin, this has a demonstrably positive effect on the amount of organic waste
collected.

Statutory regulations

Compulsory connection and utilisation anchored in the bylaws is an instrument that is effective
across the board and generally leads to higher connection rates to the organic waste bin and
larger quantities of organic waste. In dense structures, this can be accompanied by a loss of qual-
ity, which must be counteracted. If the organic waste bin is offered on a voluntary basis, accom-
panying measures (e.g. fee incentives, public relations work) must be taken to ensure that the
organic waste bin is used as extensively as possible and that organic waste is collected sepa-
rately.

Due to the limited suitability of many kitchen and food wastes, the decreasing compost utilisa-
tion areas and the detrimental effects of improper implementation, it is generally not possible to
fully guarantee the recycling of biowaste and green waste generated in private households
through home composting alone. Corresponding analyses show that in households with a self-
composting system, higher quantities of the organic waste produced are disposed of with the re-
sidual waste. By equipping these properties with a (smaller) organic waste bin and other, con-
trolled requirements, the kitchen and food waste that was previously not recycled but disposed
of via the residual waste bin can be utilised. The realisation of this potential primarily affects sin-
gle and two-family homes and can be classified as risk-free in terms of biowaste quality.

A comprehensive catalogue of waste types can be used to tap into potential, particularly for
kitchen and food waste that may have been excluded and disposed of as residual waste.

A minimum container volume for the organic waste bin may lead to an inappropriately high vol-
ume in areas with a low potential for garden waste, for example. A minimum container volume
for the residual waste bin can help to ensure that too small a residual waste bin is not selected
and that excess quantities are not disposed of via the recycling systems, such as the organic
waste bin.
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Support

In addition to the specific design of the collection system and the statutory regulations, there are
various measures that can be used to support the collection of organic waste.

Clearly recognising the organic waste bin by means of appropriate labelling is a basic require-
ment for proper waste separation and the design of the bin location is also of particular im-
portance, especially in larger residential complexes.

Pre-sorting bins can support the separation of organic waste in the kitchen and contribute to in-
creasing the quantity of organic waste as well as its quality (by eliminating plastic bags). In small
kitchens and existing separation systems, there is no use for these containers and their use for
‘transporting’ organic waste to the organic waste bin decreases as the number of floors in-
creases and the distance to the organic waste bin increases.

The use of authorised collection bags (especially paper bags) to support the collection of organic
waste has been confirmed many times over. This instrument contributes above all to reducing
the proportion of plastic bags in the organic waste bin. It is particularly effective when many
people use these bags, which depends, among other things, on the costs and the type and scope
of provision.

Regular cleaning of organic waste bins can make their use more pleasant for a limited period
due to the clean container and thus possibly increase general acceptance.

Fee structure

The public waste management authorities can also promote the separate collection of biowaste
by setting appropriate fees. This instrument is particularly effective for single and two-family
homes. In principle, incentivising the use of the organic waste bin via the fee can take the form of
a lower organic waste fee compared to the residual waste fee, possibly with partial financing of
the organic waste costs via the residual waste fee and possibly a basic fee. Another option is to
waive organic waste bin fees. Whether and to what extent a separate charge is levied for the or-
ganic waste bin depends on the legal admissibility (municipal tax laws and recycling manage-
ment laws of the federal states) and the respective objective.

When setting fees, possible negative effects about the quality of the separately collected bio-
waste and urban cleanliness must also be considered. A strong incentive to reduce residual
waste volumes increases the risk of a shift to fee-free systems.

PAYT systems for residual waste typically result in a reduction in the amount of residual waste
and an increase in the amount of biowaste. Depending on the design of the system, shifting re-
sidual waste to the organic waste bin can lead to a deterioration in the quality of organic waste.
Both effects depend, among other things, on the design of the PAYT system and the organic
waste bin fees. If a PAYT system is also used for biowaste, the quantities of biowaste are gener-
ally significantly lower.

Controls

The effectiveness of organic waste bin checks in improving and ensuring quality has been con-
firmed many times. The effect only occurs with appropriate feedback and is particularly pro-
nounced when the control is combined with sanction mechanisms.

Effectiveness can be expected above all for building structures in which the users are directly
affected by the sanction (mainly single and two-family house developments, but also apartment
blocks). The direct feedback effect is likely to be significantly lower for large residential com-
plexes. However, here too, inspections can contribute to quality assurance by possibly rejecting
heavily contaminated organic waste bins or measures initiated by the housing association.
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The checks can be carried out visually or by means of technical foreign matter detection. Feed-
back is often provided via coloured card tags or stickers. In the event of a ‘red card’, the organic
waste bin is usually not emptied as a sanction. Sorting is often initially allowed until the next col-
lection. If this option is not used or the request is not complied with, the waste is disposed of as
residual waste for a fee. If the bin is repeatedly filled incorrectly, the final consequence may be
the withdrawal of the organic waste bin and an associated increase in the volume of residual
waste.

Public relations work

Intensive and, above all, ongoing waste counselling and public relations work is a fundamental
component in working towards careful separation. Various communication channels and media
can be used for this purpose. In practice, according to the interviews, the opinion is shared that
as many channels as possible should be used and different media utilised.

Public relations activities are often carried out in combination with awareness-raising cam-
paigns as well as in addition to the other instruments. The choice depends on the target group,
the specific occasion or specific problems.

The various public relations instruments are described and evaluated in the report according to
the following categories:

» = Print media (waste calendar, flyers, information brochures, press releases)
» = Digital information (website, waste app, QR codes, social media channels)

» = Outdoor media posters, vehicle branding (posters, vehicle branding, passenger TV, cinema
spots)

» = Personal approach (waste telephone/service centre, information stands, visits by associa-
tions/groups)

» = Events (open day, guided tours of the treatment plant)

» = Activities for schools and daycare centres (information material, training for day-
care/school staff, activity days, extracurricular learning locations).

Involvement of the housing industry

Specific concepts are required for multi-storey residential buildings and large housing estates.
The targeted involvement of housing associations, property managers and caretakers are em-
phasised as particularly important.

The housing associations can also be supported with communication tools, e.g. posters for
stands and hallways, articles for tenant newspapers or moving images for housing associations
that offer tenant TV. In various cities, regular dialogue meetings are held with local housing as-
sociations (‘round table’). There is also an appeal for housing associations to take on more re-
sponsibility, e.g. through pre-sorting options in flat kitchens and the supervision of bin locations.

Summarised evaluation of measures

Regarding the effectiveness of the individual instruments, it should be noted that this also de-
pends on the other local framework conditions and that the measures are often not imple-
mented in isolation, but as part of campaigns consisting of several elements. Furthermore, these
are not always accompanied by quantifying analyses, meaning that concrete (‘measurable’) data
on effectiveness is only available in isolated cases. The statements on effort and costs deter-
mined in the interviews cannot be easily transferred to other areas either.
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The assessment is therefore made qualitatively in the form of the categorisation shown in Table
2.

Table 2: Legend for the categorisation in the measure evaluation

Criteria Qualitative evaluation of measures (legend)
Impact on biowaste +3 bis  high or low 0 no change -3 bis high or low decrease
volume +1 increase 1
Impact ob biowaste +3 bis  high or low 0 no change -3 bis high or low
quality +1 improvement -1 deterioration
Effort / costs €  low €€ medium € €€ high
adi 1-2-familv houses multi-family houses i
Building structure = lly hou ﬁ I(:\S:ga‘i:sousnng

The results of the evaluation of the measures are summarised in Table 6. In some cases, ranges
are given which are based on the dependence on the respective design and other local boundary
conditions. For example, when using paper bags, whether they are distributed free of charge or
offered for purchase at low cost has a major impact on the costs. The same applies, for example,
to the geographical extent and frequency of the measures, e.g. public relations instruments or
controls. The categorisation (e.g. €€€) is therefore only used for classification purposes, butis
not based on comparable, concrete financial expenditure for the various measures.

The overview of measures clearly shows that some of the various instruments are only focussed
on one of the targets under consideration, i.e. either increasing the quantity or improving the
quality.
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Table 3: Evaluation of measures (overview)

LIRS Measure . Impact on : . Impact on . Effort / costs Building structure
category biowaste quantity | biowaste quality
Special container types t ﬂ
Sufficient volume, customised ﬁ
container sizes ﬂ

Collection system |Shortening the emptying
interval for biowaste

Shorter emptying interval for
biowaste than for residual
waste

mandatory connection and use
requirement

Requirements for home
Statutory composting

regulations Comprehensive catalogue of
waste types

Minimum container volume for
residual waste

Labelling of organic waste bins

5 3 5 5B 5| 5 B 5

Site design

Support Pre-sorting bins

Authorised collection bags
(usually paper bags)

Cleaning of organic waste bins

Fee incentive for the organic
waste bin

Fee structure
Pay as you throw (PAYT) for

residual waste

Controls with feedback

Controls . .
Controls with sanctions

Print media

Digital information

Public relations Outdoor media

work
Personal approach

events

Activities for schools and
daycare centres

» % % B 5 %5 555555

Involvement of the housing industry

If the instruments are ranked according to their respective effectiveness, the following measures
with the highest scores can be recognised.

About the objective of increasing the quantity of biowaste, the following measures were rated
with up to 3 points:

» mandatory connection and use requirement

» Shorter emptying intervals for organic waste than for residual waste
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» Pay as you throw (PAYT) for residual waste.

Both the implementation of mandatory connection and use requirement and strong fee incen-
tives to reduce residual waste by means of PAYT can, under certain circumstances and depend-
ing on the building structure, be associated with risks in terms of biowaste quality. With a
shorter emptying interval for organic waste than for residual waste, no relevant impairment of
quality should be to be feared (with sufficient residual waste container volumes).

While the mandatory connection does not give rise to any relevant costs for measures, the effort
and costs for the emptying interval and PAYT are heavily dependent on the frequency. For exam-
ple, starting from a fortnightly emptying frequency for organic and residual waste, extending
this to a four-weekly frequency for residual waste can even result in cost savings. A reduction to
a weekly biowaste collection, on the other hand, is associated with corresponding additional
costs in the same initial situation.

While the compulsory connection has an effect in all development structures, it can be assumed
that these instruments can be particularly effective in less dense development structures in the
case of emptying intervals and, above all, PAYT, as the question of acceptance and the effective-
ness of a fee incentive are likely to be more pronounced here due to the direct 1:1 relationship
between the household and the waste container.

Regarding the objective of improving the quality of organic waste, only one measure was rated
with up to 3 points:

» Controls with sanctions.

This measure applies to all building structures but presumably has a greater effect in less
densely built-up areas. The effort and costs are again heavily dependent on the type and fre-
quency of implementation. This measure is not associated with a quantity-increasing effect. The
ejection of heavily contaminated biowaste and disposal with residual waste may lead to a slight
reduction in the quantity of biowaste (with better quality).

All other instruments can also contribute to an improvement in quantity and/or quality and all
measures must be accompanied by appropriate public relations work. It is therefore necessary
to compile site-specific packages of measures depending on the status quo and the structural
and waste management conditions.

The integration of high-density structures has been a major challenge for many years and, ac-
cording to the findings of the research and interviews, a universal solution has not yet been
found. Measures specifically geared towards these structures, such as the involvement of the
housing industry and, for example, a location design that promotes the use of organic waste bins
by motivated individuals (container arrangement, possibly access authorisation) are advisable
here.

The findings were summarised in a guideline for municipal decision-makers and those inter-
ested in waste management. The aim is to collect information on which measures and instru-
ments are suitable in which situation to increase the quantity and improving the quality of bio-
waste collection under which conditions and what effort is involved.
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1 Veranlassung und Zielsetzung

Die getrennte Sammlung und hochwertige Verwertung von Bioabfallen tragt in hohem Maf3e
zum Klima- und Ressourcenschutz bei und soll kiinftig zudem einen maf3geblichen Beitrag zur
Erreichung der durch das EU-Recht vorgegebenen Recyclingquote leisten. Die Sammlung wurde
in einigen Regionen bereits friith eingefiihrt und sukzessive bundesweit ausgeweitet, was auch
an steigenden Mengen erkennbar war.

Auf Europdischer Ebene wird durch die Abfallrahmenrichtlinie seit dem 1. Januar 2024 und nati-
onal durch das Kreislaufwirtschaftsgesetz (KrWG) seit dem 1. Januar 2015 die Pflicht zur ge-
trennten Sammlung von Bioabfallen rechtlich vorgegeben. Auf der Homepage des BMUV kann
ein rechtliches Argumentationspapier zu § 20 Absatz 2, insbesondere Satz 1 Nummer 1 KrWG
mit dem Titel ,Pflicht zur getrennten Sammlung von Bioabfallen durch 6ffentlich-rechtliche Ent-
sorgungstrager und ihre Grenzen“2 heruntergeladen werden.

In den letzten Jahren sind nur noch geringe Mengensteigerungen zu verzeichnen und die im Jahr
2019 erstellte ,Vergleichende Analyse von Siedlungsrestabfillen aus reprasentativen Regionen
in Deutschland zur Bestimmung des Anteils an Problemstoffen und verwertbaren Materialien"
(VERAS) hat gezeigt, dass noch hohe Mengen an organischen Abfillen, v. a. Kiichen- und Nah-
rungsabfille, im Hausmiill vorhanden sind (Dornbusch et al., 2020). Die Ursachen sind vielfaltig
und u. a. durch z. T. geringe Anschlussquoten an die Biotonne und auch unzureichende getrennte
Erfassung durch die Biirger*innen durch mangelnde Motivation aber auch Unkenntnis begriin-
det. Fiir die angestrebte Steigerung der Bioabfallerfassung und -verwertung sind daher weiter-
gehende Anstrengungen erforderlich.

Gleichzeitig muss fiir die anschlief3ende hochwertige Verwertung eine moglichst gute Qualitat
mit nur geringen Fremdstoffanteilen erreicht werden. Durch die Artikel-Verordnung zur Ande-
rung abfallrechtlicher Rechtsverordnungen vom 28.04.2022 (BGBI. 12022, S. 700 ff.) wurden die
Qualititsanforderungen der Bioabfallverordnung (BioAbfV) des Bundes neu definiert. Diese An-
derung dient v. a. dazu, den Eintrag von Fremdstoffen, insbesondere Kunststoffen, in die Umwelt
durch die bodenbezogene Verwertung von Bioabfillen zu reduzieren. Fremdstoffe sollen gar
nicht erst in die Behandlungsprozesse (Vergarung, Kompostierung) gelangen. Dazu wird erst-
mals ein Kontrollwert von maximal einem Gewichtsprozent Kunststoff gréfier 20 mm in der
Frischmasse (FM) fiir Biotonneninhalte vor der Zufiihrung zur Behandlung festgelegt. Den Anla-
genbetreibern wird ein Riickweisungsrecht fiir Anlieferungen mit einem Fremdstoffanteil von
mehr als drei Gewichtsprozent in der Frischmasse eingerdumt. Aufierdem werden die Anforde-
rungen an Sammelbeutel aus biologisch abbaubaren Werkstoffen konkretisiert und verscharft.

Die beiden Zielsetzungen, die getrennte Sammlung der im Restabfall noch vorhandenen Bioab-
fallpotenziale zu intensivieren und gleichzeitig eine sortenreine Erfassung mit geringen Fremd-
stoffanteilen zu gewdahrleisten, stellt v. a. bei zunehmendem Anschluss von verdichteten, stadti-
schen Strukturen eine Herausforderung dar.

Vor diesem Hintergrund stellt sich die Frage, mit welchen Mafnahmen und Instrumenten sich
die Quantitat und Qualitat der getrennt gesammelten Bioabfalle steigern lassen.

Zielsetzung des Vorhabens ist es daher, die Wirkung verschiedener abfallwirtschaftlicher Maf3-
nahmen auf Qualitiat und Quantitit der getrennt gesammelten Bioabfélle zu untersuchen. Der
Schwerpunkt ist dabei auf die verstarkte getrennte Erfassung von Kiichen- und Nahrungsabfal-
len ausgerichtet. Nachfolgend ist die Bezeichnung Bioabfall als Abfélle aus der Biotonne zu ver-
stehen. Als Basis der Untersuchung dienen die bisher in der Praxis gewonnenen

2 https://www.bmuv.de/fileadmin/Daten BMU/Download PDF/Abfallwirtschaft/auslegungshilfe getrenntsammlungspflicht bf.pdf
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Erfahrungswerte. Dabei wird eine differenzierte Betrachtung fiir verschiedene Bebauungsstruk-
turen vorgenommen.

Die im Rahmen des Vorhabens zusammengetragenen Erkenntnisse werden im vorliegenden Be-
richt dokumentiert und in einem Leitfaden fiir kommunale Entscheidungstrager und abfallwirt-
schaftlich Interessierte zusammengefasst. Ziel ist eine Informationssammlung, welche Maf3nah-
men und Instrumente in welcher Situation zur Mengensteigerung und Qualitidtsverbesserung
der Bioabfallsammlung unter welchen Bedingungen geeignet sind und welcher Aufwand mit die-
sen verbunden ist.
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2 Methodik

Die Untersuchung des Potenzials, welches bestimmte Mafinahmen zur Erh6hung von Menge und
Sortenreinheit von Bioabfillen in verschiedenen Bebauungsstrukturen haben, beruht auf einer
Auswertung bereits erfolgter Praxisbeispiele. Die empirische Erhebung bezieht sich dabei aus-
schliefilich auf die Bewertung anhand von Recherchen, einer Biirger*innenbefragung sowie von
Interviews mit Vertreter*innen von 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstragern (6rE) und Stake-
holdern.

Die einzelnen Arbeitsschritte werden nachfolgend beschrieben.

2.1 Recherche

Im Zuge einer Recherche wurde eine Vielzahl an verfiigbaren Studien, Projekt- und Erfahrungs-
berichten ausgewertet, bei denen Mafdnahmen und Instrumente beschrieben und ggf. deren
Wirksamkeit im Hinblick auf die Bioabfallmenge und -qualitdt untersucht wurden. Dazu gehor-
ten u. a.

» bereits verfiigbare Leitfaden und Handlungsempfehlungen zur Bioabfallsammlung,
» Berichte und Veroffentlichungen von Forschungsprojekten,

» Praxisberichte und
>

Informationen der bundesweit agierenden Netzwerke bzw. Kampagnen , Aktion Biotonne
Deutschland” und , #wirfuerbio®.

Ausziige aus der Recherche werden in Kapitel 5 ndher beschrieben.

2.2 Expert*innenworkshop

Als Basis fiir die weitere Projektbearbeitung wurde zu Projektbeginn ein ganztagiger Expert*in-
nenworkshop in der INFA-Akademie durchgefiihrt. Dabei wurden Mafdnahmen und Instrumente
fiir eine verbesserte Bioabfallerfassung gesammelt, diskutiert und bewertet.

Teilnehmende des Workshops waren Vertreter*innen von Bund und ausgewahlten Landern,
Verbinden sowie Vertreter*innen von 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstriagern bzw. Abfall-
wirtschaftsbetrieben sowohl aus ldandlich als auch stadtisch strukturierten Gebieten.

Nach einer kurzen Einfithrung in die Thematik und der Vorstellung des Vorhabens berichteten
die teilnehmenden Betriebe aus Ihren Praxiserfahrungen und den Mafdnahmen, die sie zur Stei-
gerung der Bioabfallqualitat und -quantitat umsetzen oder bereits umgesetzt haben. Anschlie-
f3end wurden vom Projektteam Ausziige der bisherigen Rechercheergebnisse vorgestellt.

Im zweiten Teil des Workshops wurden die Teilnehmenden in Kleingruppen gebeten, ihre fachli-
che Expertise bei der Bewertung von Mafdnahmen aus verschiedenen Kategorien, z. B. Satzungs-
regelungen, Kontrollen und Sanktionen, Offentlichkeitsarbeit einflieRen zu lassen. Hierzu waren
im Vorfeld Bewertungskennblatter vorbereitet worden, anhand derer die Teilnehmenden ihre
Einschatzung zur Wirksamkeit, den Auswirkungen und Einsatzbereichen der verschiedenen In-
strumente diskutieren und dokumentieren konnten. Im Rahmen der Kleingruppenarbeit wur-
den folgende Mafdnahmen diskutiert und bewertet:
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Tabelle 4: MaBBnahmenlisten fiir Kleingruppenarbeit des Expertenworkshops

Arbeitsgruppe 1: erbeitsgruppe 2:

Sammelsystem, Satzungsregelungen, Kontrollen Offentlichkeitsarbeit, Unterstiitzung, Kontrollen
Pflichtanschluss Schriftliche Informationen

Auflagen fir Eigenkompostierung Personliche Beratung

Spezielle Behalter Digitale Informationen

Leerungsintervall Events

Behalterreinigung Aktivitaten in Schule / Kita

Gebuhrenanreiz fiir die Biotonne Standplatzgestaltung

Pay as you throw (PAYT) VorsortiergefaRe/Tlten

Kontrollen und Sanktionen Kontrollen und Sanktionen

Die in den Arbeitsgruppen vorgenommenen Bewertungen wurden anschliefend im Plenum vor-
gestellt und mit dem gesamten Expertenkreis diskutiert.

Mit den meisten Teilnehmenden wurden im Laufe der weiteren Projektbearbeitung vertiefende
Interviews gefiihrt.

2.3 Biirger*innenbefragung

Die Meinungen und Einstellungen der Biirger*innen in Deutschland beziiglich der korrekten
Trennung von Bioabfillen wurden mittels einer Biirger*innenbefragung, durchgefiihrt durch die
auf die Abfall- und Entsorgungswirtschaft spezialisierte L-Q-M Marktforschung GmbH, erhoben.

Das Konzept sah die standardisierte telefonische Befragung einer reprisentativen Bevolke-
rungsstichprobe vor. Diese Stichprobe gibt die Gesamtbevolkerung strukturgleich wieder, d. h.
strukturelle Bevolkerungsmerkmale (wie das Verhaltnis von Madnnern zu Frauen) wurden auch
durch die Stichprobe abgebildet.

Die reprasentative Stichprobe wurde durch Zufallsauswahl aus 6ffentlichen Telefonverzeichnis-
sen gebildet. Die Quotierung nach amtlichen Statistiken stellt die korrekte Verteilung bekannter
Merkmale der Grundgesamtheit in der Stichprobe sicher.

Die Durchfiithrung der Befragung erfolgte im September 2022. Grundgesamtheit der Befragung
waren die Einwohner*innen in der Bundesrepublik Deutschland ab 18 Jahren. Der Umfang der
Telefonbefragung (CATI = Computer Assisted Telephone Interviewing) betrug 200 Befragte,
quotiert nach soziodemografischen Merkmalen.

Die konkreten Befragungsinhalte waren insbesondere:
» Demografie (Bundesland, Alter, Geschlecht, Haustyp/Bebauungsstruktur)

» Allgemeine Einstellungen zu den Themen Entsorgung, Umweltschutz, Miilltrennung, insbe-
sondere beziiglich Bioabfall

» Selbsteinschatzungen der Befragten hinsichtlich der eigenen Informiertheit iiber eine regel-
konforme Miilltrennung sowie liber die eigene Einhaltung einer solchen

» Trennverhalten im Detail

» Bewertung bestimmter moglicher Mafdnahmen zur Verbesserung der Miilltrennung
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» Mediennutzungsverhalten.

Die Auswertung der erhobenen Befragungsdaten erfolgte mittels der Software SPSS. Samtliche
Variablen wurden zunachst fiir die Gesamtstichprobe tabelliert; im Anschluss wurden Signifi-
kanztests (T-Tests, p < 0,05) fiir alle relevanten Subgruppen der Stichprobe (bspw. spezifisch
nach Bebauungstyp, Alter, Geschlecht) durchgefiihrt, um statistisch signifikante und inhaltlich
relevante Unterschiede zwischen verschiedenen Bevolkerungsgruppen zu identifizieren. Als Ein-
schrankung ist hier die vom Auftraggeber gewiinschte Stichprobengrofie von 200 Befragten zu
nennen, die grofde statistische Konfidenzintervalle in einzelnen Subgruppen bedingt und eine
Identifikation relevanter Unterschiede zwischen diesen Gruppen erschweren kann. Konnten re-
levante Unterschiede identifiziert werden, so wurden diese ebenfalls grafisch dargestellt.
Schliefdlich wurden Korrelationen (Pearson’s r) zwischen einerseits den Einstellungen der Be-
fragten zum Thema Entsorgung und Abfalltrennung sowie andererseits der selbstberichteten
Einhaltung geltender Regelungen bzgl. der Abfalltrennung berechnet.

Um eine bessere Lesbarkeit der Studienergebnisse zu ermoglichen, wurden sdmtliche erhobe-
nen 5-stufig ordinalskalierten Variablen zusatzlich zu der jeweiligen tabellarischen Auswertung
in sogenannte ,Punktwerte umgerechnet. Dies betrifft konkret die folgenden Skalen:

» trifft voll zu“ / trifft eher zu“ / ,teils, teils“ / ,trifft eher nicht zu“ / , trifft gar nicht zu“

» ,sehr gutinformiert” / ,eher gut informiert” / ,teils, teils“ / ,Eher nicht gut informiert” / ,Gar
nicht gut informiert”

» ,Ja, aufjeden Fall“ / ,Eherja“ / ,teils, teils“ / ,Eher nein“ / ,Nein, auf keinen Fall*

» ,Stimme voll zu“ / ,Stimme eher zu“ / ,teils, teils“ / ,Stimme eher nicht zu“ / ,Stimme gar
nicht zu“.

Der jeweils ersten Antwortkategorie wurde hierbei der Wert, 100“ zugewiesen, der jeweils
zweiten , 75", der dritten ,50% der vierten und fiinften ,0“. Die Antworten ,, weifd nicht” oder
,keine Angabe“ wurden als fehlende Werte behandelt. Die somit metrischen Variablen wurden
zur Berechnung der Signifikanztests und der Korrelationskoeffizienten herangezogen (Abbil-
dung 1).

Abbildung 1: Berechnung der Punktwerte

Die Skalentransformation Berechnung - Beispiel:
der Antwortoptionen in
Punktwerte erleichtert die Punktwert 5er-Skala Skala Prozente Formel Ergebnis
LESbarke.lt und Sehr zufrieden/Trifft voll zu/Stimme voll zu (1) 100 Sehr zufrieden 21% 21% x 100 21
Interpretation der
Starken und Schwichen. I]H[> Eher zufrieden/Trifft eher zu/Stimme eher zu (2) | 75 Eher zufrieden 54% 54% x 75 40
U"ZUf”%di"r_‘e't wird Teilsfteils (3) | 50 Teilsiteils | 18% 18% x 50 9
abei
auf Null gesetzt, héchste Eher unzufrieden/Trifft nicht zu/Stimme eherzrau(:z; 0 Eher unzufrieden 5% 5% x0 0
Zufriedenheit auf 100.
Die Kategorie ,weils Sehr “”Z“f”;‘jfs'lg;rr'rff;”b;’ﬂiacﬂ‘t’tzﬂ'fg; 0 || Sehrunzufiieden = 2% 2% x0 0
nicht” flieRt nicht in die g

Berechnung mit ein.

Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

2.4 Interviews mit o6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstragern und Stakehol-
dern

Erganzend zu den recherchierten Erkenntnissen aus den verfiigbaren Studien sowie aufbauend

auf dem Expertenworkshop wurden Interviews mit Vertreter*innen von 6rE bzw.
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Abfallwirtschaftsbetrieben sowie Stakeholdern gefiihrt (siehe 2.7). Diese Face-to-Face-Befra-
gung erfolgte i. d. R. in Form einer Videokonferenz. Fiir die Durchfiihrung wurde ein Interview-
leitfaden erstellt, der den Interviewten vorab ibermittelt wurde. Die Inhalte des Interviews wur-
den an den Kriterien der im Expertenworkshop erarbeiteten Mafdnahmenliste ausgerichtet und
vor allem auf die Wirksamkeit zur Mengensteigerung und Qualititssicherung, den Aufwand, Vor-
und Nachteile sowie mogliche Hemmnisse fokussiert. Dabei wurden in den Gesprachen v. a. die
in der Praxis anhand umgesetzter Mafdnahmen ermittelten Erfahrungswerte aufgenommen.

2.5 Indikatoren und Auswertungen

Bei der Sichtung der Studien und den Interviews wurde u. a. recherchiert, inwieweit belastbare
Daten zur Wirksamkeit der verschiedenen Mafdnahmen verfiigbar sind. Als Indikatoren fiir die
beiden im Rahmen des Vorhabens im Vordergrund stehenden Aspekte dienen dabei i. d. R. die je
Einwohner*innen getrennt erfasste Bioabfallmenge sowie der Fremdstoffanteil des Bioabfalls in
Gewichtsprozent.

Bei den Mengenauswertungen ist zu berticksichtigen, dass die iliber die Biotonne erfasste Bioab-
fallmenge fiir sich allein betrachtet vor allem beim Vergleich verschiedener Gebiete nicht immer
der aussagekraftigste Leistungsindikator ist, da v. a. bei den Gartenabféllen die Potenziale in ver-
schiedenen Siedlungsstrukturen sehr unterschiedlich ausfallen und diese zudem je nach System-
gestaltung verstarkt iiber die Biotonne oder das Griinabfallsammelsystem erfasst werden. Daher
sollte der Blick auch immer auf die Gesamtmenge der iiber beide Systeme erfassten organischen
Abfille gelenkt und auch der Bezug zur Restabfallmenge mit untersucht werden. So konnte Walk
(2024) bei seinen Auswertungen eine Korrelation zwischen dem von ihm definierten Kiichenab-
fall-Trenngrad (Verhéltnis zwischen der iiber die Biotonne erfassten Menge an Kiichen- und
Nahrungsabfillen und der Menge an Kiichen- und Nahrungsabfallen im Restabfall) und Gesamt-
Trenngrad (Verhaltnis zwischen der Biotonnenmenge und der Restabfallmenge) nachweisen,
was nach seiner Einschatzung eine Abschitzung des noch im Restabfall vorhandenen Potenzials
an Kiichenabfall ermoglicht.

Der ebenfalls haufig als Indikator herangezogene Anschlussgrad wird unterschiedlich berechnet
und interpretiert. Da die Anzahl der Personen oder Haushalte pro Grundstiick den Kommunen

i. d. R. nicht bekannt ist, beziehen sich die Angaben iiberwiegend auf die an das System ange-
schlossenen Grundstiicke.

Bestmaogliche Riickschliisse auf die Wirksamkeit der getrennten Sammlung von Wertstoffen
lasst die Zusammensetzung des Restabfalls zu. Somit liefert auch die im Restabfall vorhandene
Organik-Menge hilfreiche und vor allem von der Systemgestaltung und der Eigenkompostierung
unabhéngige Informationen. Dieser Indikator kann aber nur mit Hilfe von Abfallanalysen ermit-
telt werden (siehe 6.8.2).

Die Aussagen zur Bioabfallqualitit stiitzen sich auf unterschiedliche Angaben. Teilweise konnte
auf konkrete Analysenergebnisse mit einem quantifizierten Anteil an Fremdstoffen zugegriffen
werden. Dies betrifft v. a. Erkenntnisse aus wissenschaftlich begleiteten Studien oder Erfah-
rungswerte von INFA-Analysen. Teilweise handelt es sich um Schatzwerte der 6ffentlich-rechtli-
chen Entsorgungstriger aus Bonituren oder die Entwicklung von bei Kontrollvorgéngen ermit-
telten Fallen.

Auf die Methoden zur Bestimmung des Fremdstoffanteils im Bioabfall und des Organikanteils im
Restabfall wird in den Kapiteln 6.8.1 und 6.8.2 eingegangen.
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2.6 Erstellung eines Leitfadens

Die Ergebnisse aus der Recherche, dem Expertenworkshop, der Biirger*innenbefragung sowie
den Interviews werden im vorliegenden Bericht zusammenfassend dargestellt. Eine Gesamt-
iibersicht der Bewertungen ist in der Zusammenfassung abgebildet (Kapitel 7).

Die Erkenntnisse wurden zudem in Form eines Leitfadens aufbereitet. Dieser enthalt fiir alle re-
cherchierten und bewerteten Mafdnahmen eine kompakte Darstellung folgender Aspekte:

» Beschreibung der Mafdnahme
Einschitzungen zu Chancen und Risiken
ggf. unterstiitzende Instrumente oder Hemmnisse

Praxishinweise und Praxisbeispiele

vV v v v

Bewertung zur Wirksamkeit auf Bioabfallmenge und -qualitit in Abhangigkeit der Bebau-
ungsstruktur

» Bewertung des Aufwands.

2.7 Unterstiitzende des Vorhabens

Im Rahmen des Expert*innenworkshops sowie durch die Interviews und die Bereitstellung von
Daten und Erfahrungsberichten wurde das Vorhaben von zahlreichen Vertreter*innen von o6f-
fentlich-rechtlichen Entsorgungstragern und Abfallwirtschaftsbetrieben sowie Stakeholdern un-
terstiitzt (Tabelle 5).

Allen Beteiligten sei an dieser Stelle fiir die Unterstiitzung gedankt.
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Tabelle 5: Unterstiitzende 6ffentlich-rechtliche Entsorgungstrager bzw. Abfallwirtschaftsbetriebe

sowie Stakeholder

Offentlich-rechtliche Entsorgungstriger bzw. Ab-
fallwirtschaftsbetriebe

Abfallentsorgungs- und Stadtreinigungsbetrieb Pa-
derborn (ASP)

Abfallverwertungsgesellschaft des

Landkreises Ludwigsburg (AVL)
Abfallverwertungsgesellschaft des Rhein-Neckar-
Kreises (AVR)

Abfallwirtschaft Stuttgart (AWS)

Abfallwirtschaft und Stadtreinigung Freiburg (ASF)
Abfallwirtschaft und Stadtreinigung Hamm (ASH)
Abfallwirtschafts- und Beschaftigungsbetriebe Land-
kreis Peine (A+B)

Abfallwirtschaftsbetrieb des Wetteraukreises (AWB)
Abfallwirtschaftsbetrieb (AWB) Stadt Oldenburg
Abfallwirtschaftsbetrieb (AWB) Landkreis Ahrweiler
Abfallwirtschaftsbetriebe Kéln (AWB)
Abfallwirtschaftsbetriebe Minster (awm)

AWG Abfallwirtschaft Landkreis Calw

AWIGO Abfallwirtschaft Landkreis Osnabriick
Berliner Stadtreinigung (BSR)

Bremer Stadtreinigung AGR

Entsorgung Dortmund (EDG)

Entsorgungsbetriebe Liibeck (EBL)
Entsorgungsgesellschaft Westmiinsterland (EGW)
Gesellschaft fir Wertstoff- und Abfallwirtschaft
Kreis Unna (GWA)

Landeshauptstadt Diisseldorf, Umweltamt
Landkreis Aichach-Friedberg

Landkreis Aschaffenburg

Landkreis Miltenberg

Rhein-Hunsriick Entsorgung (RHE)

RSAG (Rhein-Sieg-Kreis)

Stadtreinigung Hamburg (SRH)

Stadtservice Stadtwerke Offenbach

Technisches Betriebszentrum (TBZ) Neumiinster
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Stakeholder

Aktion Biotonne Deutschland (Leitung Projektbiiro)
Arbeitsgemeinschaft Stoffspezifische Abfallbehand-
lung (ASA)

Bundesgiitegemeinschaft Kompost (BGK)
Bundesverband der Deutschen Entsorgungs-, Was-
ser- und Kreislaufwirtschaft (BDE)

European Compost Network e. V. (ECN)
Fachverband Biogas

Landesamt fiir Natur, Umwelt und Verbraucher-
schutz NRW (LANUV)

Landesanstalt fir Umwelt Baden-Wiirttemberg
(LUBW)

Technische Universitat Hamburg

Umweltcluster Bayern

Verband der Humus- und Erdenwirtschaft (VHE)
Verband kommunaler Unternehmen (VKU)
Verbraucherzentrale NRW

Wirfuerbio e. V. (Vorstand)

Witzenhausen-Institut fur Abfall, Umwelt und Ener-

gie
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3 Grundlagen zum Einfluss auf das Trennverhalten

Mit Blick auf die Frage, mit welchen Mafnahmen und Instrumenten sich die Quantitat und Quali-
tat der getrennt gesammelten Bioabfille steigern lassen, gilt es, das Trennverhalten der Biir-
ger*innen genauer zu beleuchten und die Moglichkeiten zur Einflussnahme auf das Verhalten zu
analysieren.

3.1 EinflussgroBen

Das Trennverhalten wird von einer Vielzahl an Faktoren beeinflusst (Abbildung 2). Die meisten
dieser Faktoren konnen durch die dffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager gestaltet werden
und bieten daher Ansatzpunkte fiir Mafdnahmen, wie z. B. die Satzungsregelungen, das Sammel-
system, die Gebiihrengestaltung, die Offentlichkeitsarbeit etc.

Abbildung 2: EinflussgroBen auf Wertstoffmengen und Qualitat

* Anonymitat
* Andere Prioritaten

et Offentlich-
* Abfall- keitsarbeit
zuordnung
* Vertrauen in
/ @ Sinnhaftigkeit
3 / - Art
Wertstoff ::z;:: A
menge und St N
Qualitat haufigkeit
;:;:H_ ¢ Volumen System-/
ORCL +  Leerungs- Satzungs-
haufigkeit gestaltung

Gebiih-
ren- * Anreiz zur
system Trennung

Quelle: eigene Darstellung, INFA GmbH

Durch die offentlich-rechtlichen Entsorgungstrager nicht beeinflussbar ist die jeweils vor Ort
vorliegende Siedlungs- bzw. Bebauungsstruktur. Bei der Siedlungsstruktur wird i. d. R. das ge-
samte Gebiet (z. B. Kreis, kreisfreie Stadt) betrachtet und gemaf} der Einwohnerdichte verschie-
denen Clustern zugeordnet, wie z. B. in ldndlich, ldndlich dicht und stadtisch (Dornbusch et al,,
2020). Innerhalb einer Kommune sind wiederum die Bebauungsstrukturen von Bedeutung und
pragend fiir die Wirksamkeit von abfallwirtschaftlichen Mafdnahmen.

Erfahrungswerte zeigen, dass mit zunehmender Verdichtung mit sinkenden getrennt erfassten
Bioabfallmengen aufgrund geringerer Potenziale und geringeren Abschdpfquoten sowie i. d. R.
steigenden Fremdstoffgehalten zu rechnen ist (siehe Beispiel in Abbildung 3).
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Abbildung 3: Menge und Qualitéit des Bioabfalls in Abhingigkeit der Bebauungsstruktur
(Beispiel aus INFA-Analysen)

Zusammensetzung des Bioabfalls in Abhangigkeit der
Angaben in kg/(E*a) Bebauungsstrukturen

52,5

45,2

39,4

1-2-Familienhausbebauung Mehrfamilienhausbebauung GroRwohnanlagen

EBiogut mPapier ®Fremdstoffe |

Quelle: eigene Darstellung, INFA GmbH

Die Ursachen fiir die im Vergleich zur Ein- und Zweifamilienhausbebauung schlechtere Trenn-
qualitit in grofleren Wohnanlagen sind vielschichtig und miissen vor allem auch unter sozial-
wissenschaftlichen Gesichtspunkten betrachtet werden:

» Durch die gemeinschaftliche und anonyme Nutzung der Behélter durch mehrere Haushalte
sind persdnlicher Bezug und soziale Kontrolle nur wenig gegeben.

» Ein finanzieller Anreiz zur Wertstofftrennung und damit zur Restabfallmengenreduzierung
ist durch die pauschale Umlegung der Gebiihren in den Nebenkosten (z. B. anhand der
Wohnflache) i. d. R. nicht vorhanden.

» Die Sinnhaftigkeit der Abfalltrennung ist oft unklar und hat vor dem Hintergrund anderer
personlicher Probleme oft nur einen geringen Stellenwert.

» Indieser Bebauung ist hdufig ein erhdhter Anteil an Bewohner*innen aus anderen Kultur-
kreisen anzutreffen, die andere Formen der Abfallwirtschaft gewohnt sind; sprachliche Bar-
rieren erschweren zudem die Informationsvermittlung im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit.

» Ein Merkmal dieser Bebauungsstruktur ist dartiber hinaus die relativ hohe Bewohner*innen-
fluktuation, die eine fortgesetzte Information und Betreuung der Neuzuziige erforderlich
macht.

» Die Getrennthaltung des Bioabfalls im Haushalt ist aufgrund haufig kleiner Kiichen er-
schwert und der Transport der Bioabfille zum Standplatz der Biotonne ist mit langeren We-
gen verbunden als in der Ein- und Zweifamilienhausbebauung.

» Aufgrund fehlender Gartenflachen besteht der Bioabfall hier iiberwiegend aus Kiichen- und
Nahrungsabfallen, die vorrangig fiir die haufig befiirchteten Begleiterscheinungen der Bio-
tonne (z. B. Geruchsbeldstigung) verantwortlich sind.

» Diein groflen Wohnanlagen haufig unzufriedenstellende Standplatzgestaltung und Stand-
platzsauberkeit tragt nicht zur Motivation fiir eine gewissenhafte Abfalltrennung bei.
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Flir die gezielte Auswahl geeigneter Mafdnahmen ist daher eine differenzierte Betrachtung fiir
verschiedene Bebauungsstrukturen erforderlich.

3.2 Typologie und Ansprache

Das Trennverhalten des Einzelnen wird u. a. gepragt durch die Kenntnisse bzw. Informiertheit
sowie die Bereitschaft und Motivation. Im Rahmen eines von der Deutschen Bundesstiftung Um-
welt geforderten Forschungsvorhabens zur getrennten Bioabfallsammlung in gréfseren Wohn-
anlagen (DBU, 2000, siehe 5.2) wurden seitens der beteiligten Sozialwissenschaftler dazu ver-
schiedene Erkenntnisse herausgearbeitet, die nachfolgend in Ausziigen wiedergegeben werden.

Eine sozialpsychologische Erkenntnis war, dass von den Haushaltsfiihrenden rund vier Fiinftel
ihr Umwelt-, also auch Abfallverhalten nicht in erster Linie an ihrem Gewissen, intrinsisch moti-
viert orientieren, sondern sehr stark von duf3eren Einfliissen abhangen, wie vom Denken und
Handeln ihrer sozialen Bezugs-Umwelt und auch Strafe und Belohnung. Motivation zu "abfallbe-
wusstem" Handeln kann daher nicht allein iiber Sachinformationen und Verhaltensappelle ver-
mittelt werden. Voraussetzungen fiir umweltschonendes Verhalten sind auch entsprechende
Verhaltensangebote. Dariiber hinaus ist die Bereitstellung motivationsférdernder Handlungsan-
reize von Bedeutung. Diese miissen nicht unbedingt finanzieller Art sein (6konomische Instru-
mente), sondern kdnnen ebenso in mehr Bequemlichkeit oder sozialer Anerkennung bestehen
(immaterielle Handlungsanreize). Ein unmittelbarer Einfluss erfolgt durch (reale oder befiirch-
tete) Sanktionierung von unerwiinschten Verhaltensweisen.

Die soziale Umwelt iibt einen grofden Einfluss auf das Abfallverhalten aus. Sie beeinflusst das Ab-
fallverhalten des Einzelnen liber die Verdanderung von Wissen, Werten und Einstellungen. Die
ndhere soziale Umwelt, die Hausgemeinschaft und Nachbarschaft beeinflusst durch soziale Kon-
trolle und Vorbilder. Auch das Fehlverhalten einiger Biirger*innen wirkt demotivierend (Wieso
den Miill trennen, wenn andere es nicht tun?).

Das Verhalten der Biirger*innen hiangt jedoch auch stark von einer individuellen Kosten-Nutzen-
Analyse ab. Vor dem Hintergrund dieser Erkenntnis sollte das Augenmerk auf die Gestaltung be-
quemer und hygienischer Rahmenbedingungen gelegt und abfallbewusstes Handeln damit fiir
das Individuum erleichtert werden.

Das Wissen um die Regeln der Getrenntsammlung unterliegt zudem gewissen "Halbwertzeiten".
Eine Auffrischung zur Verstetigung von Wissen und Motivation muss daher als selbstverstandli-
che Begleitarbeit gelten.

Personen, die als sogenannte ,Umweltmuffel“ gelten, die also kein Interesse an Umweltthemen
zeigen und sich auch nicht umweltschonend verhalten (ca. 20 % der Bevdélkerung, vgl. Umwelt-
typologie nach Schneider 1993), werden weder durch schriftliche Materialien noch durch Bera-
tungsangebote angesprochen, reagieren oft nur auf Sanktionen, sozialen Druck oder finanzielle
Anreize und untergraben in gréfieren Wohneinheiten auf Dauer bei den Engagierten die Motiva-
tion.

Auch im Leitfaden zur Arbeitsmappe ,Biotonne richtig nutzen!“ (MUKE, LUBW 2020, siehe Kap.
5.1) wird auf die Typologie der Bewohnerschaft (auch hier mit Schwerpunkt grofder Wohnanla-
gen) und die Wirksamkeit der Ansprache eingegangen. Danach lassen sich im Hinblick auf Wis-
sen und Trennbereitschaft vier Gruppen unterscheiden, wobei die Uberginge zwischen den
Gruppen flief3end sind (Abbildung 4). Die Charakterisierung der Gruppen in dem Leitfaden wird
nachfolgend wiedergegeben (Ausziige aus MUKE, LUBW 2020).
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Abbildung 4: Typologie der Bewohnerschaft und Wirksamkeit der Ansprache

Alktiv Trennenda

Varwalgarnda

Gute Erreichbarkeit
miit gutem Effekt

Gute Erreichbarkeit
aber wenig Effekt

Verhaltenz8nderung kaum
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= ganzlich desinteressiert

Errsichbarkeit & Effekt

abhang von Motiv

fur Verweigerung

= Beguemlichkeit

= Protest {z.B. weil andere
schlechttrennen)

= Sehr geringes Bioabfall-
aufkommen

= Hohes Alter, Krankheit

griin = erhebliche Effekte moglich
schwarz = wenig Effekte zu erwarten

rot = keine Effekte zu erwarten

schlecht informiert gut informiert

Quelle: MUKE, LUBW (2020)

Bei den Personen der Gruppe der gut informierten aktiv Bioabfalltrennenden ist eine Verhal-
tensdanderung kaum erforderlich. Hier konnen Mafdnahmen bestétigend und verstarkend wir-
ken. Gezielte Aktivititen fiir diese Gruppe sind nicht erforderlich. Sie sollte aber bei Interesse
detaillierte Informationen zur Bioabfalltrennung und -verwertung erhalten.

Schlecht informierte aktiv Trennende sammeln ihre Bioabfille getrennt, aber unbeabsichtigt in
schlechter Qualitat. Vor allem auf diese Gruppe sollten sich Information- und Motivationsmaf3-
nahmen konzentrieren. Hier ist der grofdte Effekt zu erwarten, weil diese Personen bereits Bio-
abfalle trennen und fiir Informationen gut zuginglich sind.

Bei schlecht informierten Trenn-Verweigernden sind die Motive fiir die Verweigerung wichtig.
Zu dieser Gruppe zahlen Bewohner*innen, die aus Unsicherheit, Fehler zu machen, ihre Bioab-
falle nicht trennen. Zielgruppengerechte Ansprache kann hier helfen. Bei schlecht informierten
Trenn-Verweigernden ohne jedes Interesse am Thema diirfte eine Verhaltensanderung kaum
erreichbar sein.

Die Gruppe der gut informierten Trenn-Verweigernden diirfte in den meisten Wohnanlagen
recht klein sein. Bei dieser Personengruppe sind die Erfolgsaussichten schlecht. Manche von
ihnen verweigern die Trennung aus Protest, weil z. B. andere auch nicht (gut) trennen. Zu dieser
Gruppe gehoren aber auch sehr alte Senioren oder Menschen mit Gehbehinderung, fiir die jeder
Weg zur Miilltonne grofRe Miihe bedeutet. Zu ihr gehéren auch Haushalte, in denen sehr wenig
Bioabfall anfallt, wie etwa Single-Haushalte mit haufiger Abwesenheit. Hier sind Verhaltensan-
derungen nur schwer zu erreichen. Wenn diese Gruppe nicht zu grof3 ist, stort sie die Bioab-
fallerfassung nur wenig.

Weitgehend desinteressierte Nicht-Trennende zur Bioabfalltrennung zu drangen, hat gemaf3
dem Leitfaden wenig Aussicht auf Erfolg und kann sich negativ auf die Bioabfallqualitit auswir-
ken. Diese Personen werden sich mit grofder Wahrscheinlichkeit keine grofée Miihe geben, Fehl-
wirfe zu vermeiden.
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Die grofdten Effekte lassen sich somit bei schlecht informierten aktiven Trennenden erzielen. In-
formations- und Motivationsmafdnahmen sollten gemaf3 dem Leitfaden vor allem diese Gruppe
ansprechen. Aber auch andere Gruppen diirfen nicht vergessen werden.
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4 Ergebnisse der Biirger*innenbefragung

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der von L-Q-M durchgefiihrten Befragung einer repra-
sentativen Bevolkerungsstichprobe in Deutschland (200 Befragte) dargestellt. Beginnend mit
einer Beschreibung der demografischen Merkmale werden anschliefdend die allgemeinen
Grundeinstellungen zu Entsorgung und Trennverhalten bis hin zur Bewertung moéglicher Maf3-
nahmen fiir eine verbesserte Abfalltrennung dokumentiert.

4.1 Demografie

Die meisten Befragten wohnen in Hausern mit 3 bis 15 Wohneinheiten; 25 % leben in Einfamili-
enhdusern. 60 % wohnen zur Miete, 40 % besitzen Wohneigentum (Abbildung 5). Aufgrund des
vielfach postulierten Zusammenhangs zwischen Haustyp und Wohnverhaltnis mit der Einhal-
tung geltender Regeln zur Abfalltrennung ist diese Verteilung in der Stichprobe bei der Interpre-
tation der folgenden Befragungsergebnisse zu beachten.

Abbildung 5: Haustyp und Wohnstatus
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Prozentanteil Wohnstatus (Mieter oder Eigentiimer)

Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH
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Abbildung 6 zeigt die Auswertung des Mediennutzungsverhaltens der Befragten, damit mogliche
Mafinahmen fiir verbesserte Miilltrennung moglichst prazise kommuniziert werden kénnen. Das
»Klassische” lineare Fernsehen kann als beherrschendes Leitmedium betrachtet werden. Ge-
druckte Zeitungen und Horfunk bleiben (vor allem bei der Altersgruppe ab 40 Jahren) ebenso
haufig verwendete Medien. Soziale Netzwerke wie vormals Twitter (jetzt X), Facebook etc. wer-
den, trotz der grofden Prasenz dieser Plattformen in der 6ffentlichen Wahrnehmung, insgesamt
(noch) vergleichsweise seltener genutzt - trotz tiberdurchschnittlicher Nutzungsraten in den
jingeren Altersgruppen.

Abbildung 6: Mediennutzungsverhalten nach Alter der Befragten
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:-M GmbH
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Fast die Halfte der Befragten lebt in einem Zwei-Personen-Haushalt, 10 % leben allein. Ein Vier-
tel der Befragten wohnt in einem Drei-Personen-Haushalt, weitere 16 % in einem Vier-Perso-
nen-Haushalt. Nur 5 % wohnen mit fiinf oder mehr Personen zusammen.

Knapp ein Viertel der Befragten hat einen direkten oder mittelbaren Migrationshintergrund. Auf
78 % der Befragten trifft dies nicht zu.

Fast alle Befragten berichten von einem Angebot bzw. einer Pflicht zur Biotonne in der jeweils
eigenen Stadt oder Gemeinde, unabhadngig vom Bundesland.

28 % der Befragten berichten dartiber hinaus, dass im jeweils eigenen Haushalt eine Eigenkom-
postierung betrieben wird3. Diese Nutzung eines eigenen Komposters scheint, erwartungsge-
mafs, stark zwischen den Befragten aus unterschiedlich grofien Haustypen zu variieren (Abbil-
dung 7). Auf Personen, die in Mehrfamilienhdusern leben, trifft dies bspw. deutlich seltener zu
als auf Befragte, die in einem Einfamilienhaus wohnen.

Abbildung 7: Eigenkompostierung nach Haustyp der Befragten

ctantrhos o) I S S ST
e e e ——s
Mehrfamilienhaus 3-9 Whg.
(n=52)
Mehrfamilienhaus 10-15
Whg. (n = 64)
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Whg. (n=18)
oo~ | 7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Prozentanteil der Eigenkompostierung in den jeweiligen Haustypen

M Eigenkompostierung betrieben B Nicht betrieben

Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

4.2 Grundeinstellungen

Im Folgenden werden die gemessenen Grundeinstellungen der Befragten bzgl. der Themen Ab-
falltrennung und Entsorgung beschrieben. Teilweise werden Subgruppenvergleiche dargestellt,
falls Unterschiede zwischen verschiedenen demografischen Gruppen (bzw. das Fehlen von Un-

terschieden) statistisch signifikant und/oder inhaltlich relevant sind.

Die Zustimmung der Befragten zur Abfalltrennung als Teil des Umweltschutzes ist prinzipiell als
hoch zu betrachten. 48 % der Befragten wahlten zu der Aussage ,Abfalltrennung als Teil des
Umweltschutzes ist mir wichtig” die Antwortoption ,trifft voll zu“; weitere 33 % antworteten

3 Die betriebene Eigenkompostierung wurde nicht direkt abgefragt, sondern daraus abgeleitet, ob bei den Angaben der Befragten
iiber das eigene Trennverhalten im Detail fiir eine spezifische Bioabfallfraktion , Eigenkompostierung” als Entsorgungsweg angege-
ben wurde. Somit besteht grundsétzlich die Moglichkeit, dass Befragte als ,Eigenkompostierer” kategorisiert wurden, obwohl keine
eigene Kompostierung am Haus betrieben wird.
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mit ,trifft eher zu“. Nur geringe Anteile von 4 % bzw. 1 % sehen diese Aussage fiir sich selbst
,eher” oder ,gar nicht” zutreffend (Abbildung 8).

Jedoch sind zugleich nur 28 % vollstandig tiberzeugt, dass der eigene Abfall aktuell bereits vom
kommunalen Entsorgungsbetrieb umweltfreundlich entsorgt und verwertet wird. Etwas mehr
als jeder Vierte stimmt der Aussage weder zu, noch lehnt sie entschieden ab.

Abbildung 8: Einstellungen zum Umweltschutz

"Abfalltrennung als Teil des
Umweltschutzes ist mir
wichtig" (n = 200)

"Ich bin sicher, dass mein
Abfall durch den
zustandigen kommunalen
Entsorgungsbetrieb
umweltfreundlich entsorgt
und verwertet wird."
(n=187)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Trifft voll zu W Trifft eher zu M Teils/teils W Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

Generell scheinen Frauen eine korrekte Abfalltrennung als Teil des Umweltschutzes deutlich ho-
her zu priorisieren als Manner und auch (etwas) mehr Vertrauen zu haben, dass Abfall bereits
mittels aktuell bestehender Entsorgungssysteme umweltfreundlich entsorgt und verwertet
wird.

Beispielsweise gaben nur 33 % der befragten Manner die Aussage , Abfalltrennung als Teil des
Umweltschutzes ist mir wichtig als voll zutreffend an, jedoch 61 % der Frauen. Etwa jeder
zehnte Mann in der reprasentativen Befragung widersprach ausdriicklich der Aussage ,Abfall-
trennung als Teil des Umweltschutzes ist mir wichtig”, jedoch keine der befragten Frauen.

Befragte aus den siidlichen Bundesldndern scheinen der Abfalltrennung als Teil des Umwelt-
schutzes eher ,voll zuzustimmen* als Befragte aus den nérdlichen Bundeslandern. Diese Ant-
wortmaoglichkeit wurde in den nérdlichen Bundeslandern von 40 % und in den siidlichen Bun-
deslandern von 54 % der Befragten gewahlt. Auch das Vertrauen in die umweltgerechte Entsor-
gung der eigenen Abfille scheint im Stiden etwas hoher ausgepragt zu sein, allerdings sind die
Unterschiede gering und konnen angesichts der kleinen Stichprobe von nur 200 Befragten
durchaus auf einen statistischen Stichprobenfehler zuriickzufiihren sein.

Weiterhin zeigt die Auswertung der Befragungsdaten eine grofere Zustimmung zum Prinzip der
Abfalltrennung als Teil des Umweltschutzes in den alten gegeniiber den neuen Bundesldndern.
50 % der Befragten aus den alten Bundeslandern gab an, dass sie der entsprechenden Aussage
,voll zustimmen"; in den neuen Bundesldndern tun dies lediglich 36 % der Befragten. Der Anteil
der Befragten, die dieser Aussage ,eher zustimmen“ betrdgt in den alten Bundeslidndern 31 % und
in den neuen Bundeslandern 38 %. Dartiber hinaus scheint in den alten Bundesldndern auch ein
etwas hoheres Vertrauen in die umweltgerechte Entsorgung durch den jeweiligen Entsorger vor
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Ort zu bestehen. Die zusammenfassende Auswertung nach Punktwerten zeigt mit einem Unter-
schied von 73 zu 71 Punkten jedoch das dufderst geringe Ausmaf} dieses Unterschieds.

Hinsichtlich der gefiihlten Informiertheit {iber das Thema Bioabfalltrennung ldsst sich festhalten,
dass sich Frauen insgesamt besser iiber diese informiert fiihlen als Manner (Abbildung 10). Im
Vergleich der Altersgruppen fiihlen sich insbesondere die Jiingsten und die Altesten sehr gut in-
formiert.

Befragte aus den beiden grofdten erfassten Haustypen (mit jeweils mehr als 10 Wohneinheiten)
fiihlen sich dariiber hinaus deutlich schlechter iiber die Trennung von Bioabfillen informiert als
andere Befragte (Abbildung 11). Dennoch lasst sich generell festhalten, dass grofde Teile der deut-
schen Bevolkerung iiber alle untersuchten Teilgruppen hinweg sich einen hohen Wissensstand
zur richtigen Abfalltrennung zumindest selbst zuschreiben (Abbildung 9).

Abbildung 9: Gefiihlte Informiertheit iiber Bioabfalltrennung

Sehr gut informiert

Eher gut informiert

Teils/ teils

I‘E

Eher nicht gut informiert . 3%

Gar nicht gut informiert F 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Prozentanteil (n=197)

Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH
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Abbildung 10: Gefiihlte Informiertheit liber Bioabfalltrennung nach Geschlecht und Alter

|
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

Abbildung 11: Gefiihlte Informiertheit liber Bioabfalltrennung nach Haustyp
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

Offen abgefragt kann ein Viertel der Befragten keine spezifischen denkbaren Griinde gegen die
Trennung von Bioabfillen nennen (Abbildung 12). Abgesehen davon werden insbesondere Ge-
ruchsbildung in der Kiiche sowie eine unpraktische Vorsortierung angegeben. 13 % vermuten

(bzw. berichten) schlicht Desinteresse.

Im Grofden und Ganzen nennen die Befragten aus grofieren Mehrfamilienhdusern mehr Recht-
fertigungen fiir eine unvollkommene bzw. fehlerhafte Bioabfalltrennung als Personen aus Einfa-
milienhdusern, jedoch durchaus mit einzelnen Abweichungen im Detail. Befragte aus Mehrfami-
lienhdusern bemingeln haufiger eine Geruchsbildung in der Kiiche oder eine angeblich

52



TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRhahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

unpraktische Vorsortierung. Angemerkt sei, dass die Rechtfertigung ,Keine Lust/ kein Interesse“
von Befragten aus Einfamilienhdusern hiufiger genannt wurde.

Auch geschlossen abgefragt (d. h. durch Abfrage der Zustimmung zu einer ausformulierten Aus-
sage) stofden samtliche abgefragten Begriindungen fiir den Verzicht auf korrekte Miilltrennung
zumindest bei einer Minderheit auf Zustimmung. Etwa 40 % ware es egal, falsche Abfalltren-
nung unterstellt zu bekommen - dies deutet auf eine noch schwach ausgepragte soziale Norm
fiir korrekte Miilltrennung hin (Abbildung 13).

Abbildung 12: Griinde gegen korrekte Bioabfalltrennung nach Haustyp
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:-M GmbH

Die weiteren abgefragten moglichen Begriindungen fiir eine mangelhafte Abfalltrennung finden
bei den Befragten demgegeniiber eine vergleichsweise geringere Zustimmung. Die Begriindun-
gen ,Ich bin es gewohnt, meinen Bioabfall nicht immer zu 100 % richtig zu trennen®, ,Es gibt
keine Anreize, Bioabfall richtig zu trennen” und ,Die richtige Trennung von Bioabfall ist aufwen-
dig“ wurden etwas haufiger genannt als beispielsweise ,Die private Miilltrennung bringt nichts,
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weil der getrennte Miill [...] verbrannt wird". Insgesamt erscheinen diese Unterschiede jedoch
gering.

Beim Vergleich der Zustimmung zu den Rechtfertigungen gegen die korrekte Trennung von Bio-
abfallen fallt auf, dass Befragte, die in gréfderen Mehrfamilienhdusern wohnen, diesen deutlich
stiarker zustimmen als Befragte aus Einfamilienhdusern (Abbildung 14). Befragte, die in Mehrfa-
milienhdusern mit 15 bis 50 Wohnungen wohnen, stimmen den Griinden gegen eine korrekte
Miilltrennung mit Abstand am starksten zu. Je grofder das Haus, desto grofder also auch die Zu-
stimmung zu den Rechtfertigungen fiir eine inkorrekte Miilltrennung,.

Abbildung 13: Griinde fiir Verzicht auf Miilltrennung
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH
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Abbildung 14: Griinde fiir Verzicht auf Miilltrennung nach bestimmten Haustypen
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

4.3 Trennverhalten im Detail

Eine detaillierte Abfrage des individuellen Entsorgungsverhaltens beziiglich bestimmter Bioab-
falle war ebenfalls Teil der Befragung. Die Ergebnisse dieser Fragen sind im Folgenden darge-
stellt, wobei jeweils zwischen der Gesamtheit aller Befragten (griiner Balken) und der Teil-
gruppe der Befragten unterschieden wird, die wenigstens eine abgefragte Bioabfallart selbst
kompostiert (blauer Balken).

Garten- und Griinabfille sowie Laub werden dabei in der Regel von etwa gleich vielen Befragten
mittels Biotonne, Eigenkompostierung (falls vorhanden) oder auf dem Recyclinghof entsorgt.
Von den Eigenkompostierern werden zumeist der eigene Komposter bzw. Wertstoff- oder Re-
cyclinghof genutzt, etwas seltener die Biotonne (Abbildung 15, Abbildung 16).



TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRhahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

Abbildung 15: Entsorgungsweg Garten- und Griinabfille
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

Abbildung 16: Entsorgungsweg Laub
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:-M GmbH
Relevante Anteile der Befragten gaben bzgl. Obst und Gemiise an, diese auch per Restmiilltonne
zu entsorgen. Das gilt insbesondere dann, wenn es sich um gekochtes Obst oder Gemiise handelt.

Letztere werden auch von Eigenkompostierern deutlich haufiger iber den Restmiillbehalter ent-
sorgt als ungekochtes Ost/Gemiise (Abbildung 17, Abbildung 18).
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Abbildung 17: Entsorgungsweg Reste ungekochtes Obst/Gemiise
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

Abbildung 18: Entsorgungsweg Reste gekochtes Obst/Gemiise
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:-M GmbH
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Tee- und Kaffeereste werden zumeist in der Biotonne entsorgt oder selbst kompostiert (Abbil-
dung 19). Fiir Eierschalen wird die Biotonne von knapp zwei Drittel der Befragten genutzt (Ab-
bildung 20).

Verdorbene Lebensmittel sowie auch Fleischreste und Knochen werden etwa zu gleichen Antei-
len per Restmiilltonne und Biotonne entsorgt (Abbildung 21, Abbildung 22). Fiir Fleischreste
und Knochen ist jedoch insgesamt die Restmiilltonne der meistgenutzte Entsorgungsweg - auch
dann, wenn grundsatzlich Eigenkompostierung betrieben wird.

Abbildung 19: Entsorgungsweg Tee- und Kaffeereste

cestmiitonne H—

Biotonne

Kompost h

Anderer Entsorgungsweg t

Abfallart fallt nicht an |

Weilt nicht/ k.A.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Prozentanteil Nennung des Entsorgungswegs

m Alle Befragten (n = 200) M Eigenkompostierer (n = 56)

Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

Abbildung 20: Entsorgungsweg Eierschalen
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Abbildung 21: Entsorgungsweg verdorbene Lebensmittel
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

Abbildung 22: Entsorgungsweg Fleischreste und Knochen

Kompost

Anderer Entsorgungsweg

Abfallart fallt nicht an

Weil nicht/ k.A.
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Prozentanteil Nennung des Entsorgungswegs
H Alle Befragten (n = 200) B Eigenkompostierer (n = 56)

Quelle: eigene Darstellung, L-Q:-M GmbH
Plastikmiilltiiten werden von ungefdhr jedem bzw. jeder Fiinften in der Restmiilltonne entsorgt

(Abbildung 23). Windeln werden von denen, bei denen diese anfallen, iiber den Restmiillbehal-
ter entsorgt (Abbildung 24).
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Abbildung 23: Entsorgungsweg Plastikmiilltiiten
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

Abbildung 24: Entsorgungsweg Windeln
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

4.4 Regelkonformitat des Trennverhaltens

Uber die detaillierte Darstellung des Trennverhaltens von Bioabfall hinaus ist insbesondere die
Messung der Regelkonformitit des individuellen Trennverhaltens Erkenntnisgegenstand der
vorliegenden reprasentativen Befragung. Da diese aufgrund der bundesweiten geografischen
Verteilung der Stichprobe nicht mittels eines Abgleichs an objektiv geltenden Regelungen
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erfolgen kann, wurde stattdessen eine Selbsteinschatzung der Befragten zur Messung dieser Va-
riablen herangezogen. Die Teilnehmenden der Befragung wurden hierzu gebeten, auf einer Skala
von 0 % bis 100 % anzugeben, inwieweit ihre jeweils eigenen Bioabfélle korrekt von anderen
Abfallfraktionen getrennt entsorgt werden. Die Angaben der Befragung wurden in Kategorien
(,O0 bis 20 %, ,,21 bis 39 %", ,40 bis 59 %", ,,60 bis 79 %*, ,80 bis 100 %“) umgerechnet.

Die entsprechende Auswertung zeigt, dass Frauen liber eine korrektere Bioabfall-Trennung als
Manner berichten: Wahrend 66 % der weiblichen Befragten fiir sich in Anspruch nehmen, Bio-
abfalle perfekt oder anndhernd perfekt zu trennen, tun dies nur 48 % der Méanner (Abbildung
25). Nur 3 % der Frauen gegentiber 11 % der Madnner gaben an, Bioabfall selten oder nie korrekt
zu trennen. Im Vergleich der Altersgruppen fallt die relativ starke Polarisierung in der altesten
Altersgruppe der Personen im Alter von 75 Jahren oder élter auf: 77 % davon behaupten, Bioab-
falle fast immer korrekt zu trennen; zugleich gaben 12 % dieser Altersgruppe zu, auf eine sepa-
rate Trennung von Bioabfallen in der Regel zu verzichten. Die geringen Fallzahlen Befragter in
den einzelnen Altersgruppen sind auch hier zu beachten. Insgesamt behaupten 58 % der Befrag-
ten in der reprasentativen Stichprobe, die eigenen Bioabfille fast immer richtig zu trennen.

Abbildung 25: Selbsteinschatzung Bioabfalltrennung (I)

Gesamt (n=196) 1% 2 58%

mannlich (n=95) Fﬂ_‘ﬁ%’_ | 48% !
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25-39 Jahre (n = 44) 9% A : 50% : :
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B 20% oder weniger W 21% bis 39% W40% bis 59% W 60% his 79% B0% bis 100%

Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

Die zusatzliche Auswertung der (selbstberichteten) Genauigkeit der Bioabfalltrennung zeigt zu-
dem, dass insbesondere Nutzerinnen und Nutzer von Facebook und vormals Twitter (jetzt X)
eine oft noch ungenaue Trennung von Bioabféllen recht offen zugaben (Abbildung 26).
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Abbildung 26: Selbsteinschatzung Bioabfalltrennung (Il)
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

Auch Befragte aus grofieren Mehrgeschosshiusern berichten deutlich hdufiger von einem
schlechten Trennverhalten (Abbildung 27). Dieses Ergebnis dient insbesondere zur Validierung
der Selbstauskunft als verwendbarer Datenquelle fiir die Messung des Trennverhaltens, insofern
als diese hier das objektiv beobachtbare Muster einer schlechteren Miilltrennung in gréferen
Mehrgeschossgebduden korrekt widerspiegelt.

Abbildung 27: Selbsteinschdtzung Bioabfalltrennung (lll)
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:-M GmbH
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4.5 MalRnahmen

Als moglichen Anreiz fiir eine individuelle Verbesserung der Bioabfalltrennung sehen 26 % eine
bessere Erklarung des Nutzens korrekter Abfalltrennung fiir die Allgemeinheit; weitere 16 %
halten eine verbesserte Erklarung des personlichen Nutzens fiir zielfithrend (Abbildung 28).
Weitere 22 % glauben, dass durch geeignete Vorsortierbehélter einer Verbesserung der Bioab-
falltrennung herbeigefiihrt werden konnte, wahrend jeweils 14 % eine technische Verbesserung
von Biotonnen bzw. finanzielle Anreize als Mafdnahmen zur Verbesserung der Bioabfalltrennung
nennen. Ein Viertel der Befragten hat keine Ideen diesbeziiglich.

Abbildung 28: Anreize fiir korrekte Bioabfalltrennung
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

Bei der geschlossen abgefragten Bewertung formulierter moéglicher Mafdnahmen werden vor al-
lem positiven Verhaltensanreizen (d. h. geringeren Abfallgebiihren bei korrekter Trennung), ge-
folgt von technisch verbesserten Biotonnen, besonders haufig positive Wirkungen auf das
Trennverhalten unterstellt. Die Verpflichtung zur Verwendung einer Biotonne polarisiert star-
ker, insofern als etwas tiber die Halfte der Befragten von dieser Mafdnahme ,auf jeden Fall” eine
positive Wirkung erwartet, aber ca. jede/r Zehnte diese aber auch ausdriicklich ablehnt (Abbil-
dung 29).
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Abbildung 29: MaBnahmen fiir korrekte Bioabfalltrennung
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q:M GmbH

Weitergehend sind 35 % der Befragten der Ansicht, dass die Bereitstellung kostenfreier Vorsor-
tiergefafde ,auf jeden Fall“ eine Verbesserung der Bioabfalltrennung herbeifiihren kénnen. 38 %
halten dies fiir ,eher” wahrscheinlich. Die Pflicht, eine angemeldete Eigenkompostierung nach-
zuweisen, Kontrollen/Sanktionen sowie eine verbesserte Standplatzberatung sehen nur ver-
gleichsweise wenige Befragte als effektive Mafdinahmen zur Verbesserung der Bioabfall-Tren-
nung.

Insbesondere Aufkleber auf den Tonnen sowie eine friihzeitige Sozialisierung zum Thema Ab-
falltrennung in Schulen und Kindertagesstiatten werden als wirksame Informationsmafdnahmen
zur Verbesserung der Bioabfalltrennung beurteilt - damit werden sowohl einer langfristigen
normativen als auch einer unmittelbaren situativen Maf3nahme von den Befragten die gréfiten
Wirkungen zugeschrieben. Schriftliche Informationsmaterialien werden als wirksamer einge-
schitzt als digitale Informationsmaterialien (Abbildung 30).

Im Detail erlaubt die statistische Auswertung zudem eine eingeschrankte Berechnung von Zu-
sammenhangen zwischen der Zustimmung zu den unterschiedlichen Rechtfertigungen einer in-
korrekten Miilltrennung und der selbstberichteten Genauigkeit des eigenen Trennverhaltens.

Insbesondere Befragte, die den Aussagen ,Ich werde es nie schaffen, meinen Bioabfall perfekt zu
trennen” oder ,,Es bringt nicht viel, wenn ich den Bioabfall richtig trenne, da die Mehrheit der
Leute falsch trennt” zustimmen, berichten besonders haufig von einer schlechten Trennung der
eigenen Bioabfille. Im Vergleich dazu geht eine Zustimmung zu den Aussagen , Die richtige Tren-
nung von Bioabfillen ist aufwendig“ oder ,Es gibt keine Anreize fiir eine richtige Trennung von
Bioabfall“ nur vergleichsweise seltener mit einer schlechten selbstberichteten Bioabfalltrennung
einher. Die messbaren statistischen Zusammenhange eines korrekten Trennverhaltens wider-
sprechen damit zum Teil den (oben beschriebenen) Vermutungen der Befragten, die eine Ver-
einfachung der Bioabfalltrennung oder finanzielle Anreize als besonders wirksame Mafinahmen
fiir Verbesserungen des Trennverhaltens ansehen (Abbildung 31).
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Abbildung 30: InformationsmafBnahmen fiir korrekte Bioabfalltrennung
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Quelle: eigene Darstellung, L-Q-M GmbH

Abbildung 31: Statistische Korrelation zwischen Einstellungen und Trennverhalten (eigene Darstel-
lung)
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4.6 Fazit aus der Biirger*innenbefragung

Die Befragung einer reprasentativen Bevolkerungsstichprobe in Deutschland zeigt eine grund-
satzlich sehr hohe Zustimmung zum Prinzip der Abfalltrennung als Teil des Umweltschutzes.
Obwohl sich die meisten Befragten iiber die Trennung von Bioabfillen nur mafdig gut informiert
fiihlen, schreibt sich eine grofde Mehrheit dennoch zu, bereits ein hohes bis sehr hohes Niveau
einer korrekten Bioabfalltrennung erreicht zu haben. Die Selbsteinschdtzungen der Befragten
erscheinen dabei durchaus belastbar (z. B. bewerten Bewohner*innen gréfierer Mehrgeschoss-
hauser ihre Bioabfalltrennung deutlich schlechter als andere), jedoch insgesamt recht optimis-
tisch. Konkret nachgefragt geben viele die Entsorgung bestimmter Bioabfallarten in der Rest-
miilltonne zu.

Zur Verbesserung der Bioabfallsammlung werden vor allem positive (monetare) Verhaltensan-
reize, die Pflicht zur Nutzung einer Biotonne und eine Verbesserung der Rahmenbedingungen
der Behalternutzung (hdufigere Leerung oder Reinigung, bessere Biotonnen) als wirksam be-
wertet. Informationsmafdnahmen betreffend werden Informationsaufklebern auf den Tonnen,
schriftlichen Informationen und der Thematisierung von Bioabfalltrennung in Schule und Kita
von den Befragten starke positive Wirkungen auf das Trennverhalten zugeschrieben. Die statis-
tische Analyse zeigt, dass auch bereits fehlendes subjektives Wissen tiber die korrekte Trennung
von Bioabfallen, d. h. das reine Gefiihl, sich schlecht im Bereich der Bioabfalltrennung auszuken-
nen, mit einer fehlerhaften Trennung korreliert; ebenso wie die Wahrnehmung, dass das eigene
richtige Trennverhalten im falschen Trennverhalten der Allgemeinheit untergehe.

Zusammenfassend legt die reprasentative Befragung der Bevdlkerung in Deutschland damit
nahe, dass sowohl individuelle Verhaltensanreize wie auch bequem verfiigbare Informationen
und langfristig der Aufbau entsprechender sozialer Normen eine Verbesserung der Miilltren-
nung unterstiitzen konnen. Spezifisch sollte gegen die Wahrnehmung vorgegangen werden, dass
das eigene richtige Miilltrennungsverhalten in dem vermutet falschen Trennverhalten der Mehr-
heit untergeht. Zielgruppe fiir Kommunikationsmafénahmen sollten vorrangig, jedoch nicht aus-
schliefilich, Bevolkerungsgruppen mit unterdurchschnittlichen Bioabfall-Trennverhalten sein
(Manner sowie Personen, die in Hiusern mit vielen Wohneinheiten wohnen). Zwar zeigen Nut-
zer*innen digitaler sozialer Medien tiberdurchschnittlich oft ein vergleichsweise schlechtes Bio-
abfall-Trennverhalten, aufgrund deutlich héherer Nutzungsquoten scheinen jedoch die ,,analo-
gen“ Massenmedien fiir Kommunikationsmafénahmen, zumindest mit Blick auf die Gesamtbevol-
kerung, zumeist besser geeignet. Kommunikation mittels sozialer Medien wiirde sich entspre-
chend eher zur Ansprache (jiingerer) Teilgruppen der Bevolkerung eignen.
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5 Verfiigbare Leitfaden, Studien und Netzwerke

5.1 Leitfaden und Handlungsempfehlungen zur Bioabfallsammlung

An dieser Stelle sollen beispielhaft einige der in der Recherche ermittelten Leitfaden, Handlungs-
empfehlungen und Informationsschriften genannt werden. Bei der Bewertung der einzelnen
Mafinahmen (Kap. 6) werden die jeweiligen Empfehlungen aufgegriffen.

Das Landesumweltamt NRW (LANUV) hat im Februar 2025 Handlungsempfehlungen zur Opti-
mierung der getrennten Sammlung von Bio- und Griinabféllen in Nordrhein-Westfalen heraus-
geben (LANUV, 2025b). Diese wurden unter Einbeziehung der Ergebnisse aus einer Erhebung
des LANUV NRW zur getrennten Bio- und Griinabfallsammlung bei allen 396 in NRW fiir die
Sammlung zustdndigen Kommunen (LANUV, 20253, siehe 5.2) erstellt.

Das Netzwerk wirfuerbio e. V. hat im September 2024 Empfehlungen seiner Mitgliedsbetriebe
zur ,Erhohung der Menge und der Qualitdt von getrennt erfassten organischen Abfillen in der
Biotonne“ herausgegeben. Auf das Netzwerk wird in Kapitel 5.3 eingegangen.

Das Ministerium fiir Umwelt, Klima und Energiewirtschaft Baden-Wiirttemberg und die Landes-
anstalt fiir Umwelt Baden-Wiirttemberg haben im Jahr 2020 eine Arbeitsmappe ,Biotonne rich-
tig nutzen!“ herausgegeben (MUKE, LUBW, 2020). Die Arbeitsmappe unterstiitzt Abfallwirt-
schaftsbetriebe und Hausverwaltungen bei der Durchfiihrung von Projekten zur Verbesserung
der Bioabfallqualitit. Im Fokus stehen dabei insbesondere grofse Wohnanlagen. Die Arbeits-
mappe ,Biotonne richtig nutzen“ besteht aus drei Teilen:

» einem Leitfaden, der die Hintergriinde des Themas , Bioabfallqualitit verbessern” erlautert
und in die Planung und Durchfiihrung eines Projekts ,Biotonne richtig nutzen!“ einfiihrt

» einem Katalog von insgesamt 23 Aktionsbausteinen zur Projektdurchfithrung (zu den Aspek-
ten Projektplanung, Analyse, Stellplatze und Tonnen, Anreize schaffen, Bewohner*innen in-
formieren) und

» einem Werkzeugkasten zu den Aktionsbausteinen.

Jeder Aktionsbaustein enthalt grundlegende Informationen, wie z. B. Ablaufbeschreibungen, Auf-
wandschétzungen, Tipps sowie Vor- und Nachteile der beschriebenen Mafdnahmen. Zu vielen
Aktionsbausteinen gibt es Werkzeuge fiir die praktische Arbeit. Dies sind beispielsweise Check-
listen, Ablaufpldne, Fragebogen und Vorlagen fiir Kommunikationsmittel wie Tonnenaufkleber
oder ein Bewohner*innenquiz. Die Werkzeuge sind bearbeitbar und kénnen an den 6rtlichen Be-
darf angepasst werden (MUKE, LUBW, 2020).

In der VKU-Infoschrift 102 ,Was tun gegen Fehlwiirfe?” (Abraham, 2021) werden die Gestal-
tungsmoglichkeiten der kommunalen Unternehmen zur Qualitiatssicherung von Wertstoffsamm-
lungen aufgezeigt. Dabei wird auf die verschiedenen Abfallstrome, wie Bioabfall, Leichtverpa-
ckungen, Altpapier und Glas mit den jeweiligen spezifischen Randbedingungen eingegangen. Die
Infoschrift zeigt neben den satzungsrechtlichen Moglichkeiten auch beispielhaft in der Praxis be-
wihrte Offentlichkeitskampagnen und Kontrollmechanismen auf.

Die Bundesgilitegemeinschaft Kompost e. V. (BGK) hat im Jahr 2020 die Broschiire ,Sortenreine
Bioguterfassung - Orientierungshilfe fiir qualitdtssteigernde Maf3nahmen“ herausgegeben, in der
u. a. Mafdnahmen zur Verbesserung der Qualitdt beschrieben werden (BGK, 2020). Die Anlage 1
enthalt eine Checkliste, die den 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstragern eine Selbsteinschat-
zung ihrer Aktivititen ermoglicht. Werden Handlungsmdglichkeiten erkannt, geben die Bei-
spiele in Anlage 2 weitere Handlungsanregungen.
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Auf die von der BGK erstellten Methodenpapiere zur Bestimmung des Fremdstoffanteils im Bio-
abfall wird in Kapitel 6.8.1 eingegangen.

Bereits im Jahr 2018 wurde im Auftrag der BGK die Studie ,,Ansatzpunkte zur Reduzierung von
Fremdstoffen in Bioabfdllen aus der kommunalen Sammlung” durch [GGSC] erarbeitet ([GGSC],
2018). In dieser werden Vorschlage fiir die Ausgestaltung der 6ffentlichen Bioabfallentsorgung
im Sinne von Vertragen und Vergabeunterlagen sowie Abfallwirtschaftssatzungen, jeweils mit
Vorschlagen fiir mogliche Mafdnahmen der Kontrolle und Vermeidung von Fremdstoffen und
einschliefilich einer weitergehenden Erlauterung mit Mustertextbausteinen gemacht. Textbau-
steine fiir die Ausschreibung sind tiber die Website der BGK verfiigbar.

Der Verband der Humus- und Erdenwirtschaft e. V. (VHE) hat im Jahr 2014 (und zuvor bereits
im Jahr 2007) Muster-Satzungsregelungen zur getrennten Sammlung und Verwertung von Bio-
abfallen herausgegeben (VHE, 2014).

Empfehlungen finden sich zudem in verschiedenen Verbandepapieren zur getrennten Bioabfall-
sammlung, wie z. B. vom Bundesverband der Deutschen Entsorgungs-, Wasser- und Kreislauf-
wirtschaft e. V. (BDE) im Positionspapier des Arbeitskreises Biomasse ,Bioabfille in der Kreis-
laufwirtschaft - Endlich Potenziale heben" (BDE, 2024), vom Bund fiir Umwelt und Naturschutz
Deutschland (BUND) ,Biomiill trennen einfach und attraktiv fiir alle machen - Empfehlungen des
BUND fiir ein neues Kommunikationskonzept der Berliner Bioabfallberatung®, oder dem NABU-
Bundesverband, Naturschutzbund Deutschland e. V. ,Besser sammeln mit der Pflicht-Biotonne“
(NABU, 2024). Auch die Arbeitsgemeinschaft Stoffspezifische Abfallbehandlung e.V. (ASA) hat im
Jahr 2023 eine ,Bio- und Griinabfallstrategie 2030 verabschiedet (ASA, 2023). Mit den darin
formulierten Zielen mochte der Betreiberverband die Bio- und Griingutabfélle verstarkt in den
Fokus riicken und das Augenmerk auf die Potenziale sowie die hohe Qualitit dieses Abfallstroms
lenken.

Mit Blick auf die EU-weite Verpflichtung zur getrennten Sammlung von Bioabfallen will das EU-
geforderte Projekt LIFE BIOBEST Hilfestellung geben. In diesem Projekt werden Leitfiden sowie
Empfehlungen ausgegeben, welche insbesondere beste Praktiken hervorheben, um Kiichen- und
andere Bioabfalle effizient zu sammeln und zu verwerten. Einige der Leitfaden (in englischer
Sprache) wurden bereits veroffentlicht (Brambilla et al., 2024). Neben einem Policy Brief inkl.
regulatorischer Barrieren zur Identifizierung von Liicken im Rechtsrahmen und systemischen
Hindernissen sowie einem Leitfaden zur Produktion von Qualitdtskompost und -garprodukt
wurden auch ein Leitfaden zur Getrenntsammlung von Bioabfall mit einer Ubersicht zu den effi-
zientesten Sammelsystemen und Best-Practice-Beispielen sowie ein Leitfaden zu Lenkungs- und
okonomischen Anreizen fiir die Getrenntsammlung und -verwertung von Bioabfall erarbeitet.
Dartiber hinaus sind Factsheets und Analyse von Kommunikationspraktiken zur Bioabfallsamm-
lung mit wirksamen Strategien fiir die Offentlichkeitsarbeit und Aufklirung inklusive Best-Prac-
tice-Beispiele verfiigbar.

Das noch laufende EU-Projekt ,,HOOP“ (Hub of circular cities bOOsting Platform to foster invest-
ments for the valorisation of urban biowaste and wastewater, geférdert im Rahmen Horizon
2020 GA Nr. 101000836) unterstiitzt acht Leuchtturmstidte und -regionen (u. a. die Stadt Miins-
ter) bei der Entwicklung stadtischer Biookonomie-Initiativen, die sich auf die Herstellung bioba-
sierter Produkte aus stadtischem Bioabfall und Abwasser konzentrieren. Im Arbeitspaket 6 wur-
den z. B. Pilotmafdnahmen zur Bildung und Sensibilisierung sowie zur Forderung der Akzeptanz
durchgefiihrt (HOOP, 2023).

Das von der EU kofinanzierte und ebenfalls noch laufende Projekt ,Bin2Bean” unterstiitzt euro-
paische Stddte, indem es Innovationen fordert, die darauf abzielen, Bioabfélle aufzuwerten und
ihr Recycling zu Bodenverbesserungsmitteln durch innovative und wirtschaftlich tragfahige
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Wertschopfungsketten zu optimieren. Im Rahmen des Projekts werden drei sogenannte Living
Labs in den Staddten Amsterdam (NL), Hamburg (DE) und Egaleo (EL) durchgefiihrt. Hier werden
die Partner Losungen entwickeln und validieren, die andere Stidte in ganz Europa nachahmen
konnten (BinZ2Bean, 2024).

Vom europdischen Netzwerk Zero Waste Europe (ZWE) wurde im Jahr 2022 der Leitfaden ,How
to best collect bio-waste, Guidance for municipalities on the best performing methods to sepa-
rately collect bio-waste“ herausgegeben (McQuibban et al., 2022).

Im Rahmen des Projekts SCALIBUR (Horizon 2020) haben sich Abfallwirtschaftsunternehmen,
Technologieentwickler und Forschungseinrichtungen mit vier europaischen Stadten zusammen-
getan, um innovative Losungen zu demonstrieren, um stadtische Lebensmittelabfélle und Klar-
schlamm in Produkte mit hoher Wertschopfung umzuwandeln und Stadten dabei zu helfen, ihre
Recyclingquote zu erh6hen und neue Geschaftsmoglichkeiten in der Kreislaufwirtschaft zu
schaffen. Dabei wurden u. a. Best-Practice-Beispiele der Bioabfallsammlung in Form von Facts-
heets zusammengetragen (SCALIBUR).

5.2 Studien zur Bioabfallsammlung

Das LANUV NRW hat eine Erhebung zur getrennten Bio- und Griinabfallsammlung bei allen 396
in NRW fiir die Sammlung zustdndigen Kommunen durchgefiihrt (LANUV, 2025a). Bei der Aus-
wertung der Daten wurden neben der Status-quo-Beschreibung auch Analysen zu den Einfluss-
grofden durchgefiihrt und Abhangigkeiten zwischen den Randbedingungen und der erfassten
Menge und Qualitat gepriift.

Im Rahmen seiner (noch nicht veroffentlichten) Dissertation an der Technische Universitit
Hamburg zum Thema ,Household food waste management: Bridging current and new practices”
hat Steffen Walk (TU Hamburg, ECN) auf Basis von bundesweiten Daten u. a. die Einflussfakto-
ren auf die Sammlung von Bioabfall untersucht. Ausgewahlte Ergebnisse konnten im Rahmen
des vorliegenden UBA-Vorhabens berticksichtigt werden (Walk, 2024).

Dariiber hinaus sind auch in vielen Vorhaben zur Bioabfallsammlung und -verwertung Einschat-
zungen zur Vorgehensweise bei der Sammlung bzw. zu einzelnen Mafdnahmen enthalten, z. B. in
Laforsch et al. (2023), UBA (2021), Richter et a. (2017) und vielen weiteren.

Von den Praxis-Studien sollen an dieser Stelle beispielhaft zwei Studien mit einer kurzen Be-
schreibung erwahnt werden, aus denen aufgrund der Datenverfiigbarkeit ausgewéahlte Ergeb-
nisse bzw. Erkenntnisse im vorliegenden Bericht dargestellt werden.

Im Rahmen eines von der Deutschen Bundesstiftung Umwelt geférderten Forschungsvorhabens
(DBU, 2000) wurden in den Jahren 1999-2000 vom Institut fiir Abfall- und Abwasserwirtschaft
(INFA) und dem Institut fiir empirische Psychologie und Sozialforschung e. V. (ifep+s) Untersu-
chungen zur Reduzierung der Storstoffanteile und zur Erh6hung der Erfassungsquote bei der
Bioabfallsammlung speziell in Gebieten mit verdichteter Bebauung durchgefiihrt. In vier Modell-
staddten wurden in Gebieten mit entsprechender Struktur sowohl abfallwirtschaftliche als auch
sozialwissenschaftliche Mafdnahmen zur Optimierung der Bioabfallsammlung getestet und hin-
sichtlich ihrer Umsetzbarkeit und Effizienz (ermittelt anhand von Sortieranalysen und Befragun-
gen, jeweils als Eingangs- und Abschlusserhebung) bewertet. Die abfallwirtschaftlichen und so-
zialwissenschaftlichen Mafdnahmen wurden sowohl separat als auch in Kombination durchge-
fiihrt (Tabelle 6).
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Tabelle 6: MaBnahmeniibersicht der DBU-Studie (DBU, 2000)

Modellstadt Abfallwirtschaftliche MaBnahme Sozialwissenschaftliche MaBnahme

A Standplatzoptimierung Biotonnen-Kontrolle mit griiner/gelber/
(Behélteranordnung) roter Karte, zweisprachige Trennliste

B Einsatz von Papiertiten Kompostgutschein mit Informationen

c Standplatzoptimierung Personliches Beratungsangebot im Stadt-
(Behalteranordnung/-gestaltung) teilbiro, mehrsprachige Trennliste

D Einsatz von Tuten aus biologisch abbauba- | Informationsbroschiire mit Preisratsel und
rem Werkstoff (BAW) Trennliste

Es erfolgte eine Bewertung der Mafdnahmen anhand der Mengensteigerung und der Storstoffre-
duzierung, die in Tabelle 7 symbolisch mit “+“ fiir eine Verbesserung und mit “0“ fiir keine Ver-
besserung zusammengefasst ist. Letzteres beinhaltet im Wesentlichen eine Stagnation, da
grundsatzlich nicht von einem negativen Effekt durch eine der Mafdnahmen ausgegangen wurde.
Insgesamt zeigten die Untersuchungen, dass vor allem die Unterstiitzung durch die Bereitstel-
lung von Sammeltiiten sowie die Durchfiihrung von Kontrollen messbare Effekte bewirkt haben.

Tabelle 7: Bewertung der in verdichteten Strukturen getesteten MaBnahmen der DBU-Studie (+:
Verbesserung; 0: keine Verbesserung) (DBU, 2000)

Durchgefiihrte MaRnahmen Mengenstei- Storstoffredu-
gerung zierung

Abfallwirtschaftlich

Standplatzoptimierung (Behélteranordnung) + 0
Standplatzoptimierung (Behilteranordnung/- gestaltung) 0 0
Einsatz von Papiertiiten + +
Einsatz von BAW-Tiiten + +

Sozialwissenschaftlich

Kontrollen (griine/gelbe/rote Karte), Zweisprachige Trennliste + +
Information mit Kompostgut-schein 0 0
Personliches Beratungsangebot, mehrsprachige Trennliste 0 +
Informationsbroschiire mit Preis-ratsel + 0

Kombination

Standplatzoptimierung (Behalteranordnung/-gestaltung) + Personliches

. . + +
Beratungsangebot, mehrsprachige Trennliste

Einsatz von Papiertiiten + . .
Informationen mit Kompostgutschein

Einsatz von BAW-Titen + . 0

Informationsbroschiire mit Preisratsel
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Im Jahr 2022 wurde vom Hessischen Ministerium fiir Umwelt, Klimaschutz, Landwirtschaft und
Verbraucherschutz Vorhaben ,Wissenschaftliche Begleitung bei der Planung und Durchfiihrung
eines Pilotprojekts im Bereich von GrofSwohnanlagen zur Verbesserung der Qualitat der erfass-
ten Bioabfalle und zur Reduzierung des Kunststoffanteils“ initiiert und finanziert (HMUKLYV,
2022). In diesem Projekt wurden in drei hessischen Stadten (Frankfurt am Main, Offenbach am
Main, Maintal) fiir ausgewahlte Grofwohnanlagen konkrete Mafdnahmen entwickelt und in Pi-
lotversuchen umgesetzt (Tabelle 8). Das Vorhaben wurde mit Befragungen begleitet (Eingangs-
und Kontrollerhebung nach Durchfithrung der Maffnahmen) und die Auswirkungen auf die Qua-
litdt der getrennt gesammelten Bioabfille wurde anhand von Sichtungen der Biotonneninhalte
(Bonituren) bewertet.

Tabelle 8: Wesentliche Elemente der in hessischen Pilotprojekten im Bereich von GroBwohnanla-
gen getesteten Mallnahmen (HMUKLV, 2022)

Frankfurt am | Offenbach am .
Main Main Maintal

Bewohnerbefragung X X X
Allgemeine Abfall- und Trennberatung X X X
(z. B. Info-Material, personliche Ansprache)
Beschriftung / Kennzeichnung der Behilter X X X
Neuaufstellung der Biotonne X
Trennhinweise / Aufkleber / Banner am Standplatz X X
Verteilung von Papiertiiten X X X
Verteilung von VorsortiergefaRen X
Einbindung Multiplikatoren (Hausmeister) X X
Aufwertung der Standplatze X

Die umgesetzten Mafdnahmen haben insbesondere im Hinblick auf eine qualitative Verbesserung
des Bioabfalls nur bedingt gewirkt. Die Qualitit der Bioabfille verblieb auch nach umfangrei-
chen Mafsnahmen auf einem unverandert niedrigen Niveau. Durch die Verteilung von Papier-
sammeltiiten und Vorsortiergefafien konnte eine Mengensteigerung bei den getrennt erfassten
Bioabfillen festgestellt werden. Hier war eine positive Wirkung der gebiihrenfreien Bereitstel-
lung dieser Materialien und der damit verbundenen Komfortsteigerung auf die Sammelintensi-
tat der Bewohner*innen erkennbar. Bei den Aktionen im unmittelbaren Wohnumfeld wurden
nach Einschatzung der Betriebe und Stadte iiberwiegend Haushaltsmitglieder erreicht, die nicht
oder nur wenig an Abfalltrennung interessiert sind oder im Haushalt nichts mit diesem Thema
zu tun haben. Da eine Weitergabe der Informationen tliber die Interviewten in die Familien hin-
ein vermutlich nur in Einzelfdllen erfolgte, wurde die Ansprache und Einbindung auch von ande-
ren Familienmitgliedern und vor allem von Kindern in die Vor-Ort-Aktionen als wichtig einge-
schdtzt. Letztgenannte stehen vielen Themen aus Neugierde zundchst immer offen gegentiber
und sind ideale Multiplikatoren, da sie vielfach aus Eigenantrieb die Informationen an alle Fami-
lienmitglieder weitertragen. (HMUKLYV, 2022)
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Auch in vielen anderen Stadten und Kreisen wurden Pilotversuche zu konkreten Mafdnahmen
durchgefiihrt, die - soweit sie im Rahmen der Recherche bekannt wurden - in das Vorhaben ein-
geflossen sind. Einige Pilotprojekte zur Bioabfallsammlung laufen noch und konnten daher nicht
in die vorliegenden Auswertungen einbezogen werden.

Dabei lassen sich die Auswirkungen der Instrumente in vielen Fallen nicht isoliert betrachten, da
haufig in Kampagnen mehrere Mafdnahmen in Kombination umgesetzt werden, so dass es zu ei-
ner Uberlagerung der Einflussgréfen kommt.

Aus den Studien und Erfahrungsberichten lasst sich zudem nicht in allen Féllen eine Quantifizie-
rung der Effekte ermitteln. In ausgewahlten Fillen wurden daher die Abfallwirtschaftskonzepte
der OrE als ergdnzende Informationsquelle herangezogen. Die Quantifizierung war insbesondere
hinsichtlich des Fremdstoffgehalts eingeschrankt, da diese Daten bei den 6rE erst verstarkt in
jlingster Zeit erhoben werden und sie nicht in 6ffentlichen Statistiken verfiigbar sind.

5.3 Netzwerke und Initiativen zur Bioabfallsammlung

Viele Kommunen sind Mitglied im Netzwerk ,Aktion Biotonne Deutschland“ oder beteiligen sich
an der Kampagne ,#wirfuerbio“. Beide Initiativen verfolgen unter anderem das Ziel, die Qualitat
der Bioabfille zu verbessern. Dazu werden den teilnehmenden Kommunen Materialien fiir die
Offentlichkeitsarbeit und Abfallberatung sowie zur Unterstiitzung der getrennten Sammlung von
Bioabfillen zur Verfiigung gestellt. Auferdem wurden Aktionen wie eine bundesweite Kon-
trollaktion von Biotonnen und eine so genannte ,Biotonnen-Challenge“ initiiert. Beide Netz-
werke bzw. Kampagnen werden nachfolgend kurz beschrieben. Detaillierte Informationen fin-
den sich auf der jeweiligen Website (www.aktion-biotonne.de sowie www.wirfuerbio.de).

Die Aktion Biotonne Deutschland ist ein Netzwerk nationaler, regionaler und lokaler Akteure,
die gemeinsam zur Biotonne kommunizieren. Seit 2016 fiihrt die Initiative jahrlich Kampagnen
unter der Dachmarke ,Aktion Biotonne Deutschland” durch. Die nationalen Partner kommuni-
zieren dabei liber bundesweite Medien; die teilnehmenden Kommunen und Abfallwirtschaftsbe-
triebe setzen die Kampagnen vor Ort um, unterstiitzt vom Projektbiiro Aktion Biotonne Deutsch-
land. Mit der deutschlandweit 2023 gestarteten ,Biotonnen-Challenge“ werden von Kommunen
und Abfallwirtschaftsbetrieben durchgefiihrte Aktivitdten, die liber einen ldngeren Zeitraum in
einem festgelegten Wohngebiet oder einer Grofwohnanlage fiir weniger Fremdstoffe in der Bio-
tonne werben, mit Messungen zum Fehlwurfanteil in Form einer Chargenanalyse kombiniert
und mit einer Auszeichnung verbunden (siehe Beispiel in 6.6.8). Die Chargenanalysen der letz-
ten Kampagne zeigten einen Riickgang des Fremdstoffanteils von bis zu knapp 70 Prozent. Als
Erfolgsfaktoren der Kommunikationsstrategie der #biotonnenchallenge wurden die kontinuier-
liche 6ffentliche Prasenz des Themas Biotonne im Sammelgebiet sowie der innovative Einsatz
von Bioabfalltiiten aus Papier als Kommunikationsinstrument identifiziert (Lichtl, 2024).

#wirfuerbio ist eine gemeinsame Initiative von inzwischen mehr als 80 kommunalen Abfallwirt-
schaftsbetrieben in Deutschland. Die Informations- und Aufklarungskampagne wurde im Jahr
2017 konzipiert, um die Storstoffe im Bioabfall zu reduzieren. Unter dem Motto ,Abfallwirt-
schaft erlebbar machen” werden Materialien fiir eine moderne und crossmediale Abfallberatung
zur Verfiligung gestellt, wie Sortierhilfen in mehreren Sprachen, Tonnenaufkleber, Papiertiiten
sowie Kampagnenmotive fiir Plakate, Fahrzeugbranding etc. Im Jahr 2023 wurde erstmals eine
bundesweite und medial begleitete Kontrollaktion von Biotonnen organisiert. Gemeinsam mit
etlichen Partnern wurde mit den Tonnenkontrollen auf das Thema Storstoffe im Bioabfall auf-
merksam gemacht und in mehr als 50 Landkreisen und Stadten blieben im Aktionszeitraum fehl-
befillte Biotonnen stehen. Seit 2024 setzt sich #wirfuerbio unter dem Motto ,Bio zu Bio“ zusam-
men mit den beteiligten Abfallwirtschaftsbetrieben auch fiir eine Steigerung der Mengen ein. So

72


http://www.aktion-biotonne.de/
http://www.wirfuerbio.de/

TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRhahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

wurden im September 2024 Empfehlungen der Mitglieder von wirfuerbio e. V. zur Erh6hung der

Menge und der Qualitit von getrennt erfassten organischen Abfallen in der Biotonne erarbeitet
(wirfuerbio, 2024).

Flr viele Betriebe ist die Nutzung der beiden Kampagnen bzw. Netzwerke ein fester Bestandteil
der Offentlichkeitsarbeit und in den Interviews wurden diese als {iberzeugend und grofie Hilfe
fiir die Betriebe bewertet.
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6 MafRhahmen und Instrumente

Gemaf § 20 Absatz 2 Satz 1 Nr. 1 KrWG ist der offentlich-rechtliche Entsorgungstréager verpflich-
tet, Bioabfille aus privaten Haushaltungen getrennt zu erfassen und einer Verwertung zuzufiih-
ren. Vor diesem Hintergrund wird im vorliegenden Bericht nicht in Frage gestellt, ob eine ge-
trennte Bioabfallsammlung zu erfolgen hat und daher wird auch nicht die Einfiihrung eines Sys-
tems als Mafdnahme ausgewiesen. Die nachfolgend beschriebenen Mafdnahmen und Instrumente
sind vielmehr darauf ausgerichtet, in welcher Art und Weise die Bioabfallsammlung erfolgt und
welche Effekte in Bezug auf die Bioabfallmenge und Qualitdt damit zu erzielen sind.

Die im Rahmen des Vorhabens auf Basis der Recherche, des Expert*innenworkshops und den
Interviews ermittelten Mafdnahmen wurden verschiedenen Kategorien zugeordnet (Tabelle 9).
In den folgenden Kapiteln werden gegliedert nach den Kategorien die fiir jede Maf3nahme zu-
sammengetragenen Erkenntnisse dargestellt. Eine zusammenfassende Bewertung erfolgt in
Kap. 7.

Eine wesentliche Grundlage, um geeignete Mafinahmen zur Optimierung der Bioabfallsammlung
zu ergreifen, ist die Ermittlung und Bewertung des Status quo. Daher werden in Kap. 6.8 Metho-
denhinweise zur Durchfithrung von Analysen zur Bestimmung des Fremdstoffanteils im Bioab-
fall und auch zur Ermittlung des Organikanteils im Restabfall sowie auch zu Befragungen gege-
ben.

Tabelle 9: Ubersicht der im vorliegenden Vorhaben betrachteten MaBnahmen

MaRnahmenkategorie MaRnahmen

Sammelsysteme Hol- und Bringsysteme
Behalterart
BehaltergrolRe
Leerungsintervall

Satzungsregelungen Anschluss- und Benutzungszwang
Anforderungen an Eigenkompostierung
Abfallartenkatalog
Mindestbehaltervolumen

Unterstitzung Kennzeichnung der Biotonnen
Standplatzgestaltung
Vorsortiergefalle

Tlten zur Bioabfallsammlung
Biotonnen-Reinigung

Gebuhrengestaltung Geblihrenanreiz fur die Biotonne
PAYT-Systeme

Kontrollen Visuelle Kontrollen
Technische Fremdstoffdetektion
Feedback und Sanktionen

Offentlichkeitsarbeit Printmedien

Digitale Informationen

Outdoor Media

Personliche Ansprache

Events

Aktivitaten fur Schulen und Kitas

Einbindung Wohnungswirtschaft Ansprache, Materialien
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Da insbesondere auch die Siedlungs- bzw. Bebauungsstruktur einen Einfluss auf die Bioabfall-
menge und -qualitit sowie auch auf die Wirksamkeit der Instrumente hat (vgl. 3.1) wird dieser
Aspekt bei den einzelnen Mafdnahmen wieder aufgegriffen.

Dabei lassen sich die Auswirkungen der Instrumente in vielen Fallen nicht isoliert betrachten, da
haufig in Kampagnen mehrere Mafdnahmen in Kombination umgesetzt werden, so dass es zu ei-
ner Uberlagerung der Einflussgréfen kommt.

Aus den Studien und Erfahrungsberichten lasst sich zudem nicht in allen Fillen eine Quantifizie-
rung der Effekte ermitteln (vgl. 5.2).

6.1 Sammelsysteme

6.1.1 Hol- und Bringsysteme

Gemaf dem im Jahr 2024 veroffentlichten ,Abfallatlas: Bioabfélle und Restmiill, Deutschland
2022 (Liussenhop et al., 2024) werden die in der vorliegenden Studie im Vordergrund stehen-
den organischen Kiichen- und Nahrungsabfille in Deutschland weit iiberwiegend iiber das Sys-
tem ,Biotonne" erfasst. Die aus dem Abfallatlas stammende Karte (Abbildung 32) veranschau-
licht die Moglichkeiten zur Getrenntsammlung von Kiichenabféllen, ohne auf die weiteren Mog-
lichkeiten fiir Gartenabfalle, wie saisonale Zusatzabfuhren oder Anlieferung am Recyclinghof,
einzugehen. Danach wurde eine haushaltsnahe Biotonne (Tiir-zu-Tiir-Sammlung) in 829 Sam-
melgebieten (92 % der Bevolkerung) freiwillig oder verpflichtend angeboten. Fiir 1 % der Bevol-
kerung (7 Gebiete) stand ein flichendeckendes Bringsystem (z. B. offene Strafdencontainer als
Sammelpunkt) zur Verfiigung. Flir 3 % der Bevolkerung (25 Gebiete) gab es Behélter zur Abgabe
von Kiichenabféllen nur auf Recyclinghofen. In den librigen 38 Gebieten (4 % der Bevolkerung)
existierte im Jahr 2022 noch kein Getrenntsammelsystem fiir Kiichenabfille. (Liissenhop et al,,
2024)

In den Interviews mit Vertreter*innen von offentlich-rechtlichen Entsorgungstragern und Stake-
holdern (Kapitel 2.4) wurde einhellig die Meinung vertreten, dass fiir die Abschépfung der Po-
tenziale an Kiichen- und Nahrungsabféllen ein haushaltsnahes Holsystem wie die Biotonne er-
forderlich ist. Eine Erfassung dieser Fraktionen der Bioabfille iiber Sicke oder Bringsysteme ist
fiir die Haushalte wenig praktikabel. Dass Bringsysteme fiir Kiichen- und Nahrungsabfille kaum
genutzt bzw. nicht angenommen werden, zeigen die geringen Mengen, die mit diesem System
erfasst werden (LANUV, 2025a; Walk, 2024). Das Ergebnis der bundesweiten Auswertung von
Walk ist in Abbildung 33 dargestellt, wonach die haushaltsnahe ,Tiir zu Tir“-Sammlung eindeu-
tig die grofdten Bioabfallmengen im Vergleich zu anderen Sammelsystemen zeigt.
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Abbildung 32: Primdre Sammelsysteme fiir organische Kiichenabfalle im Jahr 2022
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Abbildung 33: Bioabfallmenge in Abhingigkeit vom Sammelsystem*
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Bringsysteme haben sich vor allem zur getrennten Erfassung der Gartenabfille bewahrt. Griin-
abfalle werden an Wertstoff- oder Recyclinghdfen, Standorten von Behandlungsanlagen, speziel-
len Griinabfallsammelplatzen oder Containerstandorten angenommen. Eine umfassende Nut-
zung dieser Systeme kann durch eine méglichst hohe, den ortlichen Gegebenheiten angepasste
Anzahl von Standorten, eine gute Erreichbarkeit sowie biirgerfreundliche Offnungszeiten (au-
3erhalb der iiblichen Kernarbeitszeiten der Bevolkerung, auch an Samstagen) und Annahmebe-
dingungen (z. B. gebiihrenfreie Annahme) geférdert werden (LANUV, 2025). Einige Kreise und
Kommunen bieten zuséatzlich die Abholung von Griinabféllen am Grundstiick in Form von Stra-
Rensammlungen an, die entweder auf Abruf, an festen Terminen oder in Abhdngigkeit der Vege-
tationsphasen durchgefiihrt werden. Neben der systemlosen Abfuhr von Strauchgut (Biindels-
ammlung) werden hierfiir zum Teil auch Sacksysteme eingesetzt. Hinsichtlich der Strauchgut-
sammlung wurde in einigen Interviews mitgeteilt, dass die Mengen im Vergleich zu den tibrigen
Systemen eher gering (z. T. auch riicklaufig) sind und das System fiir sich genommen wenig wirt-
schaftlich ist.

Verschiedene Kommunen bieten zusatzlich zur Biotonne eine so genannte Saisontonne an. So
ergab die LANUV-Auswertung fiir NRW, dass mehr als 60 der 396 Kommunen eine Saisontonne
anbieten, die durchschnittlich 7,5 Monate im Jahr genutzt werden kann. Bei mehr als der Halfte
der Kommunen diirfen sowohl Griinabfille als auch Kiichen- und Nahrungsabfille dartiber er-
fasst werden (LANUV, 2025a). Die Mengenauswertung ergab, dass beim Angebot einer Saison-
tonne die separat erfassten Griinabfallmengen tendenziell geringer ausfallen, da liber die Saison-
tonne grofdere Anteile an Griin- bzw. Gartenabfdllen erfasst werden.

Bei der Systemgestaltung fiir die Griinabfille wurde vielfach bestatigt, dass v. a. in Abhadngigkeit
der angestrebten Verwertungswege, der Qualitdat und Vermarktbarkeit der Komposte und der
Wirtschaftlichkeit eine gezielte Stoffstromlenkung der Kiichen-/Nahrungsabfille und der Gar-
tenabfille in die verschiedenen Systeme sinnvoll ist.

4 Ergebnis t-Test: ns > 0.05 (nicht signifikant), * = p-Wert < 0.05, ** p-Wert < 0.01, *** p-Wert < 0.001, **** p-Wert < 0.0001
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6.1.2 Behalterart

In den Interviews mit Vertreter*innen von den 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstragern und
Stakeholdern wurde bestatigt, dass der klassische Abfallbehélter auch fiir den Einsatz als Bio-
tonne geeignet ist.

Vor vielen Jahren zur Geruchsminimierung entwickelte sogenannte beliiftete Behalter wurden
im UBA-Vorhaben ,Untersuchungen zum Vorkommen von Fliegen und Geriichen bei der Bioab-
fallsammlung” (Gallenkemper et al., 1997) in Feldversuchen mit wissenschaftlicher Begleitung
getestet. Dabei stellte sich heraus, dass eine offene Beliiftung den Fliegenanflug und damit auch
die Madenentwicklung verstarkt, wahrend sich die angestrebte Geruchsminimierung nicht nach-
weisen liefs. Aufbauend auf den Ergebnissen wurde die Empfehlung abgeleitet, dass zur Verrin-
gerung der Anlockung und der Zutrittsmoglichkeiten fiir Fliegen ein moéglichst dicht schlief3en-
der Behdlter eingesetzt werden sollte.

Auch andere speziell entwickelte Behélter (u. a. mit auffilliger Farbgebung, Tritt zum Offnen,
spezieller Bodengestaltung) wurden z. B. in Berlin in Pilotversuchen getestet. Die Ergebnisse wa-
ren entweder nicht iiberzeugend oder der Erfolg im Vergleich zu den Kosten zu gering.

Viele 6ffentlich-rechtliche Entsorgungstrager bzw. Abfallwirtschaftsbetriebe bieten die soge-
nannten Biofilterdeckel zur freiwilligen Nutzung und gegen Ubernahme der Mehrkosten an, wo-
bei die Nutzer die Wartung bzw. den Filteraustausch i. d. R. selbst tibernehmen miissen.

Angeboten werden zudem Behalterschldsser, die v. a. an frei zuginglichen Standplitzen eine
Fremdnutzung ausschliefen.

Auf Unterflursysteme wird im nachfolgenden Kapitel eingegangen.

6.1.3 BehiltergroBe

In der Recherche wurde als Standardgrof3e fiir die Biotonne der 120-1-Behélter identifiziert, der
in den meisten Kommunen auch am haufigsten genutzt wird.

Fiir ein grofieres Volumen setzen die meisten 6rE einen 240-1-Behilter ein, einzelne der inter-
viewten Betriebe verzichten darauf aufgrund des grofRen Gewichts bei Vollfiillung. Vier-Rad-Ge-
fafde (6601,7701, 1.100 1) werden aufgrund befiirchteter Qualitdtseinbufden i. d. R. nicht einge-
setzt. Vereinzelt sind Unterflursysteme fiir Bioabfall im Einsatz.

Zunehmend werden auch kleinere Behélter (z. B. 80 1 oder 60 1) angeboten, wobei letztgenannte
Grofde z. T. als Erganzung zur Eigenkompostierung vorgesehen werden. Behélter mit geringerem
Volumen (z. B. 40 1) werden nur von einzelnen Abfallwirtschaftsbetrieben i. d. R. in Verbindung
mit einer umfassenden Griinabfallerfassung eingesetzt.

Die Auswirkungen der Behéltergrofie der Biotonne auf die Menge der getrennt erfassten Bio-
und Griinabfille wurde im Zuge der Auswertungen der LANUV-Erhebung fiir NRW gepriift. Dazu
wurde der Anteil der Behalter mit einem Volumen von 240 Litern in Beziehung zum Gesamtbe-
héltervolumen gesetzt. Es ist erkennbar, dass die liber die Biotonne erfasste Bio- und Griinabfall-
menge mit zunehmendem Anteil von Behaltern mit 240 Litern Volumen ansteigt und die separat
erfasste Griilnabfallmenge abnimmt (Abbildung 34, LANUV, 2025a). Dies diirfte dadurch zu er-
klaren sein, dass Griinabfille dann in gréfierem Umfang iiber die Biotonne erfasst werden.

Auswirkungen auf die Qualitat konnten anhand der NRW-Daten nicht gepriift werden und auch
das in den Interviews vielfach bestatigte Risiko erhohter Fremdstoffanteile bei grofien, v. a. 4-
radrigen Biotonnen kann an dieser Stelle nicht mit konkreten Daten belegt werden. Ihr Einsatz
wird z. B. von den Mitgliedsbetrieben von wirfuerbio e. V. nicht empfohlen (wirfuerbio, 2024).
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Abbildung 34: Uber eine Biotonne erfasste Bio-/Griinabfallmengen und getrennt gesammelte
Griinabfallmengen in Abhangigkeit vom Anteil der Behalter mit 240 Litern Volumen
am Gesamtbehiltervolumen (Auswertung fiir NRW)>
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Quelle: LANUV, 2025

Im Kreis Hoxter wurde aufgrund der Beobachtung, dass das Biotonnen-Volumen in der Vegetati-
onsphase zu gering ist und der Inhalt oft verpresst wird, sowie aufgrund des hohen Gewichts
von 240-1-Biotonnen im Jahr 2013 der Biosaisonbehalter eingefiihrt. Dieser wird nur fiir Grund-
stiicke mit einer Biotonne bereitgestellt und im Zeitraum von Mitte April bis Ende November ge-
leert. Im Bestand machen die Saisonbehalter ca. 10 % der Biotonnen aus. Durch dieses bedarfs-
gerechte Angebot konnte nach Einschiatzung des Kreises Hoxter die Akzeptanz des Systems
deutlich verbessert werden. (Abraham, 2025)

Der Einsatz von Unterflursystemen zur Bioabfallsammlung wurde in den Interviews mit den Ab-
fallwirtschaftsbetrieben, die diese Systeme einsetzen, teilweise mit Nachteilen, wie erhohten
Fremdstoffanteilen, in Einzelfillen auch Geruchsentwicklung in Verbindung gebracht. Neben der
i. d. R. an diesen Standorten vorhandenen gréfieren Anonymitdt wurde der verstirkte Einwurf
der Abfille in Kunststofftiiten in die Einwurftrommel (ggf. wegen deren Verschmutzung) sowie
die fehlende Moglichkeit der Kontrolle genannt. Systembedingte erh6hte Fremdstoffanteile bei
Unterflursystemen wurden aber nicht von allen Interviewten bestitigt, sondern diese auf die je-
weilige Bebauungsstruktur zurtickgefiihrt. Zur Optimierung der Qualitat wurden Zugangsbe-
schrankungen und ,Personalisierung” der Nutzung als mogliche Option erachtet. Gemafi den
Empfehlungen der Mitgliedsbetriebe von wirfuerbio miissen bei Nutzung von Unterflursyste-
men Einsatze zur Verringerung der Einfullo6ffnung auf 10 Liter (maximal 15 Liter) verwendet
werden (anderenfalls wird davon abgeraten). Zudem muss in der Startphase die Fremdstoff-
quote in den Unterflurbehiltern genau beobachtet und ggf. durch direkte Kommunikation mit
den Nutzern verbessert werden (wirfuerbio, 2024).

5 Die Saulen zeigen die Spannbreite zwischen Minimum und Maximum, wobei etwaige Ausreifder als Kreuze dargestellt werden. Der
dunkler eingefarbte Bereich wird durch die Quartile (25-% und 75-%-Quantile) definiert und reprasentiert 50 % der Werte. Das
arithmetische Mittel wird durch einen roten Balken markiert.
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6.1.4 Leerungsintervall

Die Biotonne wird in den meisten Gebieten alle zwei Wochen geleert. Teilweise wird ein Wech-
sel mit einer wochentlichen Leerung in den Sommermonaten umgesetzt. Eine ganzjahrige wo-
chentliche Leerung wird nur in wenigen Gebieten praktiziert. Eine bundesweite Ubersicht der
Leerungsintervalle zeigt die nachfolgende Karte aus dem Abfallatlas: Bioabféille und Restmiill,
Deutschland 2022 (Liissenhop et al., 2024). Bezogen auf die Bevolkerung mit Biotonnensamm-
lung (Karte 2) galt das Angebot von 26 jahrlichen Bioabfallabholungen (2-wdchentliche Lee-
rung) fir 71 % der Bevolkerung (601 Gebiete). Eine wochentliche Leerung mit 52 Abholungen
pro Jahr gab es fiir 8 % der Bevolkerung (49 Gebiete). Bei einer saisonalen Variabilitdt wurden
22 % der Bevolkerung jahrlich zwischen 26 und 52 Abholungen angeboten (213 Gebiete) und
fiir weniger als 1 % der Bevolkerung (18 Gebiete) weniger als 26. (Liissenhop et al., 2024)

Abbildung 35: Anzahl der Bioabfallsammlungen pro Jahr im Jahr 2022°
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6 Wenn in einem Sammelgebiet mehrere Sammelfrequenzen zur Auswahl standen, wurde die laut Abfallsatzung giiltige Standardfre-
quenz zur Bestimmung der Jahresabholhdufigkeit verwendet. Es konnen somit Abweichungen zur real meistbestellten Abfuhrhiufig-
keit bestehen. Bei saisonal variierenden Systemen erfolgte eine Auszahlung gemafs Abfuhrkalender.
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Quelle: Liissenhop et al., 2024

Die Einschatzungen zum Einfluss des Leerungsintervalls auf das Trennverhalten sind unter-
schiedlich.

Wie in der bundesweiten Befragung von L-Q-M ermittelt wurde (Kap. 4), wird von den Biir-
ger*innen bei einer besonders haufigen Leerung eine positive Wirkung auf das Trennverhalten
unterstellt. Dieses Ergebnis wurde auch in anderen Befragungen, z. B. im Rahmen des KUNDEN-
Focus Biirger fiir die Entsorgungsbetriebe Liibeck im Jahr 2024 bestatigt, wonach héhere Sam-
melfrequenz im Sommer von den Befragten als sinnvolle Mafdnahmen zur Besserung der
Trennquote angesehen wurde (Quelle: EBL).

Auch einige 6rE, die diesen Rhythmus praktizieren oder eine Umstellung auf eine wochentliche
Leerung im Sommer planen, gehen davon aus, dass dies der Akzeptanz der Bioabfallsammlung
v. a. vor dem Hintergrund der gewlinschten getrennten Sammlung der Kiichen- und Nahrungs-
abfalle zutraglich ist.

Dem gegeniiber vertraten andere 6rE in den Interviews die Meinung, dass eine wochentliche
Leerung keinen grofden Hebel darstellt, um die Nutzung zu intensivieren. Zwar wiirde dieser As-
pekt bzw. die befiirchteten negativen Begleiterscheinungen (Maden, Geruch) bei Befragungen
immer wieder thematisiert, in der Praxis werden vielfach aber keine diesbeziiglichen Beschwer-
den bzw. Forderungen wahrgenommen. Auf eine ganzjahrige oder auch saisonale wochentliche
Leerung wird daher haufig aufgrund der damit verbundenen hoheren Kosten bzw. Gebtihren
und den logistischen Herausforderungen (v. a. bei unterjdhrigem Wechsel) verzichtet. Fiir mogli-
che Problemfelder gilte es, Losungen anzubieten und in der Offentlichkeitsarbeit darauf einzu-
gehen.

In den Auswertungen zur LANUV-Erhebung fiir NRW ldsst sich ein fordernder Einfluss eines
kiirzeren Leerungsintervalls auf die getrennt erfasste Bio- und Griinabfallmenge aufgrund der
Spannweite und einer zu vermutenden Uberlagerung durch andere Einflussfaktoren nicht ein-
deutig identifizieren (LANUV, 2025a).

Von einigen Kreisen wurde die Einschatzung gegeben, dass eher ein ldngeres Leerungsintervall
beim Restabfall der Abtrennung der organischen Bestandteile dienlich ist. So ist im Kreis Borken
zu beobachten, dass der Anschlussgrad an die Biotonne und auch die Bioabfallmenge in den
Kommunen mit 4-wochentlicher Restabfallabfuhr hoher ist als bei den Kommunen mit 2-wo-
chentlicher Restabfallabfuhr (Idelmann, 2024) (Abbildung 36). Auch die im Landkreis Ahrweiler
im Zuge des Konzepts ,AWB 2020“ erzielte Mengensteigerung beim Bioabfall (siehe Ausfiihrun-
gen in 6.4.2) wird neben der Einfiihrung eines Leerungszihlsystem zum grofien Teil auf die
gleichzeitige Streckung des Restabfall-Leerungsintervalls zurtickgefiihrt.
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Abbildung 36: Einwohnerspezifische Abfallmengen in Abhangigkeit vom Abfuhrintervall der
Restmiilltonne bei zweiwéchentlicher Leerung der Biotonne
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Quelle: Idelmann, 2024

In der Dissertation von Walk (Walk, 2024) wurde anhand bundesweiter Daten als Kennzahl das
Verhaltnis zwischen Bio- und Restabfall-Leerungshaufigkeit gebildet und der Bioabfallmenge
gegeniibergestellt (Abbildung 37). Damit wird der Trend belegt, dass die Bioabfallmenge umso
hoher ist, je hdufiger die Biotonne im Vergleich zum Restabfallbehilter geleert wird.

Abbildung 37: Bioabfallmenge in Abhangigkeit des Verhaltnisses zwischen Bio- und Restabfall-
Leerungshaufigkeit (1: gleiches Intervall bei Bio- und Restabfall, 2: Biotonne wird

doppelt so hiufig geleert wie Restabfallbehilter)’
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Quelle: Walk, 2024

7 Ergebnis t-Test: ns > 0.05 (nicht signifikant), * = p-Wert < 0.05, ** p-Wert < 0.01, *** p-Wert < 0.001, **** p-Wert < 0.0001
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Die Mitgliedsbetriebe von wirfuerbio e. V. sprechen sich in ihren Empfehlungen dafiir aus, dass
die Abholung des Bioabfalls mindestens 14-tdglich, optimal wochentlich (zumindest in den
Quartieren mit Geschosswohnungsbau) erfolgen sollte. In der Flache und in Siedlungen mit Ein-
und Zweifamilienhdusern, Reihen- und kleinen Mehrfamilienhdusern sollte Bioabfall moglichst
in kiirzeren Rhythmen als Restabfall geleert werden; in Quartieren mit Geschosswohnungsbau
spielt das Verhaltnis der Abfuhrrhythmen eine geringere Rolle. (wirfuerbio, 2024)

6.2 Satzungsregelungen

Die Abfallwirtschafts- und Abfallgebiihrensatzungen bilden den rechtlichen Rahmen fiir das
Handeln der 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstréager. In der Abfallwirtschaftssatzung schreibt
der offentliche-rechtliche Entsorgungstrager den Abfallerzeugenden die Art und Weise der Ab-
falliiberlassung vor. Dabei sind eindeutige Vorgaben fiir die Bioabfallerfassung wichtig. Dies be-
trifft gemafd VKU (2021) v. a. folgende Satzungsregelungen:

» Verpflichtung des Abfallbesitzers, Bioabfélle getrennt zu erfassen und zu tliberlassen, sowie
damit verbunden das Verbot, Bioabfille mit dem Restabfall zu entsorgen

» Konkrete Vorsortiervorgaben, welche Stoffe als Bioabfille getrennt zu sammeln sind und
welche nicht

» Grofle und Leerungsintervall der zugelassenen Biotonnen, ggf. in Verbindung mit Vorgaben
zum Restabfallbehaltervolumen

» Kontrollen und Sanktionen bei Fehlbefiillungen von Biotonnen.

In der Abfallgebiihrensatzung ist die Gebiihrengestaltung fiir die Biotonne verankert.

Die rechtlichen Grundlagen und Hinweise zur Ausgestaltung der Abfallentsorgungssatzung mit
Textbeispielen finden sich z. B. in VKU (2021), BGK (2020), GGSC (2018) und VHE (2014). Dar-
iiber hinaus gibt es in einigen Bundeslandern sogenannte ,Mustersatzungen®, die vom jeweiligen
Landkreistag (z. B. in Baden-Wiirttemberg, Niedersachsen etc.) bzw. dem jeweiligen Stadte- und
Gemeindebund (in NRW und Hessen) herausgegeben werden. Diese sind teilweise seit langerem
nicht mehr aktualisiert worden und beinhalten dann haufig noch keine Passagen z. B. zum
Thema Kontrollen und Sanktionen.

In diesem Kapitel wird auf ausgewdhlte Elemente der Abfallwirtschaftssatzung eingegangen. Die
iibrigen, ebenfalls in den Satzungen verankerten Aspekte, wie die Behéaltergrofien, das Leerungs-
intervall, die Gebiihrengestaltung sowie Kontrollen und Sanktionen werden in den jeweiligen
Kapiteln zu diesen Instrumenten behandelt.

Die Abfallwirtschafts- und Abfallgebiihrensatzungen der 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstra-
ger werden in den wenigsten Fallen von den Abfallerzeugern gelesen. Die Regelungen sind daher
tiber Offentlichkeitsarbeit gegeniiber den Abfallerzeugern zu kommunizieren.

6.2.1 Anschluss- und Benutzungszwang (Pflichtanschluss)

Fiir eine umfassende Bioabfallerfassung tiber die Biotonne ist die Regelung eines Anschluss- und
Benutzungszwanges (ABZ) in der Abfallentsorgungssatzung zielfithrend. Gegentiber einer frei-
willigen Nutzung der Biotonne werden in der Regel hohere Anschlussquoten erreicht und i. M.
auch grofiere Bioabfallmengen erfasst. So ergaben die Auswertungen des LANUV fiir NRW trotz
der grofden Spannweiten, dass bei einem Anschluss- und Benutzungszwang im Mittel héhere
Mengen iiber die Biotonne sowie auch bei den Bio- und Grinabfallen insgesamt erfasst werden
(Abbildung 38).
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Abbildung 38: Uber eine Biotonne erfasste Bio- und Griinabfallmengen (linke Grafik) und insgesamt
getrennt gesammelte Bio- und Griinabfallmengen (rechte Grafik) in NRW in
Abhingigkeit von einem Anschluss- und Benutzungszwang?®
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Quelle: LANUV, 2025a

In den meisten Gebieten ist fiir die Biotonne ein Pflichtanschluss in der Satzung verankert. Die
Konsequenz der Umsetzung des Pflichtanschlusses und der Umgang mit Befreiungsregelungen
z. B. bei Eigenkompostierung (siehe hierzu 6.2.2) sowie in anderen Einzelfillen (z. B. bei Stand-
platzmangel) ist unterschiedlich. Bei einigen 6rE bezieht sich der Pflichtanschluss auf Teilge-
biete, wobei in landlichen Regionen eher die diinn besiedelten Aufdenbereiche und in Stadten
eher die stark verdichteten Innenstiadte vom Anschluss- und Benutzungszwang ausgenommen
sind.

In einigen Kreisen und v. a. in mehreren Grof3stddten wird die Biotonne auf freiwilliger Basis an-
geboten. Hintergrund fiir diese Entscheidung ist haufig die bei freiwilliger Nutzung zu erwar-
tende bessere Qualitat, da nur Motivierte das System nutzen. In stark verdichteten Innenstadtge-
bieten kommen weitere Aspekte, wie z. B. fehlende Stellplatze fiir die Behalter hinzu. Die

8 Die Saulen zeigen die Spannbreite zwischen Minimum und Maximum, wobei etwaige Ausreifder als Kreuze dargestellt werden. Der
dunkler eingefarbte Bereich wird durch die Quartile (25-% und 75-%-Quantile) definiert und reprasentiert 50 % der Werte. Das
arithmetische Mittel wird durch einen roten Balken markiert.
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Bioabfallsammlung in grofderen Wohnanlagen erfordert zudem eine intensive Betreuung und
bedarf auch der Mitwirkung der Wohnungsbaugesellschaften (6.6.8).

Auch die Austeilung der Biotonnen lauft unterschiedlich und diirfte Einfluss auf den Anschluss-
grad haben. Wenn die Biotonne bestellt werden muss, muss der*die Grundstiickseigentiimer*in
von sich aus titig werden, was einer entsprechenden Uberzeugungsarbeit und Motivation be-
darf. Teilweise wurden die Biotonnen nach vorheriger Ankiindigung ohne Zutun des Grund-
stiickseigentiimers aufgestellt, und erst danach wurde eine Befreiung bzw. die Ablehnung mit
anschlieffendem Abzug praktiziert. Dieses Vorgehen diirfte (unter Einbeziehung der ,Tragheit”
der Menschen) zu einem hoheren Anschlussgrad fithren, ist aber mit hoherem logistischen Auf-
wand verbunden.

Auf das in verdichteten Bebauungsstrukturen vielfach nachgewiesene schlechtere Trennverhal-
ten wurde in Kap. 3.1 eingegangen. Die daraus resultierende Befiirchtung, dass die Qualitit bei
einem Pflichtanschluss schlechter sei, lasst sich in den Auswertungen fiir NRW zum abgefragten
Fremdstoffanteil (Mittelwert und Spanne) tendenziell im Mittelwert (Fremdstoffgehalt um ein
Prozent-Punkt hoher) und beim oberen Wert der Spanne erkennen (Abbildung 39) (LANUV,
2025a).

Abbildung 39: Fremdstoffgehalte der liber eine Biotonne gesammelten Abfille in Nordrhein-
Westfalen in Abhidngigkeit von einem Anschluss- und Benutzungszwang®
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Quelle: LANUV, 2025a

Ein Praxisbeispiel fiir die Umstellung von einem freiwilligen auf einen Pflichtanschluss lasst sich
anhand der Landeshauptstadt Stuttgart aufzeigen. Hier wurde die Biotonne im Jahr 1995 auf
freiwilliger Basis mit einem ganzjahrig wochentlichen Leerungsintervall eingefiihrt. Im Jahr
2015 wurde sukzessiv bis 2018 auf einen Pflichtanschluss umgestellt. Eine Befreiung aufgrund
von Eigenkompostierung muss schriftlich beantragt werden und ist an die Voraussetzung ge-
kniipft, dass das Grundstiick mindestens eine Nutzfliche von 50 m? pro Bewohner des Grund-
stiicks aufweist. Eine Befreiung aufgrund von Standplatzmangel ist im Einzelfall und nur nach
einer Vor-Ort-Priifung moglich. Die Umstellung wurde iiber Anschreiben an die

9 Die Saulen zeigen die Spannbreite zwischen Minimum und Maximum, wobei etwaige Ausreifder als Kreuze dargestellt werden. Der
dunkler eingefarbte Bereich wird durch die Quartile (25-% und 75-%-Quantile) definiert und reprasentiert 50 % der Werte. Das
arithmetische Mittel wird durch einen roten Balken markiert
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Grundstiickseigentiimer mitgeteilt und es wurde pro Grundsttick fiir alle Haushalte (die Anzahl
wurde zuvor erhoben) ein Vorsortiergefafd mit jeweils 10 Papiertiiten bereitgestellt. Die Umstel-
lung wurde zudem durch Offentlichkeitsarbeit begleitet. Die wochentliche Leerung wurde beibe-
halten. Mit den Wohnungsgesellschaften wurden zudem Gesprache zu den jeweiligen Objekten
gefiihrt. Der Eigenbetrieb Abfallwirtschaft Stuttgart war dariiber hinaus mit einer Baugenossen-
schaft in der Pilotphase zur Erstellung der Arbeitsmappe , Biotonne richtig nutzen!“ (MUKE,
LUBW, 2020) beteiligt.

Durch den Pflichtanschluss wurde der Anschlussgrad in Stuttgart bezogen auf die Grundstiicke
von 39 % vor der Umstellung auf 85 % im Jahr 2024 gesteigert. An insgesamt 11 % der Objekte
wurde einer beantragten Eigenverwertung der organischen Abfille auf dem eigenen Grundstiick
zugestimmt. Nur bei einem sehr geringen Anteil von 2 % der Objekte musste einer Befreiung
von der Aufstellpflicht aufgrund eines beantragten Stellplatzmangels stattgegeben werden. Es
verbleiben ca. 2 % der Objekte ohne eine entsprechende Behilterausstattung. Dies sind liber-
wiegend Objekte, die entweder gewerblich genutzt und damit nicht anschlusspflichtig sind oder
Objekte auf bereits anderweitig angeschlossenen Grundstiicken. Die einwohnerspezifische Bio-
abfallmenge, die vor der Umstellung zwischen 22 und 26 kg/(E*a) schwankte, stieg nach der
Umsetzung des Pflichtanschlusses an auf etwa 40 kg/(E*a) (die hoheren Mengen in den Jahren
2020 und 2021 sind vermutlich auf Effekte der Corona-Pandemie zuriickzufiihren).

Abbildung 40: Entwicklung des Aufkommens an Bioabfall in der Landeshauptstadt Stuttgart ab
199510

Entwicklung des Abfallaufkommens an Bioabfall ab 1995
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Quelle: Eigenbetrieb Abfallwirtschaft Stuttgart, 2024

Eine Analyse zum Fremdstoffgehalt aus dem Jahr 2017 ergab einen Wert von 3 %. Eine unab-
hangig davon durchgefiihrte Analyse 2017 eines in Stuttgart beauftragten Verwertungsbetriebs
bestatigte diese Erkenntnisse. Eine aktuelle Analyse ist derzeit in Planung. Seitens des aktuellen
Verwertungsbetriebs wird die Qualitat als vergleichbar zu vor der Umstellung eingestuft. Um
nicht zuletzt auch im Zuge der Energiewende die gesammelten Bioabfille kiinftig moglichst
hochwertig zu verwerten, ist in Stuttgart der Bau einer stadteigenen Vergarungsanlage geplant.

10 Einwohnerzahl jeweils zum 30.06. des Bezugsjahres aus Landesstatistik Baden-Wiirttemberg, Einwohnerzahl 2023 noch nicht
erschienen, daher Einwohnerzahl 2022 verwendet
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In der Stadt Essen wurde von den Entsorgungsbetrieben Essen im Jahr 2023 ein Modellprojekt
mit der Zielfrage durchgefiihrt, ob das Bioabfallvolumen in der Stadt Essen dauerhaft durch die
Einfithrung einer Pflichtbiotonne gesteigert werden kann (Jungmaier, 2024). Das Projekt wurde
iiber sechs Monate an zwei Standorten mit grofden Mehrfamilienhdausern nach Abstimmung und
in Zusammenarbeit mit zwei Wohnungsbaugesellschaften durchgefiihrt. Nach Informationsvor-
ankiindigungen in den Wohnungssiedlungen mit Hilfe von Anschreiben und Flyern zur Abfall-
trennung und einer Auftaktveranstaltung durch das Infomobil mit Verteilen eines Einladungs-
schreibens mit Coupon fiir ein kostenloses Vorsortiergefafs wurden Biotonnen aufgestellt. Im
Versuchszeitraum wurden diese 12 mal geleert. Am Leerungstag erfolgte eine Sichtkontrolle und
Entscheidung iiber die Leerung in das Bioabfallsammelfahrzeug durch die Fahrzeugbesatzung.
Zudem wurde einen Tag vor der reguldren Leerung eine Qualitdtskontrolle zur Beurteilung der
Storstoffanteile durch sachkundige Fachkrifte durchgefithrt und dokumentiert. Beide Kontrol-
len erfolgten unabhdngig voneinander. Aufgrund starker Fehlbefiillungen wurde zwischendurch
erneut liber richtiges Abfalltrennen mittels Fremdsprachen und Non-Verbalen Flyern aufgeklart.
Das Fazit der Entsorgungsbetriebe Essen zum Modellversuch ist nachfolgend wiedergegeben
(Jungmaier, 2024):

» Trotz umfangreicher Aufklarung zum Thema ,Abfalltrennung” wiirde eine Bio-Pflichttonne
an den Standorten zu erhohten Kosten fiihren, da innerhalb der Projektphase 45 % der ge-
sammelten Abfille iiber die Restabfallentsorgung mit zusatzlichem logistischem Aufwand
entleert werden mussten.

» Der Fiillgrad der aufgestellten Biotonnen war iiberwiegend gering.

» Die Menge an Storstoffen wiirde in der Praxis voraussichtlich tiberwiegend zur Annahmever-
weigerung bei den nachgelagerten Verwertungsstationen fiihren, was wiederum Kosten und
einen hohen logistischen Aufwand erfordert.

» Fiir die Mieter*innen der Wohnungssiedlungen wiirde dies zusatzliche Abrechnungen von
Sonderleerungen aufgrund von Fehlbefiillungen bedeuten.

In der Stadt Kéln, in der die Biotonne derzeit auf freiwilliger Basis angeboten wird, fithren die
Abfallwirtschaftsbetriebe Koln (AWB) aktuell ein Pilotprojekt zur Anschlussverpflichtung durch.
Mit der freiwilligen Biotonne wurde im Jahr 2023 ein Anschlussgrad von im Mittel 66 % der
Grundstiicke erreicht. Das Pilotprojekt zur Anschlussverpflichtung der Biotonne lauft unter dem
Motto ,Biotonne fiir uns“ in zwei Stadtteilen, in denen der Anschluss unter dem Stadtmittel liegt.
Der Versuch soll u. a. klaren, wie sich ein Anschluss- und Benutzungszwang auf die Qualitiat und
damit die stoffliche Verwertbarkeit der Bioabfille auswirkt (Greiner, 2024). Das Projekt wird
mittels einer Informationskampagne begleitet und die Auswirkungen werden wissenschaftlich
u. a. mit Sortieranalysen der Bio- und Restabfallbehélter, Bonituren der Anlieferungen sowie
Chargenanalysen untersucht. Mit den Ergebnissen wird im Laufe des Jahres 2025 zu rechnen
sein.

Der Naturschutzbund Deutschland (NABU) fordert aufgrund seiner Erhebung zur Bioabfall-
sammlung in Deutschland (NABU, 2023) eine bundesweite Pflicht-Biotonne im Holsystem als
Standard der Bioabfallsammlung gesetzlich in der Bioabfallverordnung festzuschreiben. Um re-
gionale Unterschiede zu berticksichtigen, sollte die Verordnung Kommunen die Mdoglichkeit er-
offnen, von der Vorgabe zur Pflicht-Biotonne abweichen zu konnen. Bedingung hierfiir sollte
sein, dass ein Grenzwert fiir den durchschnittlichen Organik-Anteil in der Restmiilltonne einge-
halten wird. Dieser miisste in der Bioabfallverordnung differenziert nach Siedlungsstruktur vor-
gegeben werden. (NABU, 2024)

87



TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRnahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

6.2.2 Anforderungen an Eigenkompostierung

Erzeuger oder Besitzer von Abfallen aus privaten Haushaltungen sind nach § 17 Absatz 1 Satz 1
KrWG verpflichtet, diese Abfalle den 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstragern zu {iberlassen,
soweit sie zu einer Verwertung auf den von ihnen im Rahmen ihrer privaten Lebensfithrung ge-
nutzten Grundstiicken nicht in der Lage sind oder diese nicht beabsichtigen. Im Falle einer Ei-
genkompostierung sind gemafi § 17 Absatz 1 KrWG in der Regel in Verbindung mit den jeweili-
gen Landesgesetzen (z. B.in NRW § 9 Absatz 1 Satz 5 LKrWG) Ausnahmen vom Anschluss- und
Benutzungszwang vorgesehen. Diese Ausnahmen sind in der jeweiligen Abfallsatzung der Kom-
mune konkretisiert. Danach besteht i. d. R. kein Anschluss- und Benutzungszwang, sofern schliis-
sig und nachvollziehbar nachgewiesen wird, dass die oder der Anschlusspflichtige nicht nur wil-
lens, sondern auch fachlich und technisch in der Lage ist, alle auf dem Grundstiick anfallenden
kompostierbaren Stoffe ordnungsgemafi und schadlos im Sinne des § 7 Absatz 3 KrWG auf dem
eigenen Grundstiick selbst so zu behandeln, dass eine Beeintrachtigung des Wohls der Allge-
meinheit nicht entsteht und eine zweckentsprechende Verwendung des selbst erzeugten Kom-
posts auf dem Grundstiick durch den Uberlassungspflichtigen nachgewiesen werden kann.

In der Regel fallen in privaten Haushalten auch Bioabfille an, fiir die eine Eigenverwertung nicht
empfohlen wird und in der Praxis i. d. R. auch nicht erfolgt. Dies betrifft insbesondere verdor-
bene Lebensmittel, gekochte Speisereste sowie vor allem tierische Bestandteile. Zur Vermeidung
von Geruchsentwicklungen muss eine ausreichende Sauerstoffversorgung gegeben sein, was im
Rahmen der Eigenkompostierung haufig nicht gewahrleistet ist. Dariiber hinaus besteht vor al-
lem bei offenen oder teilgeschlossenen Systemen die Gefahr des Anlockens von Schadlingen, wie
z. B. Ratten. Vor allem bei den tierischen Kiichenabfillen und Speiseresten ist zudem die erfor-
derliche Hygienisierung bei der Eigenkompostierung im Gegensatz zur Behandlung in Verga-
rungsanlagen oder Kompostwerken nicht sicher gewahrleistet.

In der Praxis werden daher in der Regel nur geringe Anteile der Kiichen- und Nahrungsabfille
im Rahmen der Eigenkompostierung verwertet. So wird u. a. in der VERAS-Studie des UBA
(Dornbusch et al., 2020) auf entsprechende Analysen verwiesen, die belegen, dass bei Haushal-
ten mit einer angezeigten Eigenkompostierung hohere Mengen der anfallenden Organik iiber
den Restabfall entsorgt werden.

Die Studie des Umweltbundesamtes ,Ermittlung von Kriterien fiir hochwertige anderweitige
Verwertungsmoglichkeiten von Bioabfallen“ (Bulach et al., 2021) hat ergeben, dass aus einer un-
sachgemaf? durchgefiihrten Eigenkompostierung negative Umweltauswirkungen resultieren,
wie z. B. héhere spezifische Emissionen als bei groftechnischen Verfahren sowie ggf. Uberdiin-
gung. Eine Uberdiingung von Hausgérten, vor allem der Beetflichen, wurde in einem von der
Deutschen Bundesstiftung Umwelt gefoérderten Forschungsprojekt in Berlin nachgewiesen und
auf eine einseitige Kompostanwendung zuriickgefiihrt (SenUVK, 2022). Demnach sind die er-
zeugten Kompostmengen zu hoch und die fiir die Kompostverwendung geeigneten Beetflachen
zu klein, um eine ordnungsgemafie und schadlose Verwertung zu gewahrleisten. Die Nahrstoff-
gehalte der Boden aus Garten ohne Eigenkompostierung waren bei allen Nahrstoffen signifikant
niedriger. Durch das Forschungsvorhaben wurde bestatigt, dass eine Erfassung von Teilstromen
liber die Biotonne eine Uberdiingung verhindern kann.

Auf Grund der eingeschrankten Eignung vieler Kiichen- und Nahrungsabfille, der abnehmenden
Gartengrofden mit zunehmendem Anteil an Ziergarten- und Rasenflachen, den oben genannten

nachteiligen Umweltauswirkungen sowie des hohen zeitlichen und kérperlichen Aufwandes, der
insbesondere vor dem Hintergrund einer zunehmend éalter werdenden Bevolkerung haufig nicht
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mehr geleistet werden kann, ist eine Verwertung der in den privaten Haushalten anfallenden
Bio- und Griinabfélle allein durch die Eigenkompostierung in der Regel nicht umfassend zu ge-
wahrleisten.

Fachexperten sowie auch einige Lander empfehlen daher, dass erganzend zur Eigenkompostie-
rung eine Biotonne (ggf. mit geringerem Volumen und entsprechend reduzierter Gebiihr) ge-
nutzt werden sollte, u. a. Rheinland-Pfalz (MKUEM, 2022) und Nordrhein-Westfalen (LANUV,
2025). Auch die Mitgliedsbetriebe von wirfuerbio e. V. sprechen sich in ihrer Empfehlung dafiir
aus, auf eine vollstindige Befreiung vom Anschluss- und Benutzungszwang aufgrund von Eigen-
kompostierung zu verzichten und auch bei Eigenkompostierung eine Biotonne fiir die Kiichen-
und Nahrungsabfille und die verdorbenen Lebensmittel vorzusehen. Im Positionspapier des Ar-
beitskreises Biomasse des BDE ,Bioabfille in der Kreislaufwirtschaft - Endlich Potenziale heben”
(BDE, 2024) wird eine Beschrankung der Eigenkompostierung auf die Menge an Organik gefor-
dert, die aus der Bewirtschaftung des Gartens stammt und darin nachhaltig zuriickgefiihrt wer-
den kann. Dies betrifft insbesondere Griinabfalle. Tierische Nebenprodukte und andere Bioab-
falle, wie Speiseabfille, sind vornehmlich der Biotonnen-Sammlung zuzufiihren. Auch der NABU
setzt sich fiir bundesweite Regeln zur Eigenkompostierung ein und sieht die verpflichtende, ggf.
kleinere Biotonne in Erganzung zur fachgerechten Eigenkompostierung als zielfithrenden An-
satz zur Ausschopfung der noch ungenutzten Potenziale (NABU, 2023, 2024).

Wird eine Befreiung ausgesprochen, so wird empfohlen, diese an bestimmte Voraussetzungen zu
kntipfen. Hinsichtlich der Anforderungen an die Eigenkompostierung wurden im o. g. UBA-Vor-
haben (Bulach et al,, 2021) Vorschliage formuliert. So sollte die notwendige Gartenfldche zur Ei-
genkompostierung auf der Grundlage der Haushaltsgrofie und Gartennutzung ermittelt werden.
Als einheitlicher Mittelwert wird eine Grof3e von mindestens 70 m? pro Einwohner empfohlen.
Die Grofde des Komposters muss ausreichend sein, um die anfallenden organischen Abfille fach-
gerecht zu verarbeiten. Da eine vollstandige Eigenverwertung aller organischen Abfille in der
Praxis nicht moglich ist, sollte anstelle der Befreiung von der Biotonne nur eine Reduktion des
bereitgestellten Biotonnenvolumens in Verbindung mit einer Gebiihrenminderung beantragt
werden konnen. Die bestehenden Bedingungen fiir die Befreiung von der Anschlusspflicht soll-
ten konsequent kontrolliert werden (z. B. Grundstiicksbegehungen zur Antragspriifung; Nutzung
von digitalen Luftbildern). (Bulach et al., 2021)

Die Voraussetzungen fiir eine Ausnahmeregelung miissen in der Abfallentsorgungssatzung aus-
driicklich geregelt werden und das Vorliegen der Voraussetzungen und die tatsachliche Durch-
fithrung der Eigenkompostierung sollten schriftlich nachgewiesen werden. Der Nachweis sollte
kontinuierlich an den aktuellen Stand angepasst werden. Aufderdem sollte eine regelmafiige
Uberpriifung stattfinden, ob tatsichlich eine den Anforderungen entsprechende Eigenkompos-
tierung erfolgt. Stichprobenkontrollen oder eine Uberpriifung in Verdachtsfillen diirften hier
nicht ausreichend sein. (LANUV, 2025)

In der Praxis ist der Umgang mit Eigenkompostierung im Zuge eines Anschluss- und Benut-
zungszwangs sehr unterschiedlich und reicht von sehr grof3ziigiger Befreiung bis hin zu Aufla-
gen und Kontrollen der Umsetzung. Einige 6rE haben inzwischen speziell fiir Eigenkompostierer
einen kleineren Behalter (60 1) eingefiihrt (z. B. Rhein-Hunsrtick-Kreis) oder planen dies unmit-
telbar (z. B. Landkreis Ahrweiler).

Fir eine konsequente Hinterfragung der bestehenden Befreiungsantrige kénnen an dieser Stelle
zwei Beispiele genannt werden. In den Kommunen des Kreises Unna wurden koordiniert durch
die GWA des Kreises alle Grundstiickseigentiimer ohne Biotonne angeschrieben und auf die Ver-
pflichtung bzw. die Befreiungsmoglichkeit hingewiesen. Bei fehlender Riickmeldung erfolgt eine
Aufstellung der kleinsten Biotonne. Bei Befreiungswunsch aufgrund von Eigenkompostierung

89



TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRnahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

erfolgt zunachst ein Beratungsgesprach zu den Voraussetzungen etc. Erst danach wird ein An-
trag auf Befreiung libermittelt. Durch diese Vorgehensweise haben insgesamt i. M. 50 % der
noch nicht ausgestatteten Grundstiicke eine Biotonne erhalten, entweder in der bestellten Grofie
oder aufgrund fehlender Riickmeldung in der kleinsten Ausfithrung. (Hellmich, 2024)

Der Kreis Hoxter hat im Jahr 2019 damit begonnen, die Eigenkompostierung zu kontrollieren.
Die Kontrolle wird schriftlich angekiindigt und es erfolgt eine Terminvereinbarung fiir eine
Vorortkontrolle durch Kontrollpersonal. Diese erfolgt inkl. Fotodokumentation des Kompost-
platzes. Anschliefend wird die Kompostierung durch Fachpersonal beurteilt und es werden
nach folgender Einstufung ggf. weitere Mafdnahmen eingeleitet:

» fachgerechte Kompostierung - keine weiteren Maffnahmen

» leicht mangelhafte Kompostierung - Aufklarung und erneuter Besuch
» Kkeine Kompostierung Kiichenabfille = Kontrolle Restabfall

» mangelhafte Kompostierung = Verpflichtung zur Biotonne.

Allein die Kontrollankiindigung hat dazu gefiihrt, dass unmittelbar danach viele telefonische An-
meldungen von Biotonnen eingegangen sind. Bei den Kontrollen wurden bei ca. 70-80 % der
Falle diese als mangelhafte bis gar keine Kompostierung eingestuft. Maximal 20 % kompostieren
gut bis sehr gut. Der Anschlussgrad an die Biotonne konnte damit von etwa 80 % im Jahr 2018
auf 86 % im Jahr 2024 gesteigert werden. (Abraham, 2025)

In den im Rahmen des Vorhabens gefiihrten Gesprachen wurde vielfach der Eindruck wiederge-
geben, dass sich durch die Nutzung einer Biotonne auch von Eigenkompostierern eine relevante
Reduzierung der Organik im Restabfall bewirken lief3e. Die Hebung dieses Potenzials wird dabei
als deutlich risikoloser in Bezug auf die Qualitit der Bioabfille eingestuft als der weitere An-
schluss von stark verdichteten Bebauungsstrukturen, in denen das Potenzial zudem grundsatz-
lich nur auf Kiichen- und Nahrungsabfalle beschrankt ist.

6.2.3 Abfallartenkatalog

Die Bioabfille umfassen neben den Garten- und Parkabfillen auch die Kiichen- und Nahrungsab-
falle. Letztere beinhalten viele Stoffe mit hohem Biogaspotenzial, was sie fiir die anzustrebende
Verwertung in Vergarungsanlagen mit Biogasproduktion besonders auszeichnet.

Die Bundesweite Hausmiillanalyse (Dornbusch et al., 2020) hat gezeigt, dass noch hohe Mengen
an organischen Abfillen, v. a. Kiichen- und Nahrungsabfillen, im Restabfall vorhanden sind. Vor
diesem Hintergrund wird eine weitergehende getrennte Erfassung v. a. dieser Abfélle ange-
strebt.

Die Definition der zugelassenen Bioabfille gemafd KrWG ,Unter Bioabfillen sind hierbei alle im
Abfall enthaltenen biologisch abbaubaren Abfallanteile zu verstehen (vgl. § 3 Absatz 7 KrWG)“
ist hinsichtlich der Positivliste v. a. in der Offentlichkeitsarbeit zu konkretisieren. Vor allem aber
auch nicht zuldssige Abfille, die bei Kontrollen zu Sanktionen fithren kénnen, sollten eindeutig
kommuniziert und ggf. auch in der Abfallentsorgungssatzung benannt werden.

Bei den Satzungsregelungen zum Stoffkatalog fiir die Biotonne sind derzeit haufig noch Fleisch-
und Fischabfille sowie gekochte Speisereste von der Biotonne ausgeschlossen. Dieser Aus-
schluss wurde vielfach aufgrund befiirchteter negativer Begleiterscheinungen erlassen bzw. ent-
stammt den Vorgaben von Bioabfallbehandlungsanlagen. Zunehmend und v. a. im Zuge einer
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Umstellung auf Vergarungsverfahren werden die Beschrankungen aufgehoben und alle nativ or-
ganischen Abfille fiir die Biotonne zugelassen.

Gemaf$ dem ,Abfallatlas: Bioabfille und Restmiill, Deutschland 2022“ (Liissenhop et al., 2024)
war im Jahr 2022 in den meisten Sammelgebieten die Getrenntsammlung aller Lebensmittelab-
falle zulassig. Dies galt fiir 79 % der Bevolkerung mit Bioabfallsammlung (698 Sammelgebiete).
Davon waren in 4 % der Félle (30 Gebiete) nur Kiichenabfille und keine Gartenabfille in der Bi-
otonne zugelassen. 21 % der Bevolkerung (163 Gebiete) war es untersagt, rohes Material tieri-
schen Ursprungs in die Biotonne zu werfen und 16 % (137 Gebiete) jegliches Material tierischen
Ursprungs. Fiir 8 % der Bevolkerung (78 Gebiete) war nur die Entsorgung von rohen pflanzli-
chen Abfillen erlaubt. (Liissenhop et al,, 2024)

Flir den Umgang mit den aus Sicht der Biirger*innen eher problematischen Stoffgruppen, wie
gekochte Speise-, Fleisch- oder Fischreste sollten in der Offentlichkeitsarbeit Hinweise gegeben
werden. So kann durch Verpacken der problematischen Bestandteile in Papier die Geruchsent-
wicklung und das Fliegen- und Madenaufkommen reduziert bzw. verzogert werden.
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Abbildung 41: Kategorien erlaubter Lebensmittelabfélle im Bioabfall im Jahr 2022

Alle Lebensmittel- Kelne tierischen Keine getrennte
abfélle Abfélle Bioabfallsammlung
Kelne rohen tierischen Nur rohe pflanzliche
Abfille Abfélle

Quelle: Lussenhop et al., 2024
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6.2.4 Mindestbehiltervolumen

Gemaf3 den Interviews mit Vertreter*innen von 6rE und Stakeholdern wird die Vorgabe einer
Literzahl je Nutzer*in fiir die Biotonne als nicht zielfithrend erachtet und auch nur selten umge-
setzt. Vielmehr sollte sich das angebotene Behaltervolumen an den jeweiligen 6rtlichen Gege-
benheiten ausrichten. Dies entspricht auch den Handlungsempfehlungen des LANUV (LANUV,
2025). Danach ist einerseits ein ausreichendes Volumen anzustreben, um moglichst alle anfal-
lenden Bioabfille sowie Griinabfille, die nicht liber ein Bringsystem entsorgt werden, liber die
Biotonne zu erfassen. Auf der anderen Seite gilt es Fehlwtirfe bzw. Verunreinigungen aufgrund
eines nicht an die jeweiligen Verhéltnisse angepassten Volumens der Biotonne zu vermeiden
(siehe hierzu 6.1.3).

Zur Vermeidung der Verlagerung von anderen Abfallarten (v. a. Restabfall) in die Biotonne wird
oft ein einwohnerspezifisches Mindestvolumen fiir den Restabfallbehélter empfohlen (LANUV,
2025; Abraham, 2021). Um eine geordnete Abfallentsorgung, und hiermit ist im Wesentlichen
die ordnungsgemafie Restabfallerfassung gemeint, sicherzustellen, berechtigen Landesabfallge-
setze die o6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager ausdriicklich, in der Abfallentsorgungssat-
zung ein Mindest-Restabfallvolumen pro Person und Woche festzulegen. Es soll verhindert wer-
den, dass allein aus Griinden der Ersparnis von Abfallgebiihren zu kleine Restabfallbehélter ge-
wahlt werden (Abraham, 2021).

6.3 Unterstitzung

6.3.1 Kennzeichnung der Biotonnen

Flir das ordnungsgemafde Trennverhalten wurde in den Interviews die eindeutige ,Erkennung”
der Biotonne z. B. durch eine typisierende Farbgebung sowie die wiederkehrende Farbzuord-
nung in den begleitenden Informationen zur Abfalltrennung als relevant eingestuft. Dem ent-
sprechend wurde als nachteilig bewertet, dass die Farbgebung bundesweit nicht einheitlich ist
und diese zudem teilweise auf einen farbigen ,Clip“ am Behalterdeckel reduziert wird.

Die Wirkung von Aufklebern mit den Trennvorgaben wurde unterschiedlich bewertet, da die ei-
gentliche Abtrennung der Kiichen- und Nahrungsabfille bereits im Haushalt erfolgt. Daher sind
Trennhilfen im Haushalt besonders relevant. Am Behalterstandplatz gilt es, diese den richtigen
Behaltern zuzuordnen. Insbesondere bei gréfieren Wohnanlagen wird es aber fiir sinnvoll er-
achtet, auch am Behalter auf die jeweils zugehorigen Abfille hinzuweisen. Dabei sind anstelle
von Text Bilder oder Piktogramme vorzuziehen (vgl. 6.6.2).

Ein Deckelaufkleber gegen Plastikeinwurf wird vielfach in allen Bebauungsstrukturen einge-
setzt, um den Einwurf der haufig fiir die Vortrennung genutzten Kunststofftiiten zu vermeiden.

6.3.2 Standplatzgestaltung

Der Standplatzgestaltung wird v. a. an gréferen Wohnanlagen eine besondere Bedeutung zuge-
sprochen. Die Standplatze sollten gut erreichbar und moglichst nur fiir die Bewohnerschaft zu-
ganglich sein. Neben Trennhinweisen und Kennzeichnung der Behalter stellen auch die Sauber-
keit und eine ausreichende Beleuchtung wichtige Kriterien dar. Bei Vermiillung und Empfinden
als ,Angstraum” ist von geringerer Bereitschaft auszugehen, sich ordnungsgemaf3 zu verhalten
bzw. sich hinsichtlich der passenden Behélterwahl zu orientieren. Zu geringes Behaltervolumen
(v. a. beim Restabfall) fiihrt zu tiberfiillten Behaltern und 16st Beistellungen oder die uner-
winschte Verlagerung von Abfillen in die Biotonne aus.
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Vor allem auch die Anordnung der Behalter ist in grofden Wohnanlagen relevant. So sollten die
Restabfallbehélter zuerst erreichbar sein und die Biotonne weiter hinten platziert werden, um
die Chance einer bewussten Nutzung zu erh6hen. Eine entsprechende Empfehlung geben auch
die Mitgliedsbetriebe von wirfuerbio e. V.

Servicedienste rund um Abfallbehilterstandplidtze insbesondere in Quartieren, die weit iiber die
iibliche Abfallsammlung hinausgehen sollten, sind das Konzept des ,Standort Service Plus®, einer
Dachmarke des VKU, welche tliber die Wirtschaftsbetriebe Duisburg vertrieben wird. Unter die-
ser Marke bieten kommunale Unternehmen der Wohnungswirtschaft bundesweit Entsorgungs-
l6sungen aus einer Hand an (www.standort-service-plus.de).

Im ,Werkzeugkasten“ der baden-wiirttembergischen Arbeitsmappe ,Biotonne richtig nutzen!“
(MUKE, LUBW 2020) befindet sich zur Unterstiitzung der Abfallwirtschaftsbetriebe eine Check-
liste zu den verschiedenen Aspekten der Standplatzgestaltung.

6.3.3 VorsortiergefiBBe

Vorsortiergefafie wurden in den meisten Fillen im Rahmen der Einfithrung der Biotonne verteilt
oder werden beim erstmaligen Anschluss eines Grundstiicks an die Biotonne haufig in Kombina-
tion mit entsprechendem Informationsmaterial und ggf. Papiertiiten als so genanntes ,Starterpa-
ket“ zur Verfiigung gestellt. In einigen Gebieten konnen die Gefafde auch anschliefiend noch bei
Bedarf erworben werden.

Aufgrund der inzwischen in Kiichen haufig fest verbauten Trennsysteme und der Méglichkeit,
andere eigene Behaltnisse zu nutzen, wird die Bedeutung heute geringer eingeschitzt. Die kos-
tenintensive flaichendeckende Verteilung von anschliefdend nicht genutzten Behaltern wurde in
den Interviews daher inzwischen als weniger sinnvoll bewertet.

In der im Rahmen des Vorhabens durchgefiihrten Befragung (vgl. 4.5) wurden bei der Frage
nach moglichen Anreizen i. M. von 22 % der Befragten angegeben, dass durch geeignete Vorsor-
tierbehalter einer Verbesserung der Bioabfalltrennung herbeigefiihrt werden konnte, in der
Mehrfamilienhausbebauung mit 10 bis 15 Wohnungen lag der Anteil bei iiber 30 %. Bei der ge-
schlossenen Abfrage von Mafdnahmen waren 35 % der Befragten der Ansicht, dass die Bereit-
stellung kostenfreier Vorsortiergefafde ,auf jeden Fall“ eine Verbesserung der Bioabfalltrennung
herbeifiihren kann. 38 % halten dies fiir ,,eher” wahrscheinlich.

Vorsortiergefdfie werden durch verschiedene Hersteller in unterschiedlichen Gréfien und Aus-
fithrungen angeboten. Im Projekt Bio-OPTI (Richter et al., 2017) wurden die zu dem Zeitpunkt
angebotenen Sammelsysteme fiir die Kiiche zusammengetragen und bewertet.

Im Rahmen der hessischen Aktion Biotonne wurde gemeinschaftlich mit Vertreter*innen der
Abfallwirtschaft in Wiesbaden, Offenbach, Frankfurt am Main und Marburg als Vorsortiergefaf3
der sogenannten BiOTONi entwickelt (siehe Abbildung 42). Dabei wurde auf eine hohe Design-
qualitit und spezielle Farbgebung sowie auch eine einfache Reinigung Wert gelegt. Letzteres
wird aufgrund einer glatten Innenflache und der Tatsache erreicht, dass die Box mit abnehmba-
rem Deckel in die Spiilmaschine gegeben werden kann. Die einfache Reinigung soll das lose Sam-
meln von organischen Kiichenabfillen férdern. Um das Material des BiOTONi im Sinne der Lang-
lebigkeit widerstandsfahiger und robuster zu machen, wird bei der aktuellen Neuauflage eine
eigens im Forschungsprojekt reGIOcycle entwickelte Methode mit Einsatz von erneuerbaren
pflanzlichen Rohstoffen in Form von Holzfasern eingesetzt (Lichtl, 2024).

Vorsortiergefifde spielen auch bei in der Hansestadt Liibeck durchgefiihrten und aktuell noch
laufenden Fallstudien zur verbesserten Sammlung von Kiichen- und Nahrungsabfillen in grofde-
ren Wohnanlagen eine wesentliche Rolle. Ein erster Versuch wurde im Rahmen des EU Horizon
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DECISIVE Projektes im Jahr 2018 durchgefiihrt. In der Testphase wurden in zwei verschiedenen
Wohngebauden Vorsortiergefafie zum Befiillen bereitgestellt, die anschliefiend an einem Sam-
melplatz in einem Regal abgestellt und gegen leere, gereinigte Gefifde ausgetauscht werden
konnten (Abbildung 42, Abbildung 43). Die Biotonne wurde wihrenddessen abgezogen. Bei die-
sem Test lag der Fokus auf der Sammlung zwischen Kiiche und Sammelbereich mit maximal
moglichem Komfort. Danach wurde der Langzeiteffekt untersucht in Verbindung mit dem her-
kommlichen Biotonnen-System, wobei die Bewohner*innen die Vorsortiergefafde behalten durf-
ten. Die begleitenden Analysen ergaben in beiden Testgebieten einen Storstoffanteil von unter

1 %. Nur bei vier Haushalten lag der Storstoffanteil tiber 2 % (Abbildung 43). Und auch nach ei-
nem Jahr konnte eine hoher Kiichenabfallanteil in der Biotonne ermittelt werden.

Abbildung 42: Im Geschosswohnungsbau getestetes Sammelsystem in einer Fallstudie in Liibeck

Abfallsammelplatz Gereinigte Vorsortierer

'

3x pro Woche r‘
R Wiegung & Somnrung

Vorsortierer a Lebensmittelabfalle Sammlung Vorsortierer '

Quelle: EBL

Abbildung 43: Ergebnisse zu dem im Geschosswohnungsbau getesteten Sammelsystem in einer
Fallstudie in Libeck
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Quelle: EBL

Die individuelle Getrennterfassung der Kiichenabfille auf Haushaltsebene wurde mit dem Sys-
tem somit signifikant verbessert. Die Reinigung ist (ohne technische Losung) aber sehr aufwan-
dig und sollte vom Haushalt erledigt werden.

Ankniipfend an diese erste Fallstudie wird das Konzept aktuell in dem von der Deutschen Bun-
desstiftung Umwelt geférderten Vorhaben ,Minderung und Analytik von Kunststoffen in Kom-
posten zur Férderung ihres Einsatzes als Bodenverbesserer und Torfsubstitut (KUKOM) weiter-
entwickelt und wissenschaftlich von der TU Hamburg begleitet. In diesem Projekt werden in
zwei Testgebieten mit insgesamt ca. 500 Haushalten Versuche in mehreren Phasen
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durchgefiihrt. In der Phase 1 wurden die Vorsortiergefafe und Informationsmaterial an die Be-
wohner verteilt und weiterhin die herkdmmliche Biotonne mit der Standard-Abfuhrfrequenz ge-
nutzt. In Phase 2 erfolgte eine Umstellung der Sammlung und es werden nun wieder direkt (wie
im Versuch 2018) liber die Vorsortiergefafie gesammelt, allerdings diese nicht mehr gegen fri-
sche getauscht. Fiir eine moglichst einfache Sduberung durch die Nutzenden wurden gut zu rei-
nigende Gefafde mit sehr glatter Innenoberflache gewahlt. Die Sammlung erfolgt mittels Lasten-
rad, mit dem ein Transport zu einem Zwischenlager erfolgt, von wo aus ein Weitertransport mit-
tels grofderer Fahrzeuge erfolgt. In einer weiteren Phase des Projektes wird der Einsatz von Tii-
ten aus Papier sowie biologisch abbaubaren Werkstoffen getestet. Diese Tests laufen noch und
werden ebenfalls mit Sortieranalysen begleitet. Mit ersten Ergebnissen ist bis Anfang 2026 zu
rechnen.

6.3.4 Tiiten zur Bioabfallsammlung

Untersuchungen des Witzenhausen-Instituts zeigen, dass heute anndhernd 60 % der kiichen-
stdimmigen Bioabfélle in Beuteln erfasst werden (Kern et al,, 2020). Deren Verwendung ent-
spricht dem Wunsch nach einer méglichst sauberen Bioabfallsammlung. Eine Untersuchung der
erfassten Bioabfallmengen bei 16 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstragern in Deutschland
ergab, dass im Mittel knapp 100 Beutel (ohne Papiertiiten) in einem Megagramm Bioabfall ge-
funden wurden, die fiir die Erfassung von kiichenstimmigen Bioabféllen genutzt wurden. Hier-
bei lag der Anteil an PE-Beuteln bei ca. 61 % und der Anteil an Beuteln aus biologisch abbauba-
rem Kunststoff (BAK) entsprechend bei 39 %, obwohl bei allen 16 untersuchten 6rE der Einsatz
von BAK-Beuteln fiir die Erfassung von Bioabfall nicht erlaubt ist. Die Menge und die Art der ein-
gesetzten Sammelbeutel unterschied sich deutlich je nach Bebauungsstruktur. Wahrend in der
1- und 2-Familienhausbebauung bzw. Reihenhausbebauung lediglich insgesamt 67 Beutel (da-
von liber 60 % aus BAK) eingesetzt wurden, waren es in der innerstadtisch verdichteten Mehrfa-
milienhausbebauung mit 135 Beuteln pro Mg Bioabfall doppelt so viele, bei denen es sich zudem
zu ca. 75 % um PE-Beutel handelte.

Sind BAK-Beutel erlaubt, dann werden sie auch deutlich hdufiger eingesetzt und ersetzen zum
grofden Teil konventionelle Kunststoffbeutel. Der Anteil an Papiertiiten sinkt verhaltnisméafiig
weniger (Kern et al., 2018).

Da nicht die Nutzung von Kunststofftiiten als solches die Bioabfallqualitit beeintrachtigt, son-
dern der Einwurf der Tiiten in die Biotonne, wird teilweise im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit
darauf hingewiesen, die Tiiten iiber der Biotonne auszuleeren und anschlief3end im LVP-System
zu entsorgen, wie z. B. in Miinster (Abbildung 44).
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Abbildung 44: Schilder an Standpldtzen und Bildkarten der Abfallwirtschaftsbetriebe Miinster zur
Entleerung von Tiiten
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Quelle: awm

Die nachfolgende Karte aus dem Abfallatlas: Bioabfille und Restmiill, Deutschland 2022 (Liis-
senhop et al.,, 2024) zeigt auf, in welchen Gebieten die Nutzung von Papiertiiten und/oder von
zertifizierten, biologisch abbaubaren Kunststoffbeuteln (BAK) im Jahr 2022 als Sammelhilfe zu-
lassig bzw. erlaubt war. So war die ausschlief3liche Nutzung von Papiertiiten fiir 88 % der Bevol-
kerung mit Bioabfallsammlung erlaubt (749 Sammelgebiete). Beide Arten von Sammelhilfen wa-
ren dagegen nur fiir 6 % der Bevolkerung (74 Gebiete) erlaubt. 1 % der Bevolkerung (10 Ge-
biete) durfte keine Sammelhilfen verwenden. (Liissenhop et al.,, 2024)
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Abbildung 45: Erlaubnis von Sammelhilfen zur Bioabfallsammlung im Jahr 2022

Papler: erlaubt Papler: erlaubt Keine getrennte
BAK: erlaubt BAK: keine Daten Bioabfallsammlung
Papler: verboten Papler: verboten Papler: keine Daten
BAK: erlaubt BAK: verboten BAK: keine Daten
Papier: erlaubt Papier: keine Daten

BAK: verboten BAK: verboten

Quelle: Lissenhop et al., 2024
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Auf die beiden Arten von Sammeltiiten wird nachfolgend eingegangen.

Papier-Sammeltiiten

Um dem Bediirfnis nach einer méglichst sauberen Bioabfallsammlung entgegenzukommen und
Kunststoffeintrage zu vermeiden, bieten Gebietskorperschaften hdufig Papiertiiten zur Ausklei-
dung von Vorsortierbehaltern an. Diese tragen zur Sauberkeit des Vorsortiergefafies und auch
der Biotonne bei und dienen zudem zum Transport des Bioabfalls bis zur Biotonne. Insbeson-
dere mit Blick auf den Transport ist v. a. bei ldngeren Wegen, wie z. B. bei grofReren Wohnanla-
gen, eine entsprechende Reifdfestigkeit erforderlich. Viele handelsiibliche Tiiten weisen daher
Beschichtungen auf. Dabei sind die Anforderungen an Sammeltiiten aus Papier gemaf$ Anhang 1
der BioAbfV zu beachten. Danach diirfen Papiersammeltiiten nur mit natiirlichem, nicht-fossilem
Wachs oder nach einschlagigen DIN-Normen zertifizierten biologisch abbaubaren Kunststoffen
beschichtet sein.

Die offentlich-rechtlichen Entsorgungstrager bzw. Abfallwirtschaftsbetriebe bieten haufig spezi-
ell ausgewdhlte oder eigens mit Herstellern entwickelte und vorher getestete Tiiten (z. B. Stadt-
reinigung Hamburg) zum Erwerb an. Die ,Bio-Tiiten“ werden dabei i. d. R. mit einem individuel-
len Aufdruck versehen und konnen z. B. beim Abfallwirtschaftsbetrieb, den Info-Centern und Re-
cyclinghofen sowie teilweise bei entsprechender Kooperation bei den ortlichen Drogeriemark-
ten (z. B. in Hamburg) erworben werden. Die Stiickpreise liegen haufig in einem Bereich von 5 ct
bis 15 ct.

Im Rahmen eines ,Starterpaketes” (siehe 6.3.3) oder bei gezielten Kampagnen und Aktionen
werden die Tiiten auch kostenfrei ausgegeben (z. B. als Beilage zum Abfallkalender oder bei Ver-
teilaktionen an Info-Stinden oder direkt an die Haushalte). Einzelne Betriebe (z. B. Stadtreini-
gung Hamburg) bieten ein gewisses Kontingent an kostenfreien Tiiten auf Abruf mittels eines
beim Betrieb anzufordernden Coupons an.

Abbildung 46: Papier-Sammeltiiten fiir Bioabfall im Kampagnenmaterial von wirfuerbio

Quelle: www.wirfuerbio.de

Bei der Gestaltung wird zunehmend darauf gesetzt, die Sammeltiiten als Informations- und Moti-
vationsmedium zu nutzen (Beispiele siehe Abbildung 47).
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Abbildung 47: Papier-Sammeltiiten fiir Bioabfall als Informations- und Motivationsmedium der
#biotonnenchallenge

Quelle: www.biotonnen-kommunikation.de, Lichtl, 2024

Auch iiber eine Mehrfachnutzung kann der Kreislaufgedanke transportiert werden, wenn z. B. in
Kooperation mit Marktbeschickern die Papiertiiten zur Verpackung von Obst und Gemiise ge-
nutzt werden.

Dass sich der Einsatz von Papiertiiten zur Unterstiitzung der Bioabfallsammlung bewahrt,
wurde in den Interviews vielfach bestitigt und lieR sich auch in Pilotvorhaben (u. a. auch in Os-
terreich, siehe Wellacher et al., 2022) nachweisen.

So flihrte auch im Rahmen des in Kapitel 5.2 beschriebenen, von der Deutschen Bundesstiftung
Umwelt geférderten Forschungsvorhabens die kostenfreie Verteilung von Papiertiiten in einem
der Testgebiete mit verdichteter Bebauung sowohl zu einer deutlichen Reduzierung des Stor-
stoffanalteils als auch zu einem Anstieg der Bioabfallmenge (Abbildung 48) (DBU, 2000).

Abbildung 48: Ergebnis eines Pilotprojektes mit kostenfreier Verteilung von Papiertiiten zur Bio-
abfallsammlung
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Auch im Rahmen der #biotonnenchallenge konnte aufgezeigt werden, wie effektiv eine Papiertii-
tenstrategie im Rahmen einer Mikro-Kampagne sein kann. In der Gemeinde Miirzzuschlag in Os-
terreich bekamen in dem wissenschaftlich begleiteten Forschungsprojekt ,plasticfreecompost”
kritische Liegenschaften kostenlos Papiertiiten zur Verfiigung gestellt und erhielten eine Bera-
tung. 30 Liegenschaften wurden im Rahmen der #biotonnenchallenge iiber ein Jahr hinweg mit
Papiertiiten versorgt, die die Hausmeister an der Wohnungstiir verteilten. Dies fiihrte zu einer
eindeutig messbaren Verminderung von Fehlwiirfen (Lichtl, 2024).
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Neben den positiven Effekten wurden im Rahmen der Interviews sowie in Veroffentlichungen
auch Nachteile aus Umweltgesichtspunkten genannt. Es handelt sich hierbei um ein klassisches
»Einwegprodukt®, fiir das zusatzlich Rohstoffe verbraucht werden und aus dem neuer Abfall ent-
steht. Gleiches gilt fiir das ebenfalls praktizierte Auslegen des Gefdf3es mit einem Kiichenpapier.
Vorzuziehen ware dafiir Zeitungspapier, dessen Aufkommen in den Haushalten aber riicklaufig
ist. Vor dem Hintergrund dieser Hierarchie von Sammelhilfen fiir die Biotonne sucht die Aktion
Biotonne Deutschland nach Moglichkeiten, um das lose Sammeln zumindest bei Biirger*innen
mit einem durchschnittlichen Hygienebewusstsein und tiberdurchschnittlich hohem Umweltbe-
wusstsein zu bewerben. Die Thematik ,lose & unverpackt sammeln“ bildet den kommunikativen
Einstieg, um die Vorteile der Bioabfallverwertung zu vermitteln und somit die Sammelmengen
zu steigern und den Fremdstoffanteil zu reduzieren. (Lichtl, 2024)

Zudem gilt es zu bedenken, dass mit zunehmender Reiffestigkeit von Papiertiiten i. d. R. mehr
Zusatzstoffe enthalten sind und die biologische Abbaubarkeit nachlasst.

Auflerdem entstehen zusatzliche Kosten fiir Blirger*innen, wenn sie die Papiertiiten kauflich er-
werben. Eine kostenlose Verteilung durch die 6rE bzw. Abfallwirtschaftsbetriebe kann aufgrund
der dann resultieren hohen Gesamtkosten i. d. R. nur zeitlich begrenzt stattfinden. Um den Kos-
tendruck zu vermindern, zeigten zwei Teilnehmende der #biotonnenchallenge innovative Lo-
sungen auf (Lichtl, 2024): eine Stadt entschied sich fiir ein Sponsorenmodell, bei dem eine Na-
turkostladen-Kette die eine Seite der Tiite fiir eigene Werbung nutzte und entsprechend die Pro-
duktion mit finanzierte; auf der anderen Seite der Tiite vermittelte der Abfallwirtschaftsbetrieb
seine Informationen zur Biotonne. In einem anderen Fall wurde mit Wohnungsbaugesellschaf-
ten, die Liegenschaften mit hohem Fremdstoffanteil verwalten, verhandelt, dass diese die Kosten
fiir die kostenlose Verteilung von Tiiten fiir einen bestimmten Zeitraum tibernehmen. Es wurde
in Aussicht gestellt, dass eine erfolgreiche Nutzung der Biotonne durch die Bewohner*innen die
Kosten fiir den Restabfall senken kdénnte.

BAK-Sammelbeutel

Durch die ,kleine” Novelle der Bioabfallverordnung wurden die Anforderungen an Bioabfallsam-
melbeutel aus biologisch abbaubaren Kunststoffen konkretisiert und verschéarft. Nach Anhang 1
der BioAbfV diirfen Sammelbeutel aus biologisch abbaubaren Kunststoffen nur dann zusammen
mit den gesammelten Bioabfillen der Kompostierung zugegeben werden, wenn sie nach DIN EN
13432 (Ausgabe 2000-12) und DIN EN 13432 Berichtigung 2 (Ausgabe 2007-10) oder nach DIN
EN 14995 (Ausgabe 2007-03) zertifiziert sind. Die Zertifizierung muss dariiber hinaus den Nach-
weis beinhalten, dass die Sammelbeutel iiberwiegend aus nachwachsenden Rohstoffen herge-
stellt sind und nach einer Kompostierung von héchstens sechs Wochen Dauer eine vollstandige
Desintegration mit einem Siebdurchgang von maximal 2 mm erfolgt ist. AufRerdem miissen die
Sammelbeutel entsprechend Anhang 5 der Bioabfallverordnung gekennzeichnet sein. Dies um-
fasst auch den Hinweis, dass die Verwendung nur dann erfolgen darf, wenn sie in der jeweiligen
Kommune zugelassen sind.

Die iiberwiegende Anzahl der 6rE schliefst den Eintrag von Sammelbeuteln aus biologisch ab-
baubaren Kunststoffen in die Biotonne aus. Ein wesentlicher Grund fiir den Ausschluss ist die
fehlende grundsatzliche Gewahrleistung, dass die Tiiten in den Behandlungsanlagen innerhalb
des verfiigbaren Zeitraums vollstdndig abgebaut werden, auch wenn dies in Praxisversuchen (z.
B. Kern et al,, 2020) und im Dauerbetrieb einzelner Behandlungsanlagen zum Teil nachgewiesen
wurde.

Ist die Verwendung dieser Sammelbeuteln nicht erwiinscht, sollte nach den Empfehlungen des
LANUV NRW ein entsprechender Satzungsausschluss erfolgen. Dabei sollte ausdriicklich darauf
hingewiesen werden, dass dies auch dann gilt, wenn die Sammelbeutel nach den oben
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genannten DIN-Normen zertifiziert sind (LANUV, 2025). Die Erhebung des LANUV hat gezeigt,
dass die offentlich-rechtlichen Entsorgungstrager in Nordrhein-Westfalen zunehmend von ei-
nem Satzungsausschluss Gebrauch machen. (LANUV, 2025a)

Die entsprechende Kommunikation in der Offentlichkeitsarbeit stellt dabei eine Herausforde-
rung dar, da der Ausschluss fiir die Burger*innen haufig vollig unverstandlich ist. Zur Ablehnung
der BAK-Sammelbeutel werden in Miinster in Kooperation mit Einzelhandelsunternehmen ,Re-
galstopper” eingesetzt (Abbildung 49Abbildung 44).

Abbildung 49: Regalstopper der Abfallwirtschaftsbetriebe Miinster zur Vermeidung von BAK-
Sammelbeuteln

IN MONSTER GILT:
KOMPOSTIERBARE =
BIO-FOLIENBEUTEL DURFEN
NICHT IN DIE BIOTONNE!

Quelle: awm

Die BAK-Sammelbeutel haben im Vergleich zur Papiertiite hinsichtlich des Komforts fiir die Nut-
zenden Vorteile, wie z. B. eine hohere Verlasslichkeit bei Sauberkeit im Vorsortiergefafd und bei
der Haltbarkeit beim Transport zur Biotonne. In verschiedenen Pilotversuchen wurde die Wir-
kung einer Ausgabe der Tiiten getestet, wie z. B. von Groll et al. (2015) in der Stadt Vellmar im
Landkreis Kassel mit ca. 950 Haushalte in Geschossbebauung und ca. 700 Haushalte in 1-2-Fa-
milienhausbebauung. Durch die Ausgabe der BAK-Beutel konnte der Anteil an haushaltsstammi-
gen Bioabfillen im Mittel um 23 % gesteigert werden, gleichzeitig ging der Anteil an Storstoffen
im Bioabfall zuriick, was wesentlich auf die Substitution von PE-Beuteln durch biologisch abbau-
bare Beutel zuriickzufiihren war. Die Ergebnisse einer Umfrage bei allen Haushalten dokumen-
tieren eine hohe Akzeptanz fiir die Beutel und bestitigen verschiedene Verbesserungen bei der
Sammlung durch deren Gebrauch. (Kern et al,, 2015)

In den Interviews wurde zudem von Problemen mit anderen zunehmend auf den Markt kom-
menden ,kompostierbaren“ Gegenstanden berichtet (z. B. Einwegschalen, -Besteck, Verpackun-
gen, Kaffeekapseln). Gemaf3 den Empfehlungen des LANUV NRW sollten auch andere uner-
wiinschte Produkte aus biologisch abbaubaren oder ,kompostierbaren“ Kunststoffen durch Sat-
zung ausgeschlossen werden. Es sollte deutlich gemacht werden, dass dies auch fiir Produkte
gilt, die nach den einschlagigen Normen zertifiziert sind (LANUV, 2025).
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6.3.5 Biotonnen-Reinigung

Bei Biirger*innenbefragungen zur Biotonnen-Nutzung werden haufig die hygienischen Bedin-
gungen als Hindernis (vgl. Kap.4) und eine regelmafige Reinigung als Instrument zur Akzep-
tanzsteigerung genannt. Vor diesem Hintergrund haben sich viele Abfallwirtschaftsbetriebe mit
dieser Mafdnahme beschaftigt.

Eine regelméafiige Reinigung (z. B. ein oder zwei Mal pro Jahr) ohne Zusatzgebiihr wird nur in
wenigen Kommunen praktiziert, die dieser Mafinahme eine entsprechende Akzeptanzsteigerung
zusprechen (z. B. Diisseldorf, Freiburg, Miinster). Andere Stadte haben nach Testphasen mit
Waschwagen die regelmafige Reinigung verworfen. Als Griinde werden hohe Kosten bei gerin-
gem erwarteten Nutzen und der zusatzliche Wasser- und Energiebedarf genannt sowie auch von
Beeintrachtigungen der Stadtsauberkeit bei Reinigung direkt vor Ort berichtet. Einige Stadte
bieten seitdem eine Reinigung auf Anfrage mit einem Behaltertausch und Kostenbeteiligung an,
was aber nur selten in Anspruch genommen wird.

Letzteres wurde auch von vielen Kreisen berichtet, die diesen Service auf Wunsch anbieten. An-
dere Kreise verzichten auf das Angebot, da die Reinigung aufgrund der Entfernungen sehr teuer
angeboten oder stark subventioniert werden miisste. Fiir die landlicheren Regionen wurde zu-
dem der Eindruck wiedergegeben, dass die Bewohner*innen dies nicht als erforderlich ansehen
und gelernt haben, mit der Biotonne umzugehen, oder die Reinigung bei Bedarf von sich aus
selbst iibernehmen.

Der Leitfaden zur Arbeitsmappe , Biotonne richtig nutzen!“ (MUKE, LUBW 2020) stuft eine regel-
mafiige Biotonnenreinigung bei Standplédtzen von grofien Wohnanlagen als forderlich ein. Fiir
die Umsetzung sind im zugehorigen ,,Werkzeugkasten“ die Vor- und Nachteile der méglichen Op-
tionen aufgefiihrt (Durchfiihrung durch Abfallwirtschaftsbetrieb, ein durch ihn beauftragtes Un-
ternehmen, den Hausmeister, ein von der Hausverwaltung beauftragtes Unternehmen).

6.4 Gebiihrengestaltung

Die offentlich-rechtlichen Entsorgungstrager konnen auch durch eine entsprechende Gebiihren-
gestaltung die getrennte Sammlung von Bioabfillen férdern, wobei die Wirksamkeit dieses In-
struments in den verschiedenen Bebauungsstrukturen unterschiedlich zu bewerten ist. So kon-
nen insbesondere Bewohner*innen in der Ein- und Zweifamilienhausbebauung aufgrund der
»1:1-Beziehung" zwischen Behalter und Haushalt von Gebiihrenanreizen profitieren. In der
Mehrfamilienhausbebauung, in der die Behalter durch mehrere Haushalte genutzt werden und
in der die Umlage der Gebiihr iiber die Nebenkosten und dabei hdufig anhand der Wohnflache
erfolgt, kommen die Gebiihrenanreize (aufder beim Einsatz von Miillschleusen) nicht beim ein-
zelnen Haushalt an. Hier ist der Bezug der Nebenkostenabrechnung zum Abfallverhalten zu we-
nig erkennbar.

Bei der Gebiihrengestaltung sind zudem auch mégliche nachteilige Auswirkungen im Hinblick
auf die Qualitit der getrennt erfassten Bioabfille sowie die Stadtsauberkeit zu beriicksichtigen.
Insbesondere bei einem starken Anreiz zur Restabfallmengenreduzierung steigt das Risiko der
Verlagerung in die gebiihrenfreien Systeme. Hierfiir kann es sinnvoll sein, Mindestanforderun-
gen (z. B. Mindestbehaltervolumen fiir den Restabfall, vgl. Kap. 6.2.4; Anzahl Mindestleerungen,
siehe Kap. 6.4.2) festzulegen.

Nachfolgend wird zunachst spezifisch auf die Gebiihrengestaltung fiir die Biotonne sowie an-
schlieflend auf die sogenannten , Pay-as-you-Throw*“-Systeme (PAYT) eingegangen, die durch
eine moglichst verursachergerechte Bemessung der Restabfallgebiihr einen verstarkten Anreiz
zur Reduzierung der Restabfallabfallmenge und damit zur Abfallvermeidung und
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Wertstofftrennung setzen. Eine bundesweite Ubersicht iiber die grundsitzliche Ausrichtung der
Gebilihrenmodelle fiir den Bioabfall ist dem Abfallatlas: Bioabfille und Restmiill, Deutschland
2022 (Liissenhop et al,, 2024) zu entnehmen (Abbildung 50). Dabei wird unterschieden zwi-
schen ,Pauschal” (festgelegte Gebiihr ohne Wahlmoglichkeit), ,Flexibel“ (Wahlmoglichkeit zu-
meist beziiglich der Behaltergrofie), , Flexibel+“ (beinhaltet neben der Behaltergrofie die Aus-
wahl eines Abfuhrrhythmus), ,Pay as you throw* (PAYT, verursachergerechte Gebiihr, die die
tatsachliche Bereitstellung der Biotonne zur Entleerung bzw. die Masse des Behalterinhaltes be-
riicksichtigt) sowie eine ,Gebiihrenfreie” Biotonne. Das haufigste Gebiihrensystem fiir getrennt
gesammelte Bioabfille war die flexible Gebiihr, wobei zumeist das Biotonnenvolumen gewahlt
werden konnte. Es wurde 49 % der Bevilkerung mit haushaltsnaher Bioabfallsammlung ange-
boten (415 Sammelgebiete). Bei 31 % der Bevolkerung (279 Gebiete) wurde keine Gebiihr fiir
die Biotonne erhoben. Ein PAYT-System wurde 15 % der Bevolkerung angeboten (111 Gebiete),
oft in Verbindung mit einer Wahlmaéglichkeit beim Biotonnenvolumen. Eine Pauschalgebiihr und
eine flexible+ Gebiihr wurden nur einem kleinen Teil der Bevélkerung von 3 % bzw. 2 % (17
bzw. 7 Gebiete) angeboten. Eine entsprechende Auswertung zum Gebiithrenmodell fiir den
Restabfall sowie eine kombinierte Darstellung fiir beide Abfallarten sind ebenfalls im Abfallatlas
enthalten. (Liissenhop et al.,, 2024)
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Abbildung 50: Gebiihrenmodelle fiir Bioabfall im Jahr 2022

. Pauschal . Flexibel+ Gebuhrenfrel

Flexibel PAYT Keine getrennte
Bioabfallsammlung

Quelle: Lissenhop et al., 2024
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6.4.1 Gebuhrenanreiz fur die Biotonne

Die Anreizsetzung liber die Gebiihr zur Nutzung der Biotonne kann grundsatzlich durch eine im
Vergleich zur Restabfallgebiihr geringere Bioabfallgebiihr ggf. mit Teilfinanzierung der Bioab-
fallkosten tliber die Restabfallgebiihr sowie ggf. eine Grundgebiihr erfolgen. Eine weitere Option
ist der Verzicht auf eine Biotonnengebiihr und die vollstandige Finanzierung tiber die Restabfall-
und ggf. Grundgebiihr. Ob und in welcher Hohe die Biotonne mit einer separaten Gebiihr belegt
wird, richtet sich nach der rechtlichen Zuladssigkeit (Kommunalabgabengesetze und Kreislauf-
wirtschaftsgesetze der Bundesldander), sowie der jeweiligen Zielrichtung (Nutzungsanreiz vs.
kostengerechtere Verteilung der Gebiihren auf verschiedene Gebiihrentrager).

In einigen Bundeslandern wird die Umsetzung eines Gebiihrenanreizes im Landeskreislaufwirt-
schaftsgesetz vorgeben, wie z. B. im Landeskreislaufwirtschaftsgesetz NRW (LKrWG NRW), wo-
nach gemaf3 § 9 Absatz 1 Satz 4 bei der Gebiihrenbemessung wirksame Anreize zur Vermeidung,
zur Getrennthaltung mit den Zielen der Vorbereitung zur Wiederverwendung, des Recyclings
und der sonstigen Verwertung geschaffen werden sollen. Im Interesse einer geordneten Ab-
fallentsorgung konnen gemaf3 § 9 Absatz 2 Satz 3 LKrWG NRW o6ffentliche Belange bei der Ge-
bithrenbemessung berticksichtigt werden. Insbesondere ist es zulassig, verschiedene Abfallent-
sorgungsteilleistungen iiber die Erhebung einer einheitlichen Abfallgebiihr bezogen auf den
Restabfallbehélter sowie einzelne mit einer Sondergebiihr belegte Abfallentsorgungsteilleistun-
gen anteilig iber eine einheitliche Abfallgebiihr abzurechnen. Die Kosten der Biotonne kénnen
somit teilweise als auch vollstandig liber den Restabfallbehalter abgerechnet werden.

Wird die Biotonnengebiihr (ganz oder anteilig) liber die Restabfallgebiihr finanziert, ist zu be-
achten, dass das Angebot allen Haushalten zur Verfiigung stehen muss und nicht Teilgebiete
grundsatzlich von der Nutzungsmaoglichkeit ausgeschlossen werden. Zudem sind in Abhangig-
keit der Teil- bzw. Vollfinanzierung sowie der gebiihrenrechtlichen Landesregelungen Gebiih-
renabschlige bei Eigenkompostierung zu gewahren.

Gemaf$ der Erhebung des LANUV NRW erheben drei Viertel der 6ffentlich-rechtlichen Entsor-
gungstrager in NRW eine separate Gebiihr fiir die Biotonne. Diese ist bei mehr als der Halfte der
betreffenden 6rE nicht kostendeckend. Es erfolgt eine Teilfinanzierung iiber die Restabfallge-
biihr oder eine Grundgebiihr. Die Biotonnengebiihr wird dabei gezielt niedriger angesetzt als die
Restabfallgebiihr. Sie betrigt insgesamt zwischen sieben Prozent und 80 Prozent der Restabfall-
gebihr. Bei der Halfte der Kommunen bewegt sie sich zwischen 23 Prozent und 53 Prozent. Im
Mittel ist die Biotonne rund 60 Prozent gilinstiger als der Restabfallbehalter. (LANUV, 2025a)

Etwa ein Viertel der 6rE in NRW erhebt eine Einheitsgebiihr, d. h. dass fiir die Biotonne keine zu-
satzliche Gebiihr anfallt. Der Anteil der Kommunen mit Einheitsgebiihr steigt mit zunehmender
Bevolkerungsdichte an. Eine Einheitsgebiihr oder eine nicht kostendeckende separate Gebiihr
fiir die Biotonne haben bei Kommunen mit einer freiwilligen Biotonne einen gréfieren Anteil als
bei Kommunen mit einem Anschluss- und Benutzungszwang. (LANUV, 2025a)

Durch eine ,gebiihrenfreie” Biotonne wird gemafd der NRW-Erhebung der grofstmdgliche finan-
zielle Anreiz zur Nutzung dieses Sammelsystems geschaffen. In der Regel konnen mit einer Ein-
heitsgebiihr vor allem bei einer auf freiwilliger Basis angebotenen Biotonne hohere Sammel-
mengen erzielt werden. So lasst sich anhand der Auswertungen trotz der Spannbreite der Bioab-
fallmengen NRW-weit und in den kreisfreien Stadten und kreisangeh6rigen Kommunen (Abbil-
dung 51) sowie auch in allen Siedlungsstruktur-Clustern im Mittel eine hohere Bioabfallmenge
bei Verzicht auf eine Biotonnengebiihr erkennen. Differenziert man zudem nach mit/ohne ABZ,
so ist die Menge bei einer Einheitsgebiihr beim Pflichtanschluss i. M. etwa 33 % hoher und bei
freiwilliger Biotonne um etwa 50 % hoher als bei einer getrennten Biotonnengebiihr. Die Hohe
des Anreizes der Bioabfallgebiihr bei einer getrennten Gebiihr hat gemafd den Auswertungen
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keinen erkennbaren Einfluss auf die Hohe der erfassten Bioabfallmenge. In der bundesweiten
Auswertung von Walk (siehe 6.4.2) lasst sich der Effekt einer gebiihrenfreien Biotonne nicht in

der Form erkennen.

Abbildung 51: Uber eine Biotonne gesammelte Mengen in Abhingigkeit von der Art der Gebiihr fiir
die Biotonne!!
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Quelle: LANUV, 2025a

Der Einfluss einer neuen Gebiihrengestaltung in Verbindung mit einer Imagemafinahme kann an
der Mengenentwicklung des Bioabfalls im Rhein-Neckar-Kreis nachvollzogen werden, die im
dortigen Abfallwirtschaftskonzept (2014-2024) dokumentiert ist (Landratsamt Rhein-Neckar-
Kreis, 2015). Mit der auf freiwilliger Basis zu nutzenden Biotonne konnte nach Umstellung auf
eine gebiihrenfreie ,BioEnergieTonne“ 2012 eine Steigerung der Bioabfallmenge von

11 kg/(E*a) im Jahr 2011 auf 68 kg/(E*a) im Jahr 2013 erreicht werden (Abbildung 52). Gemaf3
der Abfallbilanz des Landes Baden-Wiirttemberg lag die Menge im Jahr 2019 bei 86 kg/(E*a)
und kann seither, mit leicht steigender Tendenz, stabil gehalten werden.

11 Dje Sdulen zeigen die Spannbreite zwischen Minimum und Maximum, wobei etwaige Ausreifder als Kreuze dargestellt werden. Der
dunkler eingefarbte Bereich wird durch die Quartile (25-% und 75-%-Quantile) definiert und reprasentiert 50 % der Werte. Das
arithmetische Mittel wird durch einen roten Balken markiert.
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Abbildung 52: Einfluss von ImagemaRRnahmen und Verdnderung der Gebiihrengestaltung auf die
Bioabfall- und Griinschnittmengen im Rhein-Neckar-Kreis im Jahr 2012
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Quelle: Landratsamt Rhein-Neckar-Kreis, 2015

Der Effekt der Gebiihrengestaltung spiegelt sich auch in der Landeshauptstadt Diisseldorf an der
Entwicklung der Anzahl der Biotonnen sowie der Bioabfallmenge wider (Abbildung 53). So lasst
sich insbesondere der Riickgang der Biotonnennutzung mit Einfithrung einer Biotonnengebiihr
(zunachst teilfinanziert liber die Restabfallgebiihr im Jahr 2004, dann kostendeckend im Jahr
2007) sowie v. a. der Anstieg bei erneutem Verzicht auf die Biotonnengebiihr und freiwilliger
Nutzung im Jahr 2019 erkennen. Im Hinblick auf die parallel gesunkene Griinabfallmenge lasst
sich hier u. a. eine Verlagerung von Griinabfillen in die Biotonne vermuten.

Abbildung 53: Einfluss der Gebiihrengestaltung auf die Anzahl der Biotonnen und die Bioabfall-
menge in Diisseldorf
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Viele 6rE haben sich bei der Gestaltung der Biotonnengebiihr bewusst fiir eine getrennte, aber in
der Hohe anreizorientierte Gebtihr fiir die Biotonne entschieden. Dabei werden i. d. R. vor allem
die Qualitatssicherung und die Verursachergerechtigkeit sowie auch Kostentransparenz und
Kostendeckungssicherheit als ausschlaggebende Aspekte genannt. Durch die Gebiihr fiir die Bio-
tonne wird die Werthaltigkeit unterstrichen (,was nichts kostet, ist nichts wert“) und das Fehl-
wurfrisiko damit evtl. verringert. Der ,Gerechtigkeitsaspekt” wird von einigen stadtischen 6rE
bzw. Betrieben genannt. Bei Verzicht auf die Biotonnengebiihr profitiert hier v. a. der in Grof3-
stddten geringere Anteil der Gebiihrenschuldner aus der Ein- und Zweifamilienhausbebauung
mit Garten, deren gebiihrenfreie Biotonne von den gartenlosen Bewohnern der mehrheitlich
vorhandenen Mehrfamilienhduser (bei denen der Anreiz zudem nicht ankommt) mitfinanziert
wird. Neben der Kostentransparenz (auch die Sammlung und Verwertung von Bioabfall verur-
sacht Kosten) wird zunehmend die Kostenverteilung thematisiert, da der gebiihrensteigernde
Effekt einer alleinigen Kostenbelastung des immer kleiner werdenden Restabfallbehalters durch
zusatzliche Gebiihrenlastentrager entscharft wird. Auch die Mitgliedsbetriebe von wirfuerbio
raten in ihrer Empfehlung von einer gebiihrenfreien Biotonne ab und empfehlen, dass die Bio-
tonne etwa 20 Prozent gilinstiger sein sollte als der Restabfallbehélter.

Andere Stidte schitzen den Vorteil des deutlich offensichtlicheren Anreizes bei gebiihrenfreier
Biotonne hoher ein als die Nachteile bzw. Risiken, denen ggf. durch Kontrollen bzw. Fremdstoft-
detektion (vgl. 6.5) begegnet werden kann.

Bei der Auswertung der NRW-weiten Erhebung des LANUYV lasst sich ein nachteiliger Einfluss
einer Einheitsgebiihr (Verzicht auf die Biotonnengebiihr) auf die Bioabfallqualitdt anhand der
Angaben der 6rE zum Fremdstoffanteil nicht ableiten (LANUV, 2025a).

6.4.2 PAYT-Systeme

Mit PAYT (Pay-as-you-throw) werden Systeme bezeichnet, mit denen die Gebiihren moglichst
verursachergerecht bemessen werden. Auch bei anderen Gebiithrenmodellen, bei denen sich die
Gebtihr nach der Anzahl und Gréf3e der Behélter und deren Leerungsintervall richtet, erfolgt die
Bemessung anhand der Abfallmenge und nicht pauschal (wie z. B. in den Féllen, in denen eine
Gebiihr je Person oder Haushalt bezahlt wird). Die PAYT-Systeme ermdoglichen eine noch diffe-
renziertere Bemessung und Einflussnahme der Abfallverursacher auf die eigene Gebiihr. So wird
beim Leerungszdhlsystem (z. T. auch als Identsystem bezeichnet) jede einzelne Leerung gezahlt
und nur die in Anspruch genommenen Leerungen werden (i. d. R. unter Berticksichtigung einer
in der Satzung festgelegten Mindestleerungszahl) abgerechnet. Bei der Verwiegung wird der Be-
hélterinhalt bei jeder Leerung gewogen und jedes entsorgte Kilogramm (ggf. unter Beriicksichti-
gung einer in der Satzung festgelegten Mindestmasse) wird abgerechnet. Diese Systeme werden
iiberwiegend in weniger verdichteten Gebieten (v. a. Landkreisen) eingesetzt. Dabei liberwiegt
das Leerungszahlsystem, die Verwiegung wird seltener praktiziert und teilweise eingestellt.

PAYT-Systeme beim Restabfall fiihren i. d. R. zu einer Reduzierung der Restabfallmenge. Sie sind
aber v. a. in Stddten auch mit Risiken und Nachteilen verbunden. Da der gegeniiber dem klassi-
schen Volumenmafistab héhere Anreiz zur Restabfallverringerung unter Umstianden dazu fiih-
ren kann, den Restabfall iber andere, unerwiinschte Wege zu entsorgen, sind negative Auswir-
kungen auf die Stadtsauberkeit und die Qualitidt der Wertstoffe nicht auszuschlief3en. Bewohner
von Mehrfamilienhausstrukturen kénnen zudem i. d. R. nicht vom System profitieren, da der Ge-
bithrenanreiz ,nicht ankommt“ (fehlende 1:1-Beziehung zwischen Behalter und Haushalt, Um-
lage der Gebiihr iiber Nebenkostenpauschale haufig anhand Wohnflache). Bei der Leerungszah-
lung muss zudem der Leerungswille erkennbar sein, d. h. die Behalter miissen dann i. d. R. durch
die Nutzer zur Leerung an die Strafse gestellt werden.

109



TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRnahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

In der bundesweiten Auswertung von Walk (Walk, 2024) lassen sich statistisch die i. M. geringe-
ren Restabfallmengen bei Umsetzung von PAYT beim Restabfall nachweisen. Ein mengenstei-
gernder Effekt beim Bioabfall ist bei der Auswertung der Biotonnenmenge nicht so eindeutig er-
kennbar (Abbildung 54). Dieser Effekt wird erst deutlich, wenn der Vergleich fiir eine ,nor-
mierte“ Bioabfallmenge (Anschlussgrad herausgerechnet) erstellt wird. Wird auch beim Bioab-
fall ein PAYT-System eingesetzt, so sind die Bioabfallmengen deutlich geringer. Dies gilt auch im
Vergleich zum Mittelwert bei klassischen Restabfall-Gebiihrenmodellen.

Abbildung 54: Bioabfallmenge in Abhingigkeit vom Gebiihrensystem bei Bio- und Restabfall'?
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Die Wirkung eines PAYT-Systems bei gleichzeitiger Streckung des Leerungsintervalls (s. u.) wird
nachfolgend am Beispiel des Landkreises Ahrweiler beschrieben. Hier wurden im Zuge des Kon-
zepts ,AWB 2020“ mit dem Ziel der Reduzierung der Restabfallmenge und Umlenkung von
Wertstoffen in die Wertstoffsysteme ein moglichst verursachergerechtes Gebiihrensystem mit
Leerungszahlung eingefiihrt und weitere Anreize gesetzt. Seit dem Jahr 2018 setzen sich die Ab-
fallgebiihren fiir die privaten Haushalte aus einer Basisgebiihr je Haushalt (gestaffelt nach Per-
sonenzahl) und einer Leerungsgebiihr fiir den Restabfallbehélter (Gebiihr je Leerung, gestaffelt
nach Behiltergrofie) zusammen, wobei mind. sechs Leerungen pro Jahr abgerechnet werden.
Die Biotonne ist in der Regelausstattung gebiihrenfrei. Zeitgleich wurde das Leerungsintervall
beim Restabfall von zwei auf vier Wochen gestreckt und demgegeniiber der Rhythmus beim Bio-
abfall von 26 auf 40 Leerungen pro Jahr (mit wochentlicher Leerung im Sommer) erh6ht. Der
mit diesem Konzept bewirkte Anstieg der Bioabfallmenge wird aus Abbildung 55 ersichtlich.

12 Ergebnis t-Test: ns > 0.05 (nicht signifikant), * = p-Wert < 0.05, ** p-Wert < 0.01, *** p-Wert < 0.001, **** p-Wert < 0.0001
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Abbildung 55: Entwicklung der Biotonnenabfille im Landkreis Ahrweiler in Mg
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Quelle: Kreisverwaltung / AWB Landkreis Ahrweiler, 2023-2028

Die Einfithrung des neuen Gebiihrensystems hat in Kombination mit den Verdnderungen beim
Leerungsintervall dazu gefiihrt, dass ein Teil der zuvor iiber den Restabfall entsorgten Bioabfille
in die getrennte Sammlung verlagert wurde. Ausgehend von etwa 95 kg/(E*a) in den Jahren
2016/2017 ist die Biotonnenmenge auf 127 kg/(E*a) im Jahr 2019 angestiegen und auch im Jahr
2022 wurde diese spezifische Menge wieder erreicht. (Kreisverwaltung / AWB Landkreis Ahr-
weiler, 2023-2028)

Hinsichtlich der Abfallarten empfehlen die Mitgliedsbetriebe von wirfuerbio, bei Einsatz eines
Identsystems (Falligkeit der Gebiihr nur bei tatsichlicher Entleerung), nur den Restabfallbehal-
ter dariiber abzurechnen. Die Biotonne sollte weiterhin regelmafiig abgefahren werden. (wir-
fuerbio, 2024)

6.5 Kontrollen

Ab dem 01. Mai 2025 treten die neuen Anforderungen der Bioabfallverordnung an die Bioabfall-
qualitat in Kraft. Dann gilt fiir Biotonneninhalte vor der Zufiihrung zur Behandlung erstmals ein
Kontrollwert von maximal 1 Gew.-% Kunststoff (Partikel grofder 20 mm) in der Frischmasse.
Den Anlagenbetreibern wird ein Riickweisungsrecht fiir Anlieferungen mit einem Fremdstoffan-
teil von mehr als 3 Gew.-% in der Frischmasse eingerdumt. Zur Umsetzung der Anforderungen
der Bioabfallverordnung haben viele 6ffentlich-rechtliche Entsorgungstrager und Anlagenbetrei-
ber verschiedene Mafdnahmen sowohl im Hinblick auf die getrennte Sammlung als auch die Be-
handlung von Bioabfillen ergriffen. Als vorrangiges Ziel gilt es dabei, moglichst schon an der An-
fallstelle eine Fehlbefiillung der Biotonne zu verhindern. Informationen zur Ermittlung des
Fremdstoffanteils sind in Kap. 6.8.1 zusammengestellt.

Zur Sicherung der Qualitat der getrennt erfassen Bioabfédllen werden in vielen Stddten und Krei-
sen neben der Offentlichkeitsarbeit (siehe 6.6) inzwischen auch Kontrollen der Biotonnen mit
entsprechenden Sanktionen bei zu starker Verunreinigung durchgefiihrt. In den Interviews
wurde bestétigt, dass sich diese Maf3nahme (auch messbar) bewéahrt hat. Vielfach wurde die Ein-
schitzung abgegeben, dass die Qualitit allein durch Offentlichkeitsarbeit nicht zu verbessern sei
und Kontrollen mit Sanktionen erforderlich sind, die 6ffentlichkeitswirksam begleitet werden
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miissen. Auch in den Handlungsempfehlungen verschiedener Institutionen wird auf den wirksa-
men Effekt von Kontrollen hingewiesen (z. B. BDE, 2024; LANUV, 2025b; wirfuerbio, 2024; Abra-
ham, 2021).

Bundesweite Kontrollaktionen wurden u. a. durch wirfuerbio im Jahr 2023 organisiert und me-
dial begleitet (siehe 5.3). Gemeinsam mit etlichen Partnern wurde mit den Tonnenkontrollen auf
das Thema Fremdstoffe im Bioabfall aufmerksam gemacht und in mehr als 50 Landkreisen und
Stadten blieben im Aktionszeitraum fehlbefiillte Biotonnen stehen. Die Ergebnisse sind auf der
Website der Kampagne abrufbar. Kontrollaktionen sind zudem auch Bestandteil bei der deutsch-
landweit von der Aktion Biotonne Deutschland 2023 gestarteten , Biotonnen-Challenge* (siehe
5.3) sowie dem von der Bundesgilitegemeinschaft Kompost bereits mehrfach initiierten ,Tag der
Biotonne“.

Die verschiedenen Arten der Kontrolle, das Feedback und die Sanktionen sowie Beispiele fiir die
erzielten Effekte werden in den folgenden Kapiteln dargestellt.

6.5.1 Anforderungen bei Kontrollen

Biotonnenkontrollen miissen den Abfallerzeugenden vorab erklart und Sanktionsmafinahmen
durch Offentlichkeitsarbeit begleitet werden. Dadurch wirken Kontrollen und Sanktionen iiber
den Kreis der unmittelbar Betroffenen hinaus. Allein die Bekanntmachung, dass Kontrollen zur
Fehlbefiillung von Biotonnen durchgefiihrt werden, fiihrt erfahrungsgemaf bereits zu einer wei-
teren Sensibilisierung der Biirger*innen, die in Verbindung mit Sanktionen noch gesteigert wer-
den kann. Auch die Ergebnisse sollten medial (z. B. durch Presseartikel) kommuniziert werden.
In einigen Gebieten werden die Kontrollen mit Chargenanalysen begleitet (siehe 6.8.1).

Wird die Behalterleerung durch ein von der Kommune beauftragtes Unternehmen durchgefiihrt,
konnen bei der Ausschreibung der Dienstleistung bei Bedarf Kontrollen der Biotonnen in der
Leistungsbeschreibung vorgegeben werden. Grundsatzlich wird in der Praxis fiir die Qualitatssi-
cherung eine gute Kommunikation zwischen Verwerter und Sammler bzw. 6rE als wichtig erach-
tet.

Alle Mafdnahmen, die bei Fehlbefiillungen von Biotonnen ergriffen werden, sollten ausdriicklich
in den Abfall- und Abfallgebiihrensatzungen geregelt sein. Diese betrifft sowohl die satzungs-
rechtliche Vorgabe, welche Abfille fiir die Biotonne zugelassen sind, als auch die satzungsrecht-
liche Verankerung der Sanktionen (siehe 6.5.4, z. B. Nachsortierungspflicht, Gebiihr fiir Sonder-
leerung, Entsorgung als Restabfall, ggf. Entzug der Biotonne). Ausfithrungen zu den Satzungsre-
gelungen mit Formulierungsvorschldgen finden sich u. a. in [GGSC] (2018) sowie in der VKU-
Broschiire ,Was tun gegen Fehlwliirfe?“ (Abraham, 2021), hier ergdnzt um Praxisbeispiele.

Der Entzug von Biotonnen muss gemafd den Handlungsempfehlungen des LANUV mit Verwal-
tungsakt angeordnet werden13. (LANUV, 2025b)

Zudem sind gegebenenfalls datenschutzrechtliche Anforderungen zu beachten. Dies gilt jedoch
nur, soweit Riickschliisse auf personenbezogene Daten moglich sind (LANUV, 2025b; Abraham,
2021).

Einige Handlungsempfehlungen weisen darauf hin, dass bei der visuellen Kontrolle der Bioton-
neninhalte den Arbeitsschutzanforderungen Rechnung zu tragen ist, z. B. durch personliche
Schutzausriistung, gegebenenfalls Greifwerkzeuge sowie Erstellung einer entsprechenden Ge-
fahrdungsbeurteilung (LANUV, 2025b; Abraham, 2021). Auch bei der technisierten

13 VG Gelsenkirchen, Urteil vom 09.09.2014 - Az.: 9 K 2374/13
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Fremdstoffdetektion sind die Technischen Regeln fiir biologische Arbeitsstoffe TRBA 213, Ab-
fallsammlung: Schutzmafinahmen* zu beachten.

6.5.2 Visuelle Kontrollen

Bei visuellen Biotonnenkontrollen werden in der Regel die Inhalte von zur Abholung bereitge-
stellten Biotonnen gesichtet und bonitiert. Teilweise erfolgt die Kontrolle nicht am Leerungstag,
sondern zwischen zwei Leerungstagen, wenn die Behalter halb voll sind, wodurch den Nutzern
eine Reaktion bis zur Leerung ermoglicht wird (z. B. in Liibeck). Diese Vorgehensweise ist nur im
Falle eines Vollservice umsetzbar.

Bei den visuellen Kontrollen wird haufig die oberste Schicht des Behalterinhaltes mit einem ge-
eigneten Werkzeug angehoben. Die Bewertung erfolgt mittels eines festgelegten Bonitursche-
mas, welches im Vorfeld der Kontrollen festgelegt wird. Die Kontrolle kann durch die Miillwer-
ker im Rahmen der Behalterleerung oder durch andere speziell dafiir eingesetzte Mitarbeitende
(,Biotonnen-Scouts“) erfolgen. Das eingesetzte Personal sollte vorab entsprechend geschult wer-
den (s. u.).

Von der Bundesgiitegemeinschaft Kompost wurde ein Methodenpapier zur Biotonnenkontrolle
herausgegeben (BGK, 2023). Durch die Anwendung der darin beschriebenen Methode sollen die
Durchfiihrung von Kontrollen vereinheitlicht und die Ergebnisse aus verschiedenen Kommunen
vergleichbarer gemacht werden. Auch wirfuerbio bietet Informationen zu Kontrollen in der Bro-
schiire , Tonnenkontrollen“ (2019) an.

Die Kontrollen werden teilweise regelmafiig und verteilt liber das gesamte Entsorgungsgebiet
oder stichprobenartig, in Form von gezielten Kampagnen und z. T. beschrankt auf Gebiete mit
auffilligem Fremdstoffanteil durchgefiihrt. Die Erfahrungen der Betriebe zeigen, dass der Effekt
nach einer gewissen Zeit wieder nachlasst und daher regelmafdige Wiederholungen erforderlich
sind, da Menschen in alte Verhaltensmuster zurtickfallen.

Hinsichtlich des personellen Aufwands wurde von einzelnen Landkreisen berichtet, dass fiir die
flichendeckenden Kontrollen ganzjahrig ein bis vier Personen im Einsatz sind. Haufig erfolgte
der Einsatz und auch die Bewilligung der Personalkosten durch die Gremien zunichst befristet
iiber zwei bis drei Jahre. Die in den Interviews genannten Kosten lagen nach Berechnung des
INFA bezogen auf alle Einwohner des Gebietes und je nach Anzahl an Personen und Haufigkeit
der Durchfiihrung zwischen 0,3-0,5 € je Einwohner.

Zur Durchfithrung von visuellen Biotonnenkontrollen soll an dieser Stelle beispielhaft die Vorge-
hensweise der AVL im Landkreis Ludwigsburg beschrieben werden, die u. a. in einem Workshop
zur Biotonnenkontrolle (16.07.2024 in Leonberg) prasentiert wurde (Berheide et al., 2024).
Nach anfanglich befristeter Anstellung von drei Scouts und einer Teamleiterin sind seit Oktober
2023 vier Scouts und eine Teamleiterin unbefristet beschaftigt und v. a. fiir Kontrollen von Bio-
und PPK-Tonnen ganzjahrig und an fiinf Tagen pro Woche mit entsprechender Ausriistung im
Einsatz. Die Scouts werden in regelméafdigen Teambesprechungen und Schulungen sowie durch
Mitarbeit bei Chargenanalysen geschult. Die Tonnenkontrollen erfolgen vor der Abfuhr ab

6:30 Uhr und sind bis ca. 11:00 Uhr méglich (ab 11:00 Uhr Erledigung von Sonderaufgaben). Pro
Scout sind ca. 100 - 200 Kontrollen pro Tag méglich. Durch das vorhandene Identifikationssys-
tem kann eine eindeutige Zuordnung der Biotonnen erfolgen. Durch die als sehr wichtig einge-
stuften Gesprache vor Ort erfolgt parallel Abfallberatung direkt an der Biotonne (ca. 15-30 Mi-
nuten pro Tag).
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Abbildung 56: Biotonnenkontrollen im Landkreis Ludwigsburg mit Scouts

Quelle: Berheide et al., 2024

Im Kreis Borken wurde mit dem Ziel, problematische Biotonnen zu erkennen und die Verbrau-
cherkommunikation auf genau die Besitzer dieser Tonnen zu fokussieren, im Jahr 2020 in meh-
reren Entwicklungsstufen eine geodatenbasierte Handy-App (aufbauend auf der Methode des
Kreises Steinfurt) entwickelt. Mit dieser App wird die Sortenreinheit der Biotonnen zum Zeit-
punkt der Abfallbereitstellung erfasst und die erhobenen Daten werden zeitgleich zur Bearbei-
tung iiber eine Cloud dem Abfallberater*innen im Biiro zur Verfiigung gestellt. Wahrend der Da-
tenerhebung auf der Strafde werden neben dem Zeitpunkt der Erfassung auch die GPS-Position
der Biotonne erfasst. Die Fehlbefiillung wird per Bild dokumentiert und der Grad der Fehlbefiil-
lung wird nach dem Ampelsystem in vier Abstufungen per Auswahlmenu dokumentiert. Bei der
Nachkontrolle auffilliger Standorte sind die dlteren Daten sichtbar. Uber einen Strichcode kann
eine eindeutige Zuordnung der Biotonnen zu den Eigentiimer*innen erfolgen, was eine direkte
Ansprache und Information der Eigentiimer*innen fehlbefiillter Biotonnen ermoglicht (Abbil-
dung 57).

Abbildung 57: Dokumentation fehlbefiillter Biotonnen im Kreis Borken mit Handy-App
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Quelle: Idelmann et al., 2022

Durch Kontrollen und Sanktionsmechanismen jeweils in Verbindung mit Aufklarungselementen
konnten in vielen Regionen die Fremdstoffanteile in den jeweiligen Gebieten gesenkt werden,
wie nachfolgendes Beispiel (Abbildung 58) zeigt.
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Abbildung 58: Auswirkungen von Kontrollen mit begleitender Offentlichkeitsarbeit (Praxisbeispiel
aus INFA-Analysen)
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In einigen Kommunen (héufig solche mit eigenen Behandlungsanlagen) werden die Kontrollen
zundchst auf die Anlieferungen an der Anlage beschrankt. Bei erh6htem Fremdstoffanteil erfolgt
eine Riickmeldung zum betreffenden Fahrzeug an die entsprechende Abteilung des Betriebs, so
dass ausgehend von der Sammeltour anschliefiend im Gebiet reagiert werden kann.

6.5.3 Technisierte Fremdstoffdetektion

Neben diesen personalintensiven Kontrollen riickt zunehmend der Einsatz von technisierten De-
tektionssystemen beziehungsweise optischen Systemen am Sammelfahrzeug zur Qualitatssiche-
rung beim Bioabfall in den Fokus. Hier hat es auf dem Markt gerade in den letzten Jahren ver-
schiedene Entwicklungen von unterschiedlichen Anbietern mit zunehmendem Einsatz von
Kiinstlicher Intelligenz (KI) gegeben.

Neben der Metalldetektion (System ,DeepScan“ von Scantec) kommen Kamerasysteme in Ver-
bindung mit KI zum Einsatz (z. B. System ,,c-detect” von c-trace in den Ausfithrungen ,TopView*
und ,InsideView“, System ,,SmartScan“ von Scantec, System ,Hawkeye“ von Brantner Digital So-
lutions). Die Systeme DeepScan und c-detect TopView fiihren die Prifung der Biotonneninhalte
vor deren Entleerung in das Sammelfahrzeug durch (siehe Abbildung 59). Dabei miissen die Bio-
tonnen beim System c-detect TopView mit gedffnetem Deckel in die Fahrzeugschiittung einge-
hingt werden, da nur so die entsprechende Uberpriifung der Abfalloberfliche im Behilter erfol-
gen kann. Beim DeepScan-System ist das Offnen der Behilter nicht erforderlich, da das ange-
wandte Wirbelstromverfahren auch bei geschlossenem Behilter einen Grofteil des Behalterin-
halts beziiglich méglicher Metallanteile untersuchen kann. Das System c-detect TopView erzeugt
von jeder Verunreinigung ein Beweisfoto, welches anschlieféend im Office zur weiteren Nutzung
verfligbar ist. Das System SmartScan tiberpriift die Biotonneninhalte nach der Entleerung der
Biotonnen in der Schiittungswanne des Sammelfahrzeugs.
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Abbildung 59: Technisierte Fremdstofferkennungssysteme
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Quelle: SCANTEC GmbH und c-trace - https://www.zoeller-kipper.de/product/scantec/, https://www.c-trace.de/de-DE/pro-

dukte/kuenstliche-intelligenz/c-detect)

Daten zur Wirksamkeit der Systeme DeepScan, SmartScan und c-detect TopView zur Erkennung
von Fremdstoffen bei der Sammlung von Bioabfillen wurden im Rahmen eines Projektes der
Landesanstalt fiir Umwelt Baden-Wiirttemberg (LUBW, 2023) erhoben. Die Untersuchungen
wurden durch Chargenanalysen geméf der Methodik der Bundesgiitegemeinschaft Kompost be-
gleitet, mit denen parallel der Fremdstoffanteil im gesammelten Bioabfall in den Fahrzeugen er-
mittelt wurde. In den Praxisversuchen haben sich diese Systeme als geeignet zur Erkennung von
Fremdstoffen im Bioabfall erwiesen. Es wurde aber auch deutlich, dass es erforderlich ist, in Ab-
stimmung mit den Herstellern die orts- bzw. gebietsspezifisch optimale Systemeinstellung mit
Blick auf die Qualitdt und Quantitat des Bioabfalls zu finden. Dabei ist insbesondere sicherzustel-
len, dass nicht unnotig grofée Mengen an Bioabféllen ausgeschleust oder detektiert werden. Die
Nichtleerung von Biotonnen mit ,nur geringen Fremdstoffanteilen konnte bei den Biirger*in-
nen auf Unverstdndnis stofden und sich negativ auf die Systemakzeptanz auswirken. Daher beno-
tigen die Systeme eine Anlaufphase fiir die spezifische Einstellung auf die értlichen Rahmenbe-
dingungen. (LUBW, 2023)

Die in der Studie fiir das Jahr 2023 ermittelten Jahreskosten fiir den DeepScan oder das System
c-detect TopView lagen zu dem Zeitpunkt bei einem angesetzten Anschaffungsumfang von zwei
Systemen in einer Grofienordnung von rund 18.000 Euro pro Jahr beim System DeepScan und
12.200 Euro beim System c-detect TopView. Bei einem grofieren Auftragsumfang (hier bei An-
schaffung von sechs Systemen) bewegten sich die Jahreskosten zwischen rund 30.200 Euro pro
Jahr beim System c-detect TopView und rund 50.000 Euro pro Jahr beim DeepScan. Da diese
Systeme als Alternative zu den manuellen Kontrollen der Biotonnen durch Mitarbeitende der
OrE zu sehen sind, konnen die entstehenden Jahreskosten im Vergleich zu den Personalkosten
bei einem kontinuierlichen Einsatz in Abhangigkeit der Anzahl der fiir die Kontrollen beschaftig-
ten Mitarbeitenden in einer dhnlichen Gréfenordnung oder ggf. auch niedriger liegen. (LUBW,
2023)
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Einzelne 6ffentlich-rechtliche Entsorgungstrager setzen das Metalldetektor-System (heute
DeepScan) bereits seit vielen Jahren ein, wie z. B. der Kreis Euskirchen. Hier sind taglich zwei
Fahrzeuge mit Metalldetektoren im gesamten Kreisgebiet im Einsatz. Bei der Ausschreibung der
Bioabfallsammlung wird eine entsprechende Ausstattung bei mindestens einem der zur Bioab-
fallsammlung eingesetzten Fahrzeugs vorgegeben. (Mehren, 2022)

Einige Abfallwirtschaftsbetriebe haben zwischenzeitlich mit Detektionssystemen ausgestattete
Fahrzeuge angeschafft bzw. ziehen dies aktuell in Erwagung und fiihren Pilotprojekte dazu
durch (z. B. Berlin, Liibeck u. a.).

In Abbildung 60 sind beispielhaft die Detektionsergebnisse eines Landkreises mit dem System
DeepScan dargestellt. Seit der Einflihrung im Marz 2021 wurden bis Mitte 2024 mehr als 1.500
Sammlungstouren kontrolliert. Deutlich erkennbar ist, dass der Anteil der detektierten Behalter
(Behailter, in denen Metalle erkannt wurden) deutlich gesunken ist, seit die Behélter ungeleert
stehen bleiben (rote Phase). Zu beachten ist dabei, dass mit dem Ubergang in die rote Phase die
Detektionsstufe zunachst reduziert, anschlief3end aber sukzessive wieder erhéht wurde.

Abbildung 60: Anteil der mit dem System DeepScan detektierten Behdlter je Tour in einem Land-

kreis
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Quelle: eigene Darstellung, INFA GmbH

Haufig werden z. B. ein oder zwei Fahrzeuge des Fuhrparks mit technischen Systemen ausgestat-
tet, die dann in regelmafdigen Abstanden in den verschiedenen Sammelgebieten eingesetzt wer-
den. Vorteile der technisierten Systeme werden v. a. dahingehend gesehen, dass sie weniger auf-
wandig sind und viele Daten ggf. inkl. Dokumentation verfiigbar sind. Zudem lasst sich mit Hilfe
der sogenannten Heatmaps die unterschiedliche Fremdstoffsituation im Entsorgungsgebiet gut
visualisieren, um an den Bedarfsstellen dann zielgerichtet und mit reduziertem Aufwand Maf3-
nahmen ergreifen zu konnen.

Einzelne Betriebe halten den Einsatz technischer Systeme fiir nicht erforderlich, da die ,kriti-
schen” Standorte bekannt sind. Auch wurde vielfach fiir das Feedback der personelle Einsatz als
vorteilhafter angesehen, da dieser haufig mit Aufklarung verbunden ist. In Gebieten mit Seitenla-
der-Einsatz wurde die fehlende Mdglichkeit der Riickkopplung angemerkt.
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Die aktuell verfiigbaren bzw. in Kiirze auf den Markt kommenden Systeme werden zudem im
Rahmen eines aktuell laufenden UBA-Vorhabens bewertet. In dem vom Witzenhausen-Institut
und INFA gemeinsam bearbeiteten Projekt ,Mafinahmen und Instrumente zum Ausbau einer
hochwertigen Bioabfallverwertung als fachliche Grundlage zur Weiterentwicklung der Bioabfall-
verordnung” sollen zum einen geeignete Techniken zur Detektion von Fremdstoffen bei der
haushaltsnahen Erfassung von Bioabfall ermittelt und bewertet werden. In einem weiteren Ar-
beitspaket liegt der Fokus auf der Abtrennung von Fremdstoffen und insbesondere Kunststoffen
vor der eigentlichen Bioabfallbehandlung. (UBA, noch in Bearbeitung)

6.5.4 Feedback und Sanktionen

Kontrollmafinahmen kdnnen nur eine Verhaltensanderung bewirken, wenn ein entsprechendes
Feedback an die Biotonnennutzer*innen erfolgt und Fehlverhalten auch mit Konsequenzen ver-
bunden wird.

Die Riickmeldung erfolgt i. d. R. iiber farbige Karten-Anhanger oder Aufkleber. Dabei wird haufig
die Farbgebung eines Ampelsystems genutzt, das den Menschen aus anderen Zusammenhangen
geldufig ist (Ampeln im StrafSenverkehr, gelbe und rote Karten fiir Fehlverhalten im Sport):

» Griine Karte: keine Fehlbefiillung (Lob, ,Danke-Anhinger*)
» Gelbe Karte: erstmalig bzw. in begrenztem Umfang Fremdstoffe festgestellt (Verwarnung)

» Rote Karte: zum wiederholten Male Fremdstoffe enthalten bzw. iibermafige Fehlbeftillung
(,Stopp-Anhinger*)

Teilweise werden zusatzlich zu Tonnenanhdngern auch grofdformatige Aufkleber eingesetzt.

Abbildung 61: Feedback-Instrumente fiir Biotonnen-Kontrollen — Beispiele
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Quelle: Minster (awm), Landkreis Ahrweiler (Miillers, 2019), Kreis Borken (ldelmann, 2024)

Auf die ,Griine Karte“, mit der 6ffentlichkeitswirksam eine Anerkennung fiir eine gute Qualitat
des Inhalts der Biotonne geben wird (mit hiufig positivem Feedback aus der Bevdlkerung), wird
inzwischen haufig verzichtet.

Die ,Gelbe Karte“ zieht i. d. R. noch keine Konsequenzen nach sich und wird haufig mit Informa-
tionen zum korrekten Trennverhalten verbunden. Die vorgeschaltete Verwarnung bewirkt er-
fahrungsgemaf? insbesondere in ldndlicheren Strukturen schon bei sehr vielen Biotonnen einen
positiven Effekt, so dass an diesen Standorten die rote Karte mit den entsprechenden Folgen
nicht mehr zum Einsatz kommen muss.

Die ,Rote Karte“ wird verteilt, wenn die Biotonne zum wiederholten Male Fremdstoffe aufweist
bzw. bei iiberméafdiger Fehlbefiillung. Diese Stufe der Verwarnung ist i. d. R. mit den nachfolgend
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beschriebenen Sanktionen verbunden und wird zudem haufig zusatzlich iiber ein Anschreiben
kommuniziert.

Zur Sanktionierung des Fehlverhaltens wird i. d. R. die Biotonne nicht geleert. Hiufig wird zu-
nichst eine Nachsortierung bis zu nichster Abfuhr ermdéglicht. Wenn diese Option nicht genutzt
bzw. der Aufforderung nicht nachgekommen wird, erfolgt eine Entsorgung als Restabfall (,,Son-
derleerung). In einigen Kommunen wird der Inhalt der Biotonne bei festgestellter Fehlbefiil-
lung direkt als Restabfall entsorgt und dem Anschlusspflichtigen die dafiir entstehenden Kosten
in Rechnung gestellt. Die fiir die Sonderleerung zu entrichtende Gebiihr ist in der Regel ver-
gleichsweise hoch, selbst wenn sie nur zur Deckung der entstehenden Kosten dienen darf (LA-
NUV, 2025). In einzelnen Kreisen wird die Sonderleerung als Restabfall nicht angeboten.

Bei gelben und roten Karten bzw. Aufklebern ist die Dokumentation des Boniturergebnisses u. a.
fiir die Kommunikation mit den betroffenen Biotonnennutzer*innen sinnvoll. Die Dokumenta-
tion kann z. B. fotografisch erfolgen. In einigen Gebieten werden speziell entwickelte Apps einge-
setzt (siehe 6.5.2). In Regionen mit Behalteridentifikation und Registrierung des Leerungsvor-
gangs kann der Reklamationsprozess vollstandig digital erfolgen. So wurde z. B. im Landkreis
Ahrweiler im Zuge der Einfiihrung des Leerungszahlsystems zur Gebiihrenbemessung (vgl.
6.4.2) ein digitaler Prozessablauf inklusive entsprechender Software zur Erfassung, Verarbei-
tung und Ubermittlung von Leerungsdaten in Echtzeit entwickelt, mit dem eine operative Unter-
stiitzung der Abfallberatung, ein verbessertes Reklamationsmanagement sowie eine Beschleuni-
gung der Kommunikationswege zwischen Biirgern, Fahrern, Abfallberatung und Disposition er-
reicht wird (Miillers, 2019). In diesen Prozess ist auch das eingefiihrte Ampelsystem (gelb, rot,
Sperrung) eingebunden. Bei Eingabe der Meldung einer gelben Karte erfolgt die Leerung in Ver-
bindung mit einem Sperrungsvermerk im System. Wird bei der nachsten Leerung der Behal-
terinhalt als korrekt eingestuft, wird die Sperrung aufgehoben und der Behilter geleert. Bei der
Meldung einer roten Karte, wird der Behalter nicht geleert und behélt den Sperrvermerk im Sys-
tem. Mit Hilfe dieser digitalen Losung wird die Sperrung eines Behalters sowie auch eine auto-
matisierte Anzeige gesperrter Behilter vor Ort mit Anzeige des Status fiir den Lader (,Schwarze
Liste“) ermdglicht. Das System verhindert widerspriichliche Aussagen, fiihrt zu einer hohe Mit-
arbeiterzufriedenheit bei Sammelpersonal und Abfallberatung und ermdglicht eine rechtsichere
Reklamationsdokumentation (Miillers, 2019).

Finden wiederholt Fehlbefiillungen statt, wird haufig als letzte Konsequenz der Entzug der Bio-
tonne und damit verbunden eine Erh6hung des Restabfallvolumens umgesetzt (siehe hierzu
6.5.1). Sowohl in den Handlungsempfehlungen des LANUV (LANUV, 2025b) als auch in einem
Interview wurde angeregt, v. a. fiir den Bereich grofRer Wohnanlagen als mogliche Alternative
zum Behilterabzug die Nutzung von Identifikationssystemen sowie den selektiven Zugang zur
Biotonne fiir Motivierte zu priifen.

Die Wirksamkeit der an den Biotonnen platzierten und fiir die Offentlichkeit sichtbaren Kontrol-
lergebnisse wurde v. a. fiir die weniger stark verdichteten Gebiete mit direktem Verursacherbe-
zug und sozialer Kontrolle bestatigt. Bei gemeinschaftlich genutzten Behiltern wurde der in Kap.
3.1 dargestellte Umstand thematisiert, dass hier nicht nur die Verursacher der Fehlwiirfe, son-
dern alle Nutzer*innen von den Sanktionen betroffen sind, was bei den Haushalten mit korrek-
tem Trennverhalten zu Unmut und ggf. auch Beeintrachtigung der Motivation fiihren kann.
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6.6 Offentlichkeitsarbeit

Eine intensive und vor allem fortgesetzte Abfallberatung und Offentlichkeitsarbeit ist ein grund-
legender Baustein, um auf eine sorgfiltige Trennung hinzuwirken. Dafiir sind unterschiedliche
Kommunikationswege und Medien nutzbar. Die Palette reicht von klassischen Printmedien
(Flyer, Infobroschiiren, Pressemitteilungen) iiber die Nutzung digitaler und sozialer Medien so-
wie Outdoor-Medien (Plakate, Fahrzeugbranding) bis zur persoénlichen Ansprache (z. B. an Info-
standen). In der Praxis wird gemaf3 den Interviews die Einschatzung geteilt, dass grundsatzlich
moglichst viele Kandle bedient bzw. unterschiedliche Medien genutzt werden sollten. Daher
wird i. d. R. eine angemessene Mischung aus Einsatz von Printmedien, digitalen Medien sowie
Aktivitaten vor Ort praktiziert.

Die Kommunikationsstrategie sollte (in Abhdngigkeit von der Siedlungs-/Bebauungsstruktur)
eine zielgruppenspezifische Ansprache beinhalten. Diese umfasst z. B. in Berlin (Schulze, 2024):

» Bewohner*innen in gartenreichen Aufdenbezirken
» Bewohner*innen in Blockbebauung/Groffwohnanlagen

» Beriicksichtigung soziokultureller Besonderheiten durch mehrsprachige Kommunikation
und angepasste Botschaften und Aktionen

» Nutzung analoger und digitaler Medien fiir unterschiedliche Altersgruppen.

In den Interviews wurde hervorgehoben, dass insbesondere fiir den Geschosswohnungsbau und
fiir GrofSwohnanlagen spezifische Konzepte erforderlich sind (siehe auch 6.6.8). Zudem wurde
bestitigt, dass die Erfolge der Offentlichkeitsarbeit i. d. R. nicht direkt ,messbar” sind.

Teilweise werden Kommunen bei der Abfallberatung von Dritten unterstiitzt, wie z. B. in NRW
(wo jede kreisangehorige Kommune dafiir zustindig ist) durch die Verbraucherzentrale NRW.

Auf die verschiedenen Medien und die jeweiligen Praxiserfahrungen wird in den nachfolgenden
Kapiteln 6.6.2 bis 6.6.7 eingegangen. Zuvor werden die in der Recherche zusammengetragenen
grundsitzliche Aspekte der Offentlichkeitsarbeit angesprochen.

6.6.1 Grundlagen und Unterstiitzung

Ausfithrungen zur Offentlichkeitsarbeit finden sich in verschiedenen Studien sowie den Hand-
lungsempfehlungen einiger Institutionen, wie z. B. DBU (2000), BUND (o. Jahr), LANUV (2025a),
MUKE, LUBW (2020), wirfuerbio (2024) und anderen Quellen. Nachfolgend sind Ausziige daraus
verkiirzt wiedergegeben.

Im Rahmen des DBU-Vorhabens ,Reduzierung der Storstoffanteile unter Berticksichtigung von
Beratungsmafinahmen Erfassungssystemen und Wirtschaftlichkeit bei der Bioabfallsammlung
wurden vom beteiligten Institut fiir empirische Psychologie und Sozialforschung folgende Hin-
weise zur Offentlichkeitsarbeit gegeben (DBU, 2000):

» Personlicher Bezug: An gut gestaltete Informationsblatter oder -broschiiren erinnern sich
Biirger*innen haufiger als an Informationsbriefe der Stadt oder des Entsorgers, die als Post-
wurfsendung leicht in der Masse der taglich auf die Haushalte einstromenden Informationen
verloren gehen, besonders wenn sie nicht eine konkrete Person des Haushaltes direkt an-
sprechen. Professionell und mit Mitteln der Werbung gestaltete Briefe und Broschiiren erzie-
len groflere Aufmerksamkeit und Wirkung bei den Adressaten. Als wirksame Aufhanger fir
Informationen sollten aktuelle Anlisse (Umstellung von Behiltern, Anderungen bei der Ab-
fuhr) und Probleme (z. B. Geruchs- oder Storstoffproblematik) genutzt werden, die einen
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direkten Bezug zu den Biirger*innen haben und das Gefiihl der personlichen Betroffenheit
auslosen.

» Aufmerksamkeit wecken: In Kombination mit Verhaltensangeboten oder Handlungsanrei-
zen (z. B. Standplatzoptimierung, Verteilung von Tiiten) werden schriftliche Informationen
weitaus haufiger wahrgenommen und besser erinnert. Sie sind dadurch oftmals wirksamer
als reine Appelle, vor allem in Bezug auf eine Fremdstoffreduzierung oder Mengenerhéhung.
Gerade ungewoéhnliche Aktionen wecken die Aufmerksamkeit und fithren dazu, dass Infor-
mationen gelesen werden. Eine niichterne Informationsvermittlung ist nicht ausreichend,
um zu Verhaltensanderungen zu motivieren. Das zeigen die i. d. R. geringen Zahlen von Be-
fragten, die die Informationsmaterialien bemerken oder in Erinnerung behalten, wenn die
Informationen nicht mit konkreten Mafdnahmen gekoppelt werden. Andererseits sind bei
konkreten Mafinahmen gezielte Informationen unerlasslich, um den Sinn und Zweck der
Mafdnahme zu vermitteln und Verhaltensmoglichkeiten und deren Konsequenzen aufzuzei-
gen.

» Visualisierung: Zeichnungen, Fotos oder Piktogramme in Trennlisten und Sortierhinweisen
und auf Aufklebern fiir Abfallbehélter dienen als Blickfang, schaffen Aufmerksamkeit und
veranschaulichen Sachverhalte. Insbesondere fiir fremdsprachige Biirger*innen und fiir Kin-
der bieten Bilder die Moglichkeit, Botschaften leicht und schnell verstandlich zu vermitteln,
im Vergleich zu rein schriftlichen Hinweisen.

» Mehrsprachigkeit: Bei Informationen in Textform ist der Anteil und die Herkunft der Men-
schen mit Migrationshintergrund - gerade in verdichteten Bebauungsstrukturen - zu beach-
ten. Bei grofden Anteilen sollten muttersprachliche Materialien entwickelt und eingesetzt
werden. Besser als eine einfache Ubersetzung ist hierbei die Ansprache anhand von beson-
deren Bediirfnissen und Bedingungen der jeweiligen Zielgruppe.

» Riickkopplung: Um neue Verhaltensweisen zu festigen, ist es wichtig, die positive Wirkung
des neuen Verhaltens erlebbar zu machen. Riickmeldungen iiber die Folgen des kollektiven
Handelns (z. B. Angaben iiber geringere Restabfallmengen oder den Mengenanstieg des ge-
sammelten Bioabfalls) sind einfach darstellbar. Direkte Feedback-Strategien zu den Folgen
des individuellen Verhaltens gestalten sich bei Bewohner*innen von Mehrfamilienhdusern
schwierig, da haushaltsbezogene Abrechnungen der Abfallgebiihren oder haushaltsbezogene
Aussagen zu Storstoffen meist nicht méglich sind, aber auch ein gruppenspezifisches oder
auf den Stadtteil bezogenes Feedback zeigt i. d. R. eine stiarkere Wirkung als reine Appelle.

» Kinder- und Jugendorientierung: In vielen Familien bestehen unterschiedliche Auffassun-
gen beziiglich der Abfalltrennung und die zu trennenden Fraktionen, die fiir Verunsicherung
sorgen. Um alle Familienmitglieder auf das gleiche Informationsniveau zu bringen, lassen
sich bereits flir Kinder und Jugendliche spezielle Materialien und Medien erstellen, wie z. B.
Malbiicher, Comics, Rétsel- und Bastelseiten oder Spiele zum Thema Abfalltrennung bzw. Bi-
oabfallkompostierung.

» Personliche Beratungen: Personliche Beratungen haben den Vorteil, statt in anonymer
schriftlicher Form in einer bedarfsorientierten Kommunikation Themen, Fragen und Prob-
leme behandeln zu kénnen. Sie stellen eine besonders wirksame Moglichkeit der Verhaltens-
beeinflussung dar. Allerdings erfordert die personliche Beratung auch spezielle fachliche,
psychologische und soziale Qualifikationen auf Seiten der Abfallberater*innen und ist sehr
zeitintensiv. Personliche Beratungsangebote in einem Stadtteilbiiro, an einem Infostand oder
Infomobil vor Ort sollten multimedial angekiindigt werden und kénnen als zusatzliche
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Informationen einen Anreiz flir Biirger*innen darstellen, die bereits ein grofieres Interesse
fiir die Abfalltrennung entwickelt haben.

» Verstetigung: Kommunikationsmafinahmen miissen auch nach der Einfiihrung der Bioab-
fallsammlung fortgefiihrt werden, da Informationen bei den Empfangern nach einer gewis-
sen Zeit in Vergessenheit geraten, neu zugezogenen Mitbiirger*innen Informationen fehlen
oder umweltgerechtes Verhalten aus Bequemlichkeit wieder verloren geht. Das Wissen um
die Notwendigkeit und Organisation der Getrenntsammlung unterliegt gewissen ,Halbwert-
zeiten“. Um aktuelle Probleme zu bearbeiten und wiinschenswerte Verhaltensweisen zu sta-
bilisieren, ist die regelmafiige Wiederholung von Informations- und Motivations-Mafdnah-
men erforderlich.

» Beriicksichtigung der Typologie: Bei der Ansprache und der Wahl der Instrumente sollte
die in Kap. 3.2 beschrieben Typologie berticksichtigt werden. So werden Personen, die als
L2Umweltmuffel“ gelten, die also kein Interesse an Umweltthemen zeigen bzw. Verweigerer
weder durch schriftliche Materialien noch durch Beratungsangebote angesprochen. Hier gilt
es, spezifische Konzepte zu entwickeln.

In den Empfehlungen der Mitglieder von #wirfuerbio (wirfuerbio, 2024) werden zum Thema
Kommunikation und Mafsnahmen zur Verhaltensanderung folgende Aspekte hervorgehoben:

» Crossmedia (Inhalte und Botschaften liber mehrere Kanéle verbreiten)

» Kreation eines Leitmotivs fiir alle Medien inklusive einer zentralen Informationsplattform
(Landingpage) zum Thema

» Vermittlung der Botschaft mit Humor und Emotionen

» Kooperation mit Wohnungsbaugesellschaften inklusive Unterstiitzung mit Kommunikati-
onsmitteln seitens der Abfallwirtschaft

» Neue Verantwortung der Wohnungsgesellschaften bei Vorsortierung und Betreuung der
Behailterstandplatze

» Umweltbildungsangebote zur nachhaltigen Verhaltensanderung.

Dem liegt die Auffassung zugrunde, dass Information und Aufkliarung, Uberzeugungsarbeit und
Beratung allein nicht zum Ziel fithren. Bevor sich jemand liberzeugen lasst, etwas anders als bis-
her zu tun, muss er erst einmal empfangsbereit sein. Um eine Verhaltensianderung auszuldsen
und Lebens-Routinen zu durchrechen, macht es danach erforderlich, erst die Emotionen anzu-
sprechen und dann den Kopf, und zwar auf allen Kanalen. (Ohde und Schweitzer, 2024)

Gemaf3 Lichtl (2024) zeichnen sich die Mafdnahmen in der #biotonnenchallenge (vgl. 5.3)
dadurch aus, dass

» die MafRnahmen strategisch aufeinander abgestimmt geplant und durchgefiihrt werden,

» aufgrund der Dauer von bis zu zwolf Monaten (,12-m*“) Kontinuitit erzielt wird, wodurch
das Thema {iber mehrere Monate hinweg in der Offentlichkeit prasent ist und

» die Mafdnahmen in dieser Intensitit nicht stadt- oder kreisweit, sondern in einem lokal be-
grenzten Wohngebiet oder nur in wenigen oder einem Gebdude wie etwa in einer Grof3-
wohnanlage umgesetzt werden (,Mikro-Strategie“ statt ,,Gief3kannen-Prinzip“).
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In der Biirger*innenbefragung wurde fiir den Anreiz am haufigsten eine bessere Erklarung des
allgemeinen Nutzens genannt (vgl. 4.5). Bei den Kommunikationsmafinahmen sollte daher ne-
ben den Informationen zum korrekten Trennverhalten auch dariber informiert werden, warum
Bioabfille getrennt gesammelt werden sollen. Die Klimaschutzaspekte durch Erzeugung von
Kompost, der Torf sowie Stickstoff- und Phosphatdiinger ersetzt, sowie von erneuerbarer Ener-
gie im Falle einer Vergadrung kann nicht als bekannt vorausgesetzt werden. Dieser Nutzen ist
auch fiir die Uberzeugungsarbeit in den politischen Gremien entsprechend zu kommunizieren.

Diese Aspekte konnen fiir ein positiv besetztes Image genutzt werden, z. B. liber die Systembe-
zeichnung (z. B. ,BioEnergieTonne" im Rhein-Neckar-Kreis) oder die in vielen Gebieten prakti-
zierten Imagekampagnen mit der Abgabe von Kompost oder darin gewachsenen Pflanzen.

Viele Kommunen beteiligen sich an der Kampagne , #wirfuerbio“ oder der ,Aktion Biotonne
Deutschland” (siehe 5.3). Beide Initiativen stellen den teilnehmenden Kommunen eine Vielzahl
an Materialien fiir die Offentlichkeitsarbeit und Abfallberatung zur Verfiigung. Dariiber hinaus
bietet der Werkzeugkasten zur Arbeitsmappe ,Biotonne richtig nutzen“ (MUKE, LUBW, 2020)
eine Vielzahl an unterstiitzenden Werkzeugen.

Abbildung 62: Beispiele von Motiven und Instrumenten von Aktion Biotonne Deutschland und
#wirfuerbio

Quelle: www.aktion-biotonne.de; www.wirfuerbio.de

Die Bundesgiitegemeinschaft Kompost hat bereits mehrfach den , Tag der Biotonne" initiiert
(z. B.im Jahr 2024 am 26.05.). An diesem Thementag kénnen alle Akteure der Bioabfallwirt-
schaft gebiindelt die breite Offentlichkeit, Presse und Politik mit einer gemeinsamen Botschaft
ansprechen. Die teilnehmenden 6rE bzw. Abfallwirtschaftsbetriebe nutzen den "Tag der Bio-
tonne", um auf ihre Aktivitidten auf der Website www.tag-der-biotonne.de aufmerksam zu ma-
chen.

In NRW findet zudem regelméafiig ein Fachaustausch Abfallberatung unter den Abfallberater*in-
nen statt, bei dem sich auch die fiir einige Kommunen in der Abfallberatung tatige Verbraucher-
zentrale NRW engagiert.

6.6.2 Printmedien

In den meisten Kreisen, Stadten und Kommunen ist der Einsatz von Printmedien ein wesentli-
cher Bestandteil der Offentlichkeitsarbeit. Dazu gehoren i. d. R.

» der jahrlich erscheinende Abfallkalender,

» Flyer oder Infobroschiiren mit Abfalltrennhilfen sowie Informationen zu weiteren Themen
(z. B. Tipps zur Befiillung der Biotonne, Informationen zum Verwertungsweg etc.) und

» Pressemitteilungen.

Diese Informationen sind iiblicherweise in ausgedruckter Form als Handout fiir die Verteilung
bzw. Versendung oder zur Mitnahme an Info-Stinden sowie zunehmend auch digital auf der

123


http://www.aktion-biotonne.de/
http://www.wirfuerbio.de/

TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRnahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

Website zum Download verfiigbar. Bei den Druckexemplaren wird teilweise von zuvor erzeug-
ten sehr umfangreichen, in Landkreisen z. T. gemeindespezifischen Kalendern auf kompaktere
Ausgaben sowie in Einzelféllen auf automatisiert erzeugte hausindividuelle Abfallkalender (Bsp.
Landkreis Ahrweiler) umgestellt.

Einige 6rE bzw. Betriebe verzichten inzwischen auf die jahrliche Verteilung des Abfallkalenders
und stellen diesen als Online-Version zur Verfiigung. Haufig wird dann zusétzlich die Option ge-
boten, dass ein Druckexemplar auf Anforderung zugeschickt wird. Dariiber hinaus liegen ge-
druckte Exemplare haufig z. B. an den Wertstoffh6fen, in Rathdusern und Buirgerbiiros aus. Die
Umstellung von Druck- auf Online-Kalender wird in vielen Betrieben diskutiert und die Ent-
scheidung in Abhdngigkeit vom vermuteten Bedarf der Biirger*innen und der Entwicklung der
Mediennutzung abgewogen. Einzelne Betriebe, die Blirger*innenbefragungen zu Zufriedenheit
und Leistungsbedarf durchfiihren, nutzen diese auch fiir die Entscheidungsfindung hinsichtlich
der Art der Informationsbereitstellung. So hat die jiingste der in der Stadt Paderborn regelmaf3ig
durchgefiihrten Biirger*innenbefragungen ergeben, dass der verteilte Abfallkalender noch im-
mer fiir 40 % das wichtigste Medium darstellt (frithere Werte lagen mal bei 80 %). Dieser Trend
wird weiterverfolgt und erst bei weiterer Abnahme der Bedeutung des Abfallkalenders eine Um-
stellung auf ein Online-Format in Erwagung gezogen.

Eine klassische Methode zur Ubermittlung von Flyern oder anderen ausgedruckten Informatio-
nen an alle Haushalte (auch die Mieter*innen) ist die Postwurfsendung. Diese Form der Bereit-
stellung wird in der Praxis aufgrund der hohen Kosten bei flaichendeckender Umsetzung im Ver-
gleich zu der damit erzielbaren Wirkung kontrovers diskutiert. So ist die Wahrscheinlichkeit
hoch, dass die Informationen nicht wahrgenommen und angeschaut werden, sondern zusammen
z. B. mit Werbeprospekten entsorgt werden. Letzteres kann nur durch eine entsprechende
Adressierung mit personlicher Ansprache und Zustellung iiber den Briefkasten sowie eine auf-
fallige Gestaltung vermieden werden.

Inwieweit die Haushalte von einem Anschreiben erreicht werden, wurde in Berlin quantifiziert.
Hier wurden von der BSR zuletzt im Jahr 2023 insgesamt 580.000 Haushalte angeschrieben. Das
beigefligte Material wurde so gestaltet, dass eine langere Nutzung moglich war, u. a. mit Infor-
mationen zum Ausschneiden. Eine anschliefdende Befragung ergab, dass sich die Halfte der
Haushalte an die Postwurfsendung erinnerte, davon hat die Halfte einen Motivationseffekt zur
Trennung angegeben, 18 % haben Informationen weiterverwendet. Mit entsprechenden Streu-
verlusten muss (ebenso wie auch bei anderen MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit) gerechnet
werden. Oft werden die Informationen mit einem Gewinnspiel verbunden, zu dem z. B. auf die
Website weitergeleitet wird, in der Hoffnung, dass damit eine langere Beschaftigung mit dem
Thema ausgeldst wird.

Vielfach werden Postwurfsendungen bzw. Verteilaktionen bei konkreten, z. T. rdumlich begrenz-
ten Projekten eingesetzt. Im Kreis Borken wurde in einem Pilotprojekt ein hochwertiger Flyer
(aus dickerem Papier) personlich adressiert zusammen mit einer Papiertiite und einem Gut-
schein fiir weitere Tiiten verteilt. Ein Effekt war anhand einer Storstoffreduzierung erkennbar.

Zur Reduzierung der Kosten wird Informationsmaterial teilweise als Beilage zu den jahrlich
iiberwiegend postalisch versendeten Abfallgebiihrenbescheiden iibermittelt. Da die Empfanger
dieser Bescheide i. d. R. die Grundstiickseigentiimer sind, werden bei Mietobjekten die einzelnen
Haushalte damit nicht erreicht, was v. a. die Mehrfamilienhausbewohner betrifft, die in grof3eren
Stadten einen hohen Anteil der Bevdlkerung ausmachen.

Presseartikel in regionalen Zeitungen werden i. d. R. nur noch fiir aktuelle Informationen und
besondere Aktionen genutzt (z. B. Informationen zu Systemverdnderungen, Berichte zu Quali-
tatsproblemen und Kontrollen, Hinweise auf Veranstaltungen etc.).
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Im Bereich grofierer Wohnanlagen werden Printmedien zudem teilweise in Form von Trennpla-
katen fiir Standplatze und Hauseingange (vgl. 6.3.2) sowie Beileger fiir Mieterzeitschriften oder
Mieterordner fiir neue Bewohner*innen (vgl. 6.7) eingesetzt.

Beziiglich der Gestaltung von Printmedien lassen sich auch unter Berticksichtigung der in Kap.
6.6.1 dargestellten Grundlagen folgende Hinweise gegeben:

» Verzicht auf lange Texte, da die Lesekompetenz und -bereitschaft deutlich abgenommen hat
und Sprachbarrieren bei Zugewanderten berticksichtigt werden miissen

» moglichst text-/barrierefreie Gestaltung durch Einsatz von Piktogrammen, Bildern und II-
lustrationen

» bei Nutzung von schriftlichen Informationen multilinguale Gestaltung
» ,ansprechende” und im besten Fall zur Weiternutzung geeignete Gestaltung.

Im ,Werkzeugkasten“ der Arbeitsmappe ,Biotonne richtig nutzen!“ (MUKE, LUBW 2020) wer-
den den Abfallwirtschaftsbetrieben Hilfestellungen zur Gestaltung gegeben und auch wirfuerbio
bieten Muster an.

6.6.3 Digitale Informationen

Im Zuge der weitergehenden Digitalisierung und der verdnderten Mediennutzung werden Infor-
mationen bei der Offentlichkeitsarbeit zunehmend digital bereitgestellt. Insbesondere die jiin-
gere Generation wird durch die klassischen Printmedien immer weniger erreicht (vgl. 4.1) und
auch altere Menschen sind inzwischen immer mehr den Umgang mit digitalen Medien gewohnt.
In den Interviews iiberwog dazu die Einschatzung, dass die verschiedenen digitalen Kanale
wichtig sind und genutzt werden sollten, dass aber der Wandel noch nicht so weit vollzogen ist,
dass ausschliefdlich auf digitale Informationen gesetzt werden kann. Dies kann durch die Ergeb-
nisse der Biirger*innenbefragung (vgl. 4.1) bestatigt werden.

Als eine wesentliche digitale Informationsquelle dient die Website des 6rE bzw. des Abfallwirt-
schaftsbetriebs, wobei die Bandbreite der Ausgestaltung der Internetauftritte sehr grof ist. Hau-
fig werden neben direkt lesbaren Informationen auch Flyer, hiufig die Satzungen sowie weitere
Informationen (z. B. zu Standort und Offnungszeiten der Wertstoff- oder Recyclinghéfe) sowie
Antréage fiir Serviceleistungen (z. B. Behalterwechsel) zum Download bereitgestellt. Vielfach ist
das Infomaterial in mehreren Sprachen verfiigbar. Einige Abfallwirtschaftsbetriebe bieten zu-
dem Informationen in leichter Sprache an (z. B. Abfallwirtschaftsbetrieb Miinchen).

Oft kénnen Biirger*innen in einem ,Abfall-ABC" Begriffe bzw. Abfille in eine Suchmaske eintra-
gen und bekommen den korrekten Entsorgungsweg sowie weitere Serviceinformationen ange-
zeigt. Vielfach sind liber die Website auch die Abfuhrtage strafdenspezifisch abrufbar oder es ist
ein Abfallkalender verfiigbar.

Zunehmend setzen 6rE bzw. Betriebe eine Abfall-App ein, iiber die Informationen sowie die Ab-
fuhrtage (haufig verbunden mit einer Erinnerungsfunktion) abrufbar sind. Von verschiedenen
Anbietern sind inzwischen fiir das jeweilige Gebiet angepasste App-Produkte verfiigbar (z. B.
Abfall+ GmbH, DevLabor GmbH, Junker Digital etc.).

Zur Einbindung von spielerischen Elementen (Gamification) werden auf dem Markt auch Spiele-
Apps angeboten, wie z. B. die App , Die Miill AG“, die an die jeweiligen lokalen Gegebenheiten an-
gepasst werden kann. Diese App stellt beispielsweise der Verein zur Férderung der Abfallwirt-

schaft Region Rhein-Ruhr-Wupper e. V. (AWRRW) seinen Mitgliedern (elf Stadten und finf Krei-
sen) im Rahmen der interkommunalen Kooperation zur Erweiterung der bestehenden Angebote
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der Abfallberatung zur Verfiigung. Auch wirfuerbio bietet das #wirfuerbio Sortierspiel liber eine
App an.

Anstelle von aufgedruckten Informationen wird zunehmend der Einsatz von QR-Codes genutzt
(z. B. auf Flyern, Plakaten und Aufklebern), die sowohl den digitalen Zugang zu weitergehenden
Informationen als auch zu anderen Sprachen ermdoglichen. QR-Codes werden zunehmend auch
in anderen Lebensbereichen genutzt (z. B. bei Veranstaltungen oder in der Gastronomie) und er-
moglichen eine Aktualisierung ohne Austausch des QR-Code-Tragers.

Auch die Nutzung der Social-Media-Kanéle gewinnt an Bedeutung bis hin zur Zusammenarbeit
mit Influencer*innen. Zunehmend sind Abfallwirtschaftsbetriebe mit eigenen Profilen z. B. auf
Facebook, X, Instagram und YouTube vertreten. Beispielhaft seien an dieser Stelle die Aktivita-
ten der Abfallwirtschaftsbetriebe Miinster beschrieben (awm, 2023). Uber die Social-Media-Ka-
ndle sehen sie die Moglichkeit, direkt mit den Blirger*innen in Dialog zu treten, ihnen auf Augen-
hohe zu begegnen, sie mit Informationen zu versorgen, zu motivieren sowie direkt auf Fragen,
Kritik und Lob zu reagieren. Die Social-Media-Kanale gewahrleisten schnelle zeit- und ortsunab-
hangige Kommunikation, wenn nétig (z. B. starker Wintereinbruch) auch am Wochenende und
nach den offiziellen Geschaftszeiten. Da die Bewegtbild-Kommunikation auf Social Media eine
zunehmend bedeutende Rolle spielt, soll auch der YouTube Kanal zukiinftig erweitert werden.
Auf den weiteren Kanélen gibt es u. a. schon Videoreihen zu den Themen Aktion Biotonne, Le-
bensraum Deponie / Deponie-Erlebnispfad oder Vermeidung von Lebensmittelabfillen. Weiter-
hin sind dort alle awm-Filme zum Thema Bio- und Griinabfallverwertung und zur Restabfallbe-
handlungsanlage sowie selbstgedrehte Videos der Azubis zum Girls‘ Day zu den Ausbildungsbe-
rufen , Fachkraft fiir Kreislauf- und Abfallwirtschaft sowie ,,KFZ-Mechatroniker*in“ zu finden.
(awm, 2023)

Die in den Interviews gedufderte Erwartungshaltung an die Reichweite und den Effekt von
Social-Media-Kandlen ist iiberwiegend eher begrenzt, da die Wahrscheinlichkeit, bei der hohen
Informationsflut Aufmerksamkeit fiir ein Abfall-Thema zu erreichen, als eher gering einge-
schitzt wird. Entsprechende Anforderungen gilt es bei der Gestaltung von Videos etc. zu bertick-
sichtigen. Unabhéngig davon wurde in den meisten Interviews das ,Bespielen” der Social-Media-
Kanile aber als erforderlich eingestuft.

6.6.4 Outdoor Media

In vielen Interviews wurde der Eindruck wiedergegeben, dass im Vergleich zur klassischen In-
formationsvermittlung die (im wahrsten Sinne des Wortes) , plakativen“ Botschaften in der heu-
tigen Zeit eher wahrgenommen werden. Daher setzen einige Betriebe auf entsprechende Plakate
z. B. als Aufsteller, an Haltestellen o. 4. sowie auf den Abfallsammelfahrzeugen (Fahrzeug-
branding). Dazu werden die Motive entsprechend aufmerksamkeitserweckend gestaltet und es
wird haufig mit Humor die emotionale Seite adressiert.

Mit auffalligen Motiven gestaltete Abfallsammelfahrzeuge verbinden die Botschaft (z. B. fiir eine
fremdstofffreie Biotonne) direkt mit dem Vorgang der Sammlung am Grundstiick und stellen da-
mit einen direkten Bezug zum Nutzer her. Die Botschaft wird bei der regelméafiigen Leerung ,vor
der Haustiir* wiederholend platziert und ist zudem im gesamten Stadtgebiet durch die Fahr-
zeuge sichtbar. Diese Mafdnahme ist mit hoheren Kosten verbunden, ihr wird aber eine hohe
Wirkung zugesprochen. Im Rahmen der Kampagne #wirfuerbio werden den Mitgliedsbetrieben
entsprechende Vorlagen zur Verfligung gestellt, die von vielen Betrieben genutzt werden (s o.).
Sie kann mit der eigenen Botschaft nur bei Fahrzeugen des eigenen Fuhrparks (nicht bei Drittbe-
auftragungen) umgesetzt werden.
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Abbildung 63: Beispiele fiir Fahrzeugbranding von #wirfuerbio (www.wirfuerbio.de)

B (ENpugTy

Quelle: www.wirfuerbio.de

Einzelne v. a. Grof3stddte setzen dariiber hinaus auch kurze Filme z. B. in Form von Fahrgastfern-
sehen (z. B. in Hamburg in S-/U-Bahnen) sowie als Kinospots ein.

Plakate im Stadtgebiet sind teuer und aufwindig und nur an Orten sinnvoll, an denen Menschen
verweilen (z. B. an Haltestellen). Gleiches gilt fiir die noch aufwandigeren Kurzfilme (z. B. in Bus-
sen und Bahnen) und Kinospots. Je nach dem, in welchem Kontext Plakate und Kurzfilme plat-
ziert sind, werden diese u. U. nicht wahrgenommen oder als ,Werbung" eingeordnet. Der Einsatz
von Filmen und Kinospots hangt zudem von der 6rtlichen Infrastruktur ab und diirfte eher in
grofieren Stadten in Frage kommen.

6.6.5 Personliche Ansprache

Die personliche Ansprache wird als Instrument der Abfallberatung i. d. R. als sinnvoll und wich-
tig eingestuft. Dabei sind die verschiedenen Formen der Ansprache zu unterscheiden.

Ein weit verbreitetes und i. d. R. tiglich wihrend der Dienstzeiten verfiigbares Element ist das
»Abfall-Telefon“ oder ,Service-Center”, an das sich Biirger*innen telefonisch mit ihren Fragen
oder Hinweisen wenden konnen. In einigen Interviews wurde der Eindruck wiedergegeben, dass
diese Option hiufig anstelle der selbstindigen Recherche auf Basis der bereitgestellten Informa-
tion genutzt wird. Durch das personliche Gesprach kann zudem zielgerichtet auf die jeweilige
Problemstellung eingegangen werden.

Bei Info-Stinden sind Abfallberater*innen fiir die persénliche Ansprache und mit Informations-
material sowie i. d. R. Give-aways vor Ort, z. B. auf Wochenmarkten, in Fuf3giangerzonen, bei
stadtischen Veranstaltungen oder vor Wohnanlagen. Grundsétzlich wird bezogen auf den perso-
nellen und zeitlichen Aufwand eine begrenzte Reichweite und eher kleines Spektrum an Perso-
nen damit erreicht. Dabei ist die Wahl des Standorts und die jeweilige Zielsetzung relevant. Hau-
fig geht es teilweise (z. B. auf Stadtfesten) darum, prasent zu sein und abfallwirtschaftliche The-
men immer mal wieder in Erinnerung zu rufen. Bei Info-Standen auf Wochenmarkten ist davon
auszugehen, dass hier hauptsachlich Menschen erreicht werden, die fiir Abfallthemen und die
konkrete Abfalltrennung eher aufgeschlossen sind.

Bei der Ansprache ,auf der Straf3e“, z. B. in Fufdgdngerzonen, ist das Spektrum der am Infostand
vorbeikommenden Menschen gréfier. Insbesondere in Stadten muss damit gerechnet werden,
dass die Vielzahl und Art an anderen Info-Standen, die z. T. zum Abschluss von Vertragen ani-
mieren, die Bereitschaft zum Verweilen verringert.

Bei der personlichen Ansprache ist auch der soziokulturelle Hintergrund der Zielgruppe zu be-
riicksichtigen. Beispielweise kann die Ansprache von Frauen durch Fremde in der Offentlichkeit
eingeschrankt sein und die Einstellungen von Migrant*innen gegeniiber Behorden kénnen u. a.
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durch Erfahrungen in den Heimatlandern von Skepsis gepragt sein. Dies gilt es insbesondere bei
gezielten Aktionen vor grofieren Wohnanlagen zu bedenken. Hohere Erfolgsaussichten als allei-
nigen Info-Stdnden an solchen Standorten werden daher eher der Teilnahme an Mieterfesten
oder objektbezogenen Mieterveranstaltungen zugesprochen.

In einigen Stadten (z. B. Berlin) gehen Abfallberater*innen mit niederschwelligen Beratungsan-
geboten in die Communities, z. B. zu Treffen mit Migrant*innenverbianden oder zum Miillfreien
Fastenbrechen beim deutsch-tiirkischen Umweltverband (Schulze, 2024).

Eine andere Form der Ansprache ,auf der Strafde“ erfolgt hdufig im Zusammenhang mit Kon-
trollaktionen, z. B. durch die Kontrolleure (,,Bio-Scouts“). So wurde von sehr positiven Erfahrun-
gen durch von der Aktion ausgelosten zielgerichteten Gesprachen berichtet (vgl. 6.5.2).

6.6.6 Events

Im Hinblick auf die Form von Aktivitdten wurde in einigen Interviews die Einschatzung wieder-
gegeben, dass die Aktionen dem heutigen Zeitgeist angepasst eher , Event-Charakter” haben soll-
ten, um die gewiinschte Aufmerksamkeit zu erzeugen und Botschaften auf der emotionalen
Ebene zu transportieren.

Als Gegenargumente gegen grofie Event-Aktionen wurden hoher Aufwand und Kosten sowie die
begrenzte Reichweite und das Nicht-Erreichen der eigentlichen Zielgruppe genannt. Die Reich-
weite wurde v. a. in grofderen Landkreisen mit vielen unterschiedlichen Kommunen mit jeweils
eigenem ,Zentrum“ hinterfragt, da die Anziehungskraft fiir Bewohner*innen der anderen Kom-
munen geringer einzustufen ist.

Instrumente mit Event-Charakter, die von einigen 6rE bzw. Abfallwirtschaftsbetrieben einge-
setzt werden, sind beispielweise Veranstaltungen wie ein Tag der offenen Tiir mit Fiithrungen
durch die Behandlungsanlage. Diese werden haufig durch Mitmachprogramme und Kinderakti-
vitdten begleitet. Mit diesen Aktionen wird der Bezug zum Behandlungsprozess und vor allem
dem erzeugten Produkt ndhergebracht und das Verstindnis zu der erforderlichen Inputqualitit
gestarkt. Die Reichweite ist in Flachenkreisen u. a. vom Anlagenstandort innerhalb des Kreises
abhiangig.

Das Angebot gezielter Fithrungen fiir Gruppen (z. B. Schulen und Kitas, Kleingartenvereine etc.)
wurde dagegen vielfach als positiv eingestuft, da bei diesen Gruppen ein grundsatzliches Inte-
resse am Thema erwartet werden kann, was sie anschliefRend als Multiplikatoren wirken lasst.

6.6.7 Aktivitaten fiur Schulen und Kitas

Die Einbeziehung von Kindern und Jugendlichen in die Umweltbildungsmafdnahmen wird von
allen 6rE und Abfallwirtschaftsbetrieben als wesentlich und , Investition in die Zukunft” einge-
stuft. Kinder sind i. d. R. aufgeschlossen fiir neue Themen, nehmen die Erkenntnisse mit nach
Hause und bewirken damit den Informationstransfer in die Haushalte. Teilweise wird inzwi-
schen der inhaltliche Ansatz von der Abfallberatung ausgeweitet auf ,Bildung fiir nachhaltige
Entwicklung“. Dabei wird den Kindern und Jugendlichen nachhaltiges Denken und Handeln ver-
mittelt. Sie sollen dadurch in die Lage versetzt werden abzuschéatzen, wie sich das eigene Han-
deln auf kiinftige Generationen oder das Leben in anderen Regionen der Welt auswirkt (awm,
2023).

Bei der Umweltbildung in Schulen und Kitas werden an die Altersklasse angepasste Materialien
und Methoden eingesetzt werden. Dabei hat sich (wie auch in den Einrichtungen) die padagogi-
sche Ansprache gewandelt, weg vom , Frontalunterricht” und hin zu innovativen Angeboten mit
Experimenten und Mitmachaktionen. Viele 6rE berichteten in den Interviews, dass vermehrt
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auch das Kita- bzw. Lehrpersonal geschult und mit entsprechendem Equipment ausgestattet
wird. Vielfach ist dies auch dem Mangel an Personalkapazititen bei den 6rE bzw. Abfallwirt-
schaftsbetrieben fiir die paddagogische Arbeit geschuldet.

Die in Kitas und Schulen eingesetzten Instrumente sind vielfaltig, u. a.:
Info-Kisten bzw. Abfall-/Themenkoffer

Fortbildungen fiir Kita-/Schulpersonal

Aktionstage in den Einrichtungen

Bereitstellung von Material fiir die Mitnahme nach Hause

Flihrungen

vV v v v v v

auflerschulische Lernorte.

Einige Stadte und Landkreise verfiigen liber aufderschulische Lernorte, andere planen entspre-
chende Einrichtungen. Diese befinden sich héufig z. B. an Abfallwirtschaftszentren, Anlagen-
standorten oder Recyclingh6fen. Teilweise beinhalten diese Erlebnispfade, die aus verschiede-
nen Lernstationen bestehen. Auf3erhalb der schulischen Lernumgebung kénnen an diesen Lern-
orten Erfahrungen und Informationen durch eine haufig ganzheitliche Herangehensweise mit
Praxisbezug gewonnen werden. Von den betreffenden Betrieben wird diese Form als besonders
wichtige Plattform geschildert, die grofse Nachfrage erfahrt. Zwei Beispiele seien an dieser Stelle
genannt.

Der AWB des Landkreises Ahrweiler unterhalt zu diesem Zweck schon seit 2011 am Standort
des Abfallwirtschaftszentrums ,Auf dem Scheid” in Niederzissen die Umweltlernschule+ (ULS+
mit eigener Website www.uls-plus.de) als aufderschulischen Lernort und padagogische Einrich-
tung, in der jahrlich an ca. 150 Veranstaltungstagen etwa 2.500 Besucher*innen aller Altersgrup-
pen begriifdt werden. Im Rhein-Hunsriick-Kreis, der von 800-1.000 Besucher*innen pro Jahr be-
richtet, kommen die Schiiler*innen iiber die Jahre der Schullaufbahn i. d. R. zwei bis drei Mal zu
unterschiedlichen Themenschwerpunkten. Der Besuch wird durch eine Info-Kiste fiir die Schu-
len zur Vorbereitung sowie auch Nachbereitung des Besuchs begleitet.

Auch speziell fiir Kinder und Jugendliche aufbereitete Informationsbroschiiren sind hilfreich, um
die Themen altersgerecht zu vermitteln. So hat beispielsweise der Verlag Zaradiso speziell zum
Bioabfall die Broschiire ,Von wegen Miill! Wieso Bioabfall so wertvoll ist” erstellt. Der Verlag
wurde bei der Erarbeitung von der Bundesgiitegemeinschaft Kompost begleitet. Die zeichne-
risch im Comic-Stil illustrierte Broschiire richtet sich an Kinder ab neun Jahren. Sie enthélt al-
tersgerechte Texte zum Thema, Wort-, Zuordnungs- und Kreuzwortratsel fiir spielerisches Ler-
nen und Erkunden, ein Wiirfelspiel und Wissensfragen zum Vertiefen und Rekapitulieren des
spielerisch erworbenen Wissens.

Hinweise zu bioabfallspezifischen Unterrichtshilfen finden sich u. a. in den Aktionsbausteinen
der Arbeitsmappe ,Biotonne richtig nutzen!“ (MUKE, LUBW, 2020):

» Abfallarbeitsheft fiir Schiiler*innen (Grundschule) mit Informationen fiir Lehrkréfte kosten-
los beim BMU zum Download erhaltlich (link: BMUV: Abfall - Arbeitsheft fiir Schiilerinnen
und Schiiler (Grundschule) | Publikation)

» Individualisierbares Schulheft ,So geht das mit dem Biomiill!“ kostenpflichtig bei Abfallbera-
tung.de erhaltlich (link: Biomiill Aufgabenheft | abfallberatung.de9
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» Malbuch ,Blubsi und Pupsi - die Bioabfall-Helden®, kostenlos erhaltlich beim Ministerium
fiir Umwelt, Klima und Energiewirtschaft Baden-Wiirttemberg (link: Blubsi und Pupsi - die
Bioabfall-Helden)

» ,Nachrichten aus der Tonne - Leo und Polly Pop auf den Spuren des Abfalls“, kostenlos zum
Download erhaltlich beim UBA (link: Nachrichten aus der Tonne | Umweltbundesamt)

6.6.8 Aufklarungskampagnen

Hiufig werden Aktivititen der Offentlichkeitsarbeit in Kombination sowie auch erginzend zu
den iibrigen Instrumenten durchgefiihrt. Die Auswahl richtet sich jeweils nach der Zielgruppe,
dem konkreten Anlass oder spezifischen Problemstellungen.

Als ein Praxisbeispiel wird nachfolgend beispielhaft eine Aktivitdten-Kampagne des Landkreises
Aichach-Friedberg beschrieben, die bei der bundesweiten Biotonnen-Challenge 2023 unter dem
Motto ,,Deutschland sucht die Biotonnen-Bessermacher” den ersten Platz erzielte. Die Kampagne
war Bestandteil des Projekts ,Vermeidung, Substitution und nachhaltige Kreislaufwirtschaft -
Kunststoffe im Stadt-Land-Kontext in der Region Augsburg (reGIOcycle)“14, an dem neben dem
Landkreis Aichach-Friedberg auch die Abfallwirtschaftsbetriebe der Stadt Augsburg sowie der
Landkreis Augsburg beteiligt waren. Der Fokus lag auf der Reduzierung der Fehlwiirfe insbeson-
dere in Gebieten mit Grofwohnanlagen. Gemaf3 der Challenge wurde zunachst der Fremdstoft-
anteil des Bioabfalls mittels Chargenanalyse bestimmt. Dieser lag im Projektgebiet in Aichach bei
7,4 %. Um die Biirger und Biirgerinnen fiir die Wichtigkeit des sauberen Bioabfalls zu sensibili-
sieren, wurden in einer ausgewéahlten Groffwohnanlage daraufhin verschiedenste Aktivititen
umgesetzt:

» Anbringen von Informationen an Miillsammelstellen bzw. auf Biotonnen;
Sensibilisierung der Hausmeister und Hausverwaltungen

» Informationsbereitstellung durch die Verteilung von mehrsprachigen Flyern und Papiertii-
ten fiir den Bioabfall

» Sensibilisierungsmafdnahme in dem im Gebiet befindlichen Kindergarten mit fiinf Wissens-
stationen zur Aufklarung und Wissensbildung

» Durchfithrung eines Nachbarschaftsfestes mit dem Fokus Abfalltrennung und die plastikfreie
Biotonne

» Besichtigung der Bioabfallvergdrungsanlage mit Erlauterungen zur Bedeutung der Bioabfall-
qualitat

» Zweiwodchiger Test von BiOTONis zur Vorsortierung des Bioabfalls in der Kiiche; Auswer-
tung der Erfahrungen der Nutzer:innen durch Interviews.

Der Zeitraum fiir die Umsetzung der Mafdnahmen bis zur nichsten Fremdstoffbestimmung lag
bei knapp 11 Monaten. Durch die Mafdinahmen wurde eine Reduzierung der Fehlwiirfe in der fo-
kussierten Grofswohnanlage in Aichach von 7,4 % auf 3,1 % erreicht. Mit dieser Reduktion um
58 % ging der erste Platz der bundesweiten Biotonnen-Challenge 2023 an den Landkreis
Aichach-Friedberg, der dafiir (zusammen mit anderen Teilnehmenden) vom Bundesumweltmi-
nisterium auf der IFAT im Mai 2024 ausgezeichnet wurde.

14 Das Vorhaben wird geférdert vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung im Rahmen der FONA-Strategie (Forschung fiir
Nachhaltigkeit)

130


https://um.baden-wuerttemberg.de/fileadmin/redaktion/m-um/intern/Dateien/Dokumente/2_Presse_und_Service/Publikationen/Umwelt/Nachhaltigkeit/Malbuch_Bioabfall.pdf
https://um.baden-wuerttemberg.de/fileadmin/redaktion/m-um/intern/Dateien/Dokumente/2_Presse_und_Service/Publikationen/Umwelt/Nachhaltigkeit/Malbuch_Bioabfall.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/nachrichten-aus-der-tonne

TEXTE Untersuchung der Wirksamkeit von Abfallberatung, Kontroll- und Sanktionsmechanismen und anderen MaRhahmen
zur Erhéhung von Menge, Anteil und Sortenreinheit getrennt gesammelter Bioabfalle in verschiedenen Siedlungsstrukturen

6.7 Einbindung der Wohnungswirtschaft

Sowohl von den 6rE und Abfallwirtschaftsbetrieben als auch den Stakeholdernen wurde besta-
tigt, dass fiir den Geschosswohnungsbau und fiir Grof3wohnanlagen spezifische Konzepte erfor-
derlich sind. Auf die Hintergriinde und moégliche Erklarungsansatze wurde in Kap. 3.1 eingegan-
gen. In Kap. 5.2 und 6.3.3 werden ausgewahlte auf die Bebauungsstruktur ausgerichtete Projekte
beschrieben und bei den Ausfithrungen zu den verschiedenen Instrumenten wurde auf die Be-
sonderheiten bei der Ansprache eingegangen.

Viele Empfehlungen zur Bioabfallsammlung gehen inzwischen auf die besonderen Bedtirfnisse
in diesen Bebauungsstrukturen ein (z. B. LANUV, 2025b; wirfuerbio, 2024; MUKE, LUBW 2020).
Ebenso wie auch bei der Initiative der dualen Systeme ,Miilltrennung wirkt“, die das Ziel hat, die
Qualitat der Verpackungsabfille zu verbessern und die Sammelmenge zu steigern, wird die ge-
zielte Einbeziehung der Wohnungsgesellschaften, Hausverwaltungen und Hausmeister als be-
sonders bedeutsam hervorgehoben. Sie haben eine direkte Verbindung zur Mieterschaft und da-
mit weitere Moglichkeiten zur direkten Ansprache und Kontaktaufnahme. Von den Mitgliedsbe-
trieben von wirfuerbio wird daher eine Kooperation mit Wohnungsbaugesellschaften inklusive
Unterstiitzung mit Kommunikationsmitteln empfohlen, z. B. in Form von Plakaten, Artikeln fiir
die Mieterzeitungen oder auch Bewegtbildern fiir Wohnungsbaugesellschaften, die Mieter-TV
anbieten. Zudem wird appelliert, die Wohnungsgesellschaften starker mit in die Verantwortung
zu nehmen z. B. durch Vorsortierungsmoglichkeiten in den Wohnungskiichen und der Betreuung
der Behalterstandpldtze. Das Abfallmanagement von Standplatzen und Wohnumfeld sollte auf
das Thema Qualitidt und Quantitit der getrennten Bioabfallerfassung ausgedehnt werden (wir-
fuerbio, 2024).

1«

Im ,Werkzeugkasten“ der Baden-wiirttembergischen Arbeitsmappe ,Biotonne richtig nutzen
(MUKE, LUBW 2020) werden dem Abfallwirtschaftsbetrieb Hilfestellungen zur Gewinnung der
wichtigsten Verbiindeten - der Hausverwaltung und der Hausmeisterei - gegeben. Es sind Text-
bausteine fiir eine erste schriftliche Kontaktaufnahme sowie auch ein Telefonleitfaden jeweils
mit Argumenten aufgefiihrt, weshalb sich die Hausverwaltung fiir eine bessere Bioabfallerfas-
sung einsetzen sollte. Auch Hinweise zu den Verantwortlichen sowie Tipps fiir die Kommunika-
tion sind enthalten (Abbildung 64).

Abbildung 64: Beispielhafte Strukturen und Entscheidungsverantwortlichkeiten der Hausverwal-
tungen in Bezug auf die Biotonne
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Insbesondere in den grofieren Stadten sind bereits heute gezielte Angebote fiir die Wohnungs-
gesellschaften vorhanden. So unterstiitzt beispielsweise die BSR die Berliner Wohnungsgesell-
schaften mit dem ,BioLogisch!-Paket", das folgendes beinhaltet (Schulze, 2024, Abbildung 65):

» 1 USB-Stick (mit Prasentation zum Projekt, Presseartikel fiir die Information der Mieter/Be-
wohner, Muster-Anschreiben fiir die Mieter/Bewohner, Excel-Tabelle zur Dokumentation
der Fiillgradmessung)

» je Hausaufgang 1 Hausaushang zur Erfassung der wochentlichen Fiillgrade und Dokumenta-
tion des Sammlungserfolgs

» Fuf’bodenaufkleber mit Tipps zur Abfallsammlung/ -trennung

» je Haushalt 1 Leporello mit allen wichtigen Infos zur Bioabfallentsorgung, 1 Rezeptheft und
Tipps zur Abfalltrennung

» 1 Zollstock zur Fiillgradmessung.

Abbildung 65: ,,BioLogisch!-Paket” der BSR fiir die Berliner Wohnungsgesellschaften
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Quelle: Schulze, 2024

Da die Wohnungsbauunternehmen eine Schliisselrolle in der Kommunikation mit der Mieter-
schaft einnehmen und in Berlin ein wichtiger Mittler zwischen Entsorger und Mieter/Eigentii-
mer sind, wurde zudem im Jahr 2023 ein Runder Tisch initiiert. Einladende Instanz ist die Berli-
ner Senatsverwaltung fiir Mobilitat, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt (SenMVKU) mit Teil-
nahme der BSR, des BBU Verband Berlin-Brandenburgischer Wohnungsunternehmen e. V. sowie
allen sechs landeseigenen Wohnungsbaugesellschaften sowie interessierten nichtlandeseigenen
Wohnungsbaugesellschaften.

Auch in anderen Stadten finden teilweise bereits regelméafdige Austauschrunden mit den ortsan-
sdssigen Wohnungsgesellschaften statt. Bei der konkreten Ansprache der einzelnen Wohnungs-
gesellschaften im Hinblick auf die Biotonnen-Ausstattung wurde eine Priorisierung als hilfreich
eingestuft, die u. a. danach ausgerichtet werden kann, bei welchen Gesellschaften ggf. ohnehin
Mafinahmen zur Wohnumfeldverbesserung geplant sind.
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In den Interviews wurde dariiber hinaus die Einbindung von Hausmeister*innen, die die Bewoh-
nerschaft in geeigneter Weise auch auf Fehler bei der Abfalltrennung ansprechen bzw. eines Ob-
jektbetreuers als Ansprechpartner (,Kiimmerer”) vor Ort als duf3erst wichtig eingestuft.

Im Rahmen eines langerfristigen Projektes empfiehlt der Leitfaden der Arbeitsmappe , Biotonne
richtig nutzen!“ (MUKE, LUBW, 2020) wenn moglich zudem eine Einbindung der Bewohner-
schaft. Dies ist tiber die Bildung einer Bewohnerarbeitsgruppe moglich, die sich wiahrend des
Projekts mehrfach trifft und die Mafdnahmen begleitet. Erfahrungsgemafd werden sich nicht viele
an solchen Aktivitaten beteiligen, dennoch hat dieses Vorgehen Vorteile. Bewohner*innen ken-
nen die Situation vor Ort am besten und sie wirken als Multiplikatoren. Dabei wird als wichtig
erachtet, dass die Teilnehmenden tatsachlich mitgestalten diirfen.

6.8 Analysen und Befragungen

6.8.1 Bestimmung des Fremdstoffanteils im Bioabfall

Aufgrund der erhohten Anforderungen an die Qualitit des an die Behandlungsanlage angeliefer-
ten Bioabfalls (vgl. 6.5), zu der auch der Anliefernde beitragen muss, gewinnt die Bestimmung
des Fremdstoffanteils im Bioabfall zunehmend an Bedeutung. Sie kann zur Analyse der Aus-
gangssituation (vgl. MUKE, LUBW, 2020) und zur Entwicklung und dem gezielten Einsatz von
Mafdnahmen dienen. Dariiber hinaus lasst sich damit der Erfolg einer Mafdnahme iiberpriifen.
Vielfach werden daher Fremdstoffanalysen begleitend zu Kontrollmafinahmen durchgefiihrt.

Fiir die Untersuchung von Fremdstoffen in Bioabfillen gibt es verschiedene Methoden. Die Bun-
desgilitegemeinschaft Kompost hat eine Orientierungshilfe fiir qualitatssteigernde Mafdnahmen
veroffentlicht, in der zwei standardisierte Untersuchungsmethoden beschrieben werden. Bei der
so genannten Gebietsanalyse erfolgt eine Ermittlung des Gehalts an Fremdstoffen und dabei ins-
besondere an Kunststoffen (in % FM) anhand von reprasentativen Teilmengen aus dem jeweili-
gen Entsorgungsgebiet. Mit der so genannten Chargenanalyse wird der Fremdstoffgehalt anhand
von Teilmengen aus reprasentativ ausgewahlten Sammeltouren festgestellt.

Ebenfalls auf die angelieferten Bioabfalle bezieht sich die so genannte Sichtkontrolle. Dabei wird
visuell beurteilt, ob Anhaltspunkte fiir die Uberschreitung von Kontrollwerten oder des Riick-
weisungswertes nach Bioabfallverordnung bestehen (ohne differenzierte Einstufung). Bei der so
genannten Bonitur wird die qualitative Sortenreinheit einer Anlieferung anhand der erkennba-
ren Verunreinigung mit Fremdstoffen auf einer definierten Flache visuell erfasst und mittels ei-
nes Boniturschemas graduell mit Noten von eins bis flinf bewertet.

Die methodischen Hinweise sind auf der Website der BGK verfiigbar (BGK, 2024).

Zudem wurde ein neuer Leitfaden zur Sichtkontrolle von fliissigen, schlammigen und pastdsen
Bioabfillen in Biogasanlagen veroffentlicht (FvB et al., 2024). Dieser wurde gemeinsam von der
Bundesgiitegemeinschaft Kompost e. V. (BGK), dem Fachverband Biogas e. V. (FvB) und der Gii-
tegemeinschaft Garprodukte e. V. (GGG) entwickelt und hat das Ziel, Anlagenbetreibende bei der
Einhaltung der vorgeschriebenen Kontrollwerte fiir Kunststoffe zu unterstiitzen.

6.8.2 Bestimmung des Organikanteils im Restabfall

Sowohl in den Handlungsempfehlungen des LANUV NRW (LANUYV, 2025b) als auch dem Positi-
onspapier des Arbeitskreises Biomasse des BDE (BDE, 2024) wird als forderliche Mafinahme auf
Restabfallsortieranalysen verwiesen. So kann neben der Bio- und Griinabfallmenge auch der Or-
ganik-Anteil im Restabfall als Indikator fiir den Erfolg der getrennten Bio- und Griinabfallsamm-
lung dienen und Hinweise auf einen moglichen Optimierungsbedarf geben (vgl. 2.5).
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Im , Abfallwirtschaftsplan Rheinland-Pfalz, Teilplan Siedlungsabfille und andere nicht gefahrli-
che Siedlungsabfille 2022“ (MKUEM, 2022) hat die Landesregierung erstmalig Zielwerte defi-
niert, die sich nicht auf Sammelmengen beziehen, sondern auf maximal tolerierbare Wertstoffge-
halte im hauslichen Restabfall, um den Erfolg der Getrenntsammlung damit eindeutig messbar
zu machen. Um die Zielvorgaben des Abfallwirtschaftsplans wirksam zu machen, wurde die Ver-
pflichtung der 6rE zur regelméafiigen Durchfiihrung von Restabfall-Sortieranalysen im Landes-
kreislaufwirtschaftsgesetz verankert. Beginnend mit dem Jahr 2023 sind Restabfall-Sortierana-
lysen durchzufiithren und deren Ergebnisse bei der Fortschreibung der kommunalen Abfallwirt-
schaftskonzepte zu berticksichtigen.

Auch der NABU greift in seinen Empfehlungen das Kriterium der Organikmenge im Restabfall als
moglichen Nachweis fiir die hinreichende Umsetzung der Bioabfallsammlung auf (NABU, 2023,
2024).

Als eine seit vielen Jahren anerkannte Grundlage fiir die Analyse von Restabfillen und anderen
Siedlungsabfallen gilt die ,Richtlinie zur einheitlichen Abfallanalytik in Sachsen, Sachsische Sor-
tierrichtlinie 2014“ (LfULG, 2015). In Rheinland-Pfalz wurde zur einheitlichen Umsetzung der
Analyseanforderungen die ,Richtlinie zur Analyse von Restabfall in Rheinland-Pfalz nach dem
Stand der Technik 2022“ entwickelt, in der die fiir die rheinland-pfalzische Zielsetzung relevan-
ten Inhalte der sdchsischen Sortierrichtlinie aggregiert und bedarfsgerecht konkretisiert und er-
ganzt wurden (LfU, 2023).

6.8.3 Befragungen

Verschiedene 6rE und Abfallwirtschaftsbetriebe fithren gelegentlich, z. T. auch regelmaf3ig Be-
fragungen bei den Biirger*innen durch. Diese sind haufig auf die Ermittlung der Zufriedenheit
mit den angebotenen Leistungen sowie zur Erhebung weiterer Bedarfe ausgerichtet. Spezifisch
zur Bioabfallsammlung konzipierte Befragungen, wie sie im Rahmen dieses Vorhabens bundes-
weit reprasentativ durchgefiihrt wurden (vgl. Kap. 4), ermoglichen Riickschliisse auf Ansatze fiir
Mafinahmen und deren Wirksamkeit.

Aber auch in Zusammenhang mit ortsspezifischen Projekten zur Verbesserung der Bioabfall-
sammlung werden teilweise Bewohner*innenbefragungen durchgefiihrt. Geméafs dem Leitfaden
zur Arbeitsmappe ,Biotonne richtig nutzen!“ (MUKE, LUBW, 2020) dient eine Bewohner*innen-
befragung z. B. mithilfe eines Fragebogens am Anfang des Projektes dazu, messbare Ergebnisse
zum aktuellen Trennverhalten und zum Wissen iiber Bioabfalltrennung zu erhalten. Zudem er-
halt man vergleichbare Daten. So kann bei einer Wiederholung der Befragung gepriift werden,
ob sich Veranderungen im Verhalten oder im Wissen der Bewohnerschaft ergeben haben. Au-
3erdem regt der Fragebogen die Bewohnerschaft zur Reflexion der Thematik an. Im Werkzeug-
kasten werden Hilfestellungen sowohl fiir Bewohner*innengesprache als auch Befragungen be-
reitgestellt (MUKE, LUBW, 2020).
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7 Zusammenfassende Bewertung

Im Rahmen des Vorhabens wurde untersucht, mit welchen Mafdnahmen und Instrumenten sich
die Quantitat und Qualitdt der getrennt gesammelten Bioabfille steigern lassen. Dazu wurden
auf der Basis der Recherche, des Expert*innenworkshops, der Befragung von Biirger*innen so-
wie durch die Interviews mit zahlreichen Vertreter*innen von 6ffentlich-rechtlichen Entsor-
gungstragern bzw. Abfallwirtschaftsbetrieben und Stakeholdern die Erfahrungen und Einschat-
zungen zu den verschiedenen Mafdnahmen und Instrumenten zusammengetragen.

Aufbauend darauf wurde eine Bewertung vorgenommen im Hinblick auf
» die Auswirkungen auf die Bioabfallmenge,

» die Auswirkungen auf die Bioabfallqualitat,

» den mit der Mafsnahme verbundenen Aufwand bzw. die Kosten und
>

die Einschatzung, in welcher Bebauungsstruktur die Mafdnahme evtl. die grofste Wirksam-
keit entfalten konnte.

Hinsichtlich der Wirksamkeit der einzelnen Instrumente ist zu berticksichtigen, dass diese auch
von den iibrigen 6rtlichen Rahmenbedingungen abhiangt und die Mafinahmen haufig auch nicht
isoliert, sondern in aus mehreren Elementen bestehenden Kampagnen umgesetzt werden. Diese
werden zudem nicht immer mit quantifizierenden Analysen begleitet, so dass konkrete (,,mess-
bare“) Daten zur Wirksamkeit nur vereinzelt vorliegen. Auch die in den Gesprachen ermittelten
Aussagen zu Aufwand und Kosten lassen sich nicht ohne Weiteres auf andere Gebiete {ibertra-
gen.

Die Bewertung erfolgt daher qualitativ in Form der in Tabelle 10 dargestellten Einstufung.

Tabelle 10: Legende fiir die Einstufung bei der MaBnahmenbewertung

Kriterien Qualitative MaBnahmenbewertung (Legende)

Auswirkungen auf +3 bis  hohe bzw. geringe 0 keine Veranderung -3 bis hoher bzw. geringer

Bioabfallmenge +1  Steigerung .1 Ruckgang

Auswirkungen auf +3 bis hohe bzw. geringe 0 keine Veranderung | -3 bis hohe bzw. geringe

Bioabfallqualitt +1  Verbesserung -1 Verschlechterung

Aufwand / Kosten € gering €€ mittel € €€ hoch

Beb nasstruktur .. 1-2-Familienhaus- ﬁ Mehrfamilienhaus- GroRwohnanlagen
ebauungsstruktu bebauung bebauung

Das Ergebnis der Mafdnahmenbewertung ist in Tabelle 11 zusammenfassend dargestellt. Dabei
sind teilweise Spannbreiten angegeben, die auf der Abhangigkeit von der jeweiligen Ausfiihrung
sowie den sonstigen ortlichen Randbedingungen beruhen. So wirkt sich beispielsweise beim
Einsatz von Papiertiiten in hohem Mafie auf die Kosten aus, ob diese kostenfrei verteilt oder zum
kostengiinstigen Erwerb angeboten werden. Gleiches gilt z. B. fiir die rdumliche Ausdehnung
und die Haufigkeit der Mafdnahmen, z. B. von Instrumenten der Offentlichkeitsarbeit oder von
Kontrollen. Somit dient die Einstufung (z. B. €€€) lediglich zur Einordnung, ist bei den verschie-
denen Mafdnahmen aber nicht mit einem vergleichbaren, konkreten finanziellen Aufwand hin-
terlegt.
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In der Mafdnahmeniibersicht wird deutlich, dass die verschiedenen Instrumente teilweise nur
auf eine der betrachteten Zielgrofden, also entweder auf die Steigerung der Menge oder die Ver-
besserung der Qualitat ausgerichtet sind.

Tabelle 11: MaBnahmenbewertung (Ubersicht)

Mafnahmen-
kategorie

Mafnahme

Auswirkungen auf
Bioabfallmenge

Auswirkungen auf
Bioabfallqualitit

Aufwand / Kosten

Bebauungsstruktur

Sammelsystem

Spezielle Behélterarten

i B

Ausreichendes Volumen,
angepasste Behaltergrofien

o E b

Verkiirzung Leerungsintervall
bei Bioabfall

Kiirzeres Leerungsintervall
bei Bio- als bei Restabfall

Satzungs-
regelungen

Anschluss- und
Benutzungszwang

Anforderungen an
Eigenkompostierung

Umfassender
Abfallartenkatalog

Mindestbehaltervolumen fiir
Restabfall

Unterstiitzung

Kennzeichnung der Biotonnen

B 5 5 |5 B B 5

Standplatzgestaltung

Vorsortiergefifie

Zugelassene Sammeltiiten
(i. d. R. Papiertiiten)

Biotonnen-Reinigung

Gebiihren-
gestaltung

Gebiihrenanreiz fiir die
Biotonne

Pay as you Throw (PAYT)
bei Restabfall

Kontrollen

Kontrollen mit Feedback

Kontrollen mit Sanktionen

Offentlich-
keitsarbeit

Printmedien

Digitale Informationen

Outdoor Media

Personliche Ansprache

Events

Aktivitaten fiir Schulen und
Kitas

B 5 5 5 5 5 5555555

Einbindung Wohnungswirtschaft

Ordnet man die Instrumente nach ihrer jeweiligen Wirksamkeit im Sinne eines Rankings an (Ta-
belle 12, Tabelle 13), so werden folgende Mafdnahmen mit der jeweils hochsten Bewertung er-

kennbar.

Im Hinblick auf die Zielsetzung zur Steigerung der Bioabfallmenge wurden folgende Maf3nah-
men mit bis zu 3 Punkten bewertet (Tabelle 12):
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» Anschluss- und Benutzungszwang
» Kiirzeres Leerungsintervall bei Bio- als bei Restabfall
» Pay as you Throw (PAYT) bei Restabfall.

Sowohl die Umsetzung eines Anschluss- und Benutzungszwangs als auch starke Gebiihrenan-
reize zur Reduzierung des Restabfalls mittels PAYT kdénnen u. U. und in Abhdngigkeit von der
Bebauungsstruktur mit Risiken bei der Bioabfallqualitdt verbunden sein. Bei einem kiirzeren
Leerungsintervall bei Bio- als bei Restabfall diirfte (bei ausreichendem Restabfallbehéltervolu-
men) keine relevante Qualitdtsbeeintrachtigung zu befiirchten sein.

Waihrend der Pflichtanschluss keine relevanten Mafdnahmenkosten erwarten lasst, sind Auf-
wand und Kosten beim Leerungsintervall sowie auch bei PAYT stark von der Auspriagung abhan-
gig. So kann ausgehend von einer zweiwochentlichen Leerung bei Bio- und Restabfall die Stre-
ckung auf einen vierwdchentlichen Rhythmus beim Restabfall sogar Kosteneinsparungen bewir-
ken. Eine Verkiirzung auf eine wochentliche Bioabfallsammlung ist bei gleicher Ausgangslage
dagegen mit entsprechenden Mehrkosten verbunden.

Wahrend sich der Pflichtanschluss in allen Bebauungsstrukturen auswirkt, ist beim Leerungsin-
tervall und v. a. bei PAYT davon auszugehen, dass diese Instrumente insbesondere in den weni-
ger verdichteten Bebauungsstrukturen wirksam werden konnen, da hier die Akzeptanzfrage so-
wie auch die Wirksamkeit eines Gebiihrenanreizes aufgrund der direkten 1:1-Beziehung zwi-
schen Haushalt und Abfallbehalter starker ausgepragt sein diirfte.

Im Hinblick auf die Zielsetzung zur Verbesserung der Bioabfallqualitidt wurde nur eine Maf3-
nahme mit bis zu 3 Punkten bewertet (Tabelle 13):

» Kontrollen mit Sanktionen.

Diese Mafdnahme setzt in allen Bebauungsstrukturen an, hat aber vermutlich in weniger ver-
dichteten Gebieten die grofdere Wirkung. Der Aufwand bzw. die Kosten sind wiederum stark von
der Art und Haufigkeit der Umsetzung abhingig. Eine mengensteigernde Wirkung ist mit dieser
Mafdnahme nicht verbunden. Durch die Ausschleusung von stark verunreinigten Bioabféallen und
Entsorgung mit dem Restabfall kann es ggf. zu einem leichten Riickgang der Bioabfallmenge (mit
dann besserer Qualitdt) kommen.

Alle iibrigen Instrumente konnen ebenfalls einen Beitrag zur Mengen- und/oder Qualitatsver-
besserung leisten und es miissen grundsitzlich alle Mafinahmen mit einer entsprechenden Of-
fentlichkeitsarbeit begleitet werden. Somit gilt es, in Abhdngigkeit vom Status quo und den
strukturellen und abfallwirtschaftlichen Randbedingungen jeweils ortsspezifische MafRnah-
menpakete zusammenzustellen.

Die Einbindung der stark verdichteten Strukturen stellt dabei seit vielen Jahren eine grof3e Her-
ausforderung dar und eine universelle Losung wurde nach den Erkenntnissen der Recherche
und der Interviews bislang nicht gefunden. Hier sind speziell auf diese Strukturen ausgerichtete
Mafinahmen, wie die Einbindung der Wohnungswirtschaft sowie z. B. eine Standplatzgestaltung,
die die Nutzung der Biotonne durch Motivierte férdert (Behalteranordnung, ggf. Zugangsberech-
tigung) anzuraten.

Die gewonnenen Erkenntnisse wurden in einem Leitfaden fiir kommunale Entscheidungstrager
und abfallwirtschaftlich Interessierte zusammengefasst. Ziel ist eine Informationssammlung,
welche Mafdnahmen und Instrumente in welcher Situation zur Mengensteigerung und Qualitéts-
verbesserung der Bioabfallsammlung unter welchen Bedingungen geeignet sind und welcher
Aufwand mit diesen verbunden ist.
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Tabelle 12: MaBnahmenbewertung (Ranking nach Wirksamkeit auf Bioabfallmenge)

Auswirkungen auf
Mafdnahme Bioabfallmenge
(Ranking)
Anschluss- und E
Benutzungszwang ﬁ
Kiirzeres Leerungsintervall

bei Bio- als bei Restabfall ﬁ
Pay as you Throw (PAYT)
bei Restabfall

Verkiirzung Leerungsintervall
bei Bioabfall

Anforderungen an
Eigenkompostierung
Aktivitdten fiir Schulen und
Kitas

Einbindung
Wohnungswirtschaft
Umfassender
Abfallartenkatalog
Zugelassene Sammeltiiten

(i. d. R. Papiertiiten)
Gebiihrenanreiz fiir die
Biotonne

Auswirkungen auf

Bioabfallqualitiit Aufwand / Kosten | Bebauungsstruktur

» 55 55 5
i

Printmedien

Digitale Informationen

Outdoor Media

Personliche Ansprache

Spezielle Behélterarten

Ausreichendes Volumen,
angepasste Behaltergrofien

Kennzeichnung der Biotonnen

5 % % B 5 D B 5 5 B

Standplatzgestaltung

Vorsortiergefafie

Biotonnen-Reinigung

Events

Mindestbehiltervolumen fir
Restabfall

Kontrollen mit Feedback

555 5% = 5
gl |di

Kontrollen mit Sanktionen
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Tabelle 13: MaBnahmenbewertung (Ranking nach Wirksamkeit auf Bioabfallqualitat)

Auswirkungen auf
Mafdnahme Bioabfallqualitit
(Ranking)

Auswirkungen auf

T Aufwand / Kosten | Bebauungsstruktur

Kontrollen mit Sanktionen

Zugelassene Sammeltiiten
(i. d. R. Papiertiiten)

Kontrollen mit Feedback

Personliche Ansprache

Aktivitaten fiir Schulen und Kitas

Mindestbehaltervolumen fiir
Restabfall

Kennzeichnung der Biotonnen

B B = 5 == EH

Einbindung Wohnungswirtschaft

Printmedien

Digitale Informationen

Outdoor Media

Ausreichendes Volumen,
angepasste Behaltergrofien

B (5 5 |5
& & & &

Standplatzgestaltung

Vorsortiergefafie

Events

Spezielle Behilterarten

Verkiirzung Leerungsintervall
bei Bioabfall

Kiirzeres Leerungsintervall
bei Bio- als bei Restabfall

Anforderungen an
Eigenkompostierung

Umfassender Abfallartenkatalog

Biotonnen-Reinigung

Gebiihrenanreiz fiir die Biotonne

Anschluss- und
Benutzungszwang

Pay as you Throw (PAYT)
bei Restabfall

S |5 5 =B 5 |5 5 5 5 =D B
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